SYLABUS
na cykl kształcenia rozpoczynający się w roku akademickim 2024/2025
	Nazwa przedmiotu/modułu
	Komunikacja społeczna

	Nazwa jednostki/-ek w której/ -ych jest przedmiot realizowany
	Zakład Medycyny Populacyjnej i Prewencji Chorób Cywilizacyjnych

	e-mail jednostki
	medycyna.populacyjna@umb.edu.pl 

	Wydział
	Lekarski z Oddziałem Stomatologii i Oddziałem Nauczania w Języku Angielskim

	Nazwa kierunku studiów
	Techniki Dentystyczne

	Poziom kształcenia
	Studia pierwszego stopnia

	Forma studiów
	stacjonarne ■                                  niestacjonarne (

	Język przedmiotu
	polski ■                                                    angielski (

	Rodzaj przedmiotu
	obowiązkowy■                                  fakultatywny (

	Rok studiów/semestr
	I (   II (   III ■   IV (   V (  VI (

	1 (   2 (   3 (   4 (   5 (   6 ■   7 (   8 (   10 (
11 (   12 (


	Przedmioty wprowadzające wraz z wymaganiami wstępnymi


	Realizacja efektów kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji z poprzednich lat studiów.

	Liczba godzin zajęć dydaktycznych z podziałem na formy prowadzenia zajęć
	15 seminariów

	Założenia i cele przedmiotu
	Student powinien posiąść podstawową umiejętność komunikowania. W wyniku realizacji przedmiotu, student nabędzie umiejętność oceny charakteru interakcji międzyludzkich, rozwiązywania problemów związanych z komunikacją w środowisku społecznym i instytucjonalnym oraz będzie rozumieć i wykorzystywać komunikację za pomocą mediów.

	Metody dydaktyczne


	- prezentacja
- opis przypadku

- samodzielne dochodzenie do wiedzy
- dyskusja
- konsultacje (wg planu konsultacji osoby prowadzącej)

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej przedmiot
	Pracownicy naukowo-dydaktyczni zatrudnieni w Zakładzie Medycyny Populacyjnej i Prewencji Chorób Cywilizacyjnych

	Imię i nazwisko osoby odpowiedzialnej za dydaktykę
	Prof. dr hab. Karol Kamiński


	Symbol 

i numer efektu 

uczenia się
	Opis kierunkowych efektów uczenia się
	
	Forma zajęć
	Metody weryfikacji osiągnięcia zamierzonych efektów uczenia się

	wiedza 

	W11
	Jest świadom znaczenia nauk psychospołecznych dla zdrowia i jego ochrony zarówno w aspekcie indywidulanym jak i zbiorowym
	WK41,WK43, WK52, WK53, WK54, WK55, WK58, WK61
	S
	Metody podsumowujące :

- realizacja określonego zadania

Metody formujące:

- obserwacja pracy studenta

- ocena aktywności w czasie zajęć

- zaliczenia cząstkowe

- zaliczenia wstępne

- opis przypadku

	W23
	Zna rodzaje więzi społecznych oraz rządzące nimi prawidłowości
	WK41,WK43, WK52, WK53, WK54, WK55, WK58, WK61
	
	

	umiejętności

	U13
	Potrafi komunikować się z klientem/grupą społeczną w zakresie związanym ze specjalnością
	UK 27, UK 31
	S
	Metody podsumowujące np.:

- realizacja określonego zadania
- prezentacja
Metody formujące, np.

- obserwacja pracy studenta

- ocena aktywności w czasie zajęć

- zaliczenia cząstkowe

- opis przypadku

	U41
	Potrafi wykorzystać umiejętność komunikowania do rozwiązywania problemów.
	UK44
	
	

	kompetencje społeczne

	K1
	Jest przygotowany do skutecznego komunikowania się z pacjentem i innym pracownikiem ochrony zdrowia w celu współdziałania dla dobra i zdrowia pacjenta.
	KK9
	S
	Metody podsumowujące :

- ocenianie ciągłe przez nauczyciela (obserwacja)

Metody formujące:

- obserwacja pracy studenta

- dyskusja w czasie zajęć

	K15
	Okazuje szacunek wobec pacjentów/klientów/grup społecznych oraz troskę o ich dobro.
	KK8
	
	

	K18
	Potrafi brać odpowiedzialność za działania własne i zespołu
	KK8, KK11, KK14
	
	

	K20
	Potrafi zastosować metody prawidłowej komunikacji.
	KK8, KK9, KK11, KK14
	
	


	Punkty ECTS 
	1,0

	Obciążenie pracą studenta

	Forma aktywności
	Liczba godzin na zrealizowanie aktywności 

	Zajęcia wymagające udziału prowadzącego:

	1. Realizacja przedmiotu: wykłady (wg planu studiów)
	-

	2. Realizacja przedmiotu: ćwiczenia (wg planu studiów)
	-

	3. Realizacja przedmiotu: seminaria (wg planu studiów)
	15

	4. Realizacja przedmiotu: fakultety
	-

	5. Udział w konsultacjach
	raz w tygodniu (wg planu konsultacji osoby prowadzącej)

	
	godziny razem: 15

	Samodzielna praca studenta:

	1. Samodzielne przygotowanie się do zajęć teoretycznych i praktycznych (wykonanie projektu, dokumentacji, opisu przypadku itp.)
	2

	2. Samodzielne przygotowanie się do zaliczeń/kolokwiów
	-

	3. Samodzielne przygotowanie się do egzaminu/zaliczenia końcowego
	3

	
	godziny razem: 5


	Treści programowe przedmiotu: 

	Efekty uczenia się
(symbol i numer)
	tematyka

	Seminaria

	W8, W11, U13

	1. Komunikowanie jako proces, formy komunikacji (werbalna, niewerbalna).  

	W11, U13, K1, K15, K18

	2. Komunikacja z pacjentem, modele relacji, narzędzia komunikacji z różnymi grupami pacjentów.

	W11, U13, K1, K15, K18, K20
	3. Komunikacja w zespole medycznym.

	W8, U41, K20
	4. Public relations w podmiocie leczniczym. 

	W11,  U41, K1, K18, K20
	5. Bariery w  komunikacji interpersonalnej i ich pokonywanie.



	Literatura podstawowa: (1-2 pozycje)
Goban – Klas T. (red.): Komunikowanie w ochronie zdrowia - interpersonalne, organizacyjne, medialne. ABC Wolters Kluwer, Warszawa 2019.
Griffin E., Podstawy komunikacji społecznej. Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk 2003.

	Literatura uzupełniająca: (1-2 pozycje)
Morrealle Shewryn P.: Komunikacja miedzy ludźmi. PWN, Warszawa 2015.

Ostrowska A. (red.): Jak rozmawiać z pacjentem. Anatomia komunikacji w praktyce lekarskiej. Wydawnictwo ISiF PAN, Warszawa 2017.


	Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się oraz forma i warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu:

	Obecność studentów jest obowiązkowa na wszystkich formach zajęć (realizowanych stacjonarnie oraz w formie on-line). Na zajęciach nie dopuszcza się nieobecności nieusprawiedliwionych. Nieobecność na zajęciach usprawiedliwiane są na podstawie zaświadczenia lekarskiego, urlopu/zwolnienia dziekańskiego lub oświadczenia o zaistnienia wypadku losowego, a usprawiedliwienie powinno być dostarczone do osoby prowadzącej przedmiot w ciągu 7 dni od ustania okoliczności uzasadniających nieobecność. Nieobecność na zajęciach można odrobić poprzez wykonanie zadania wyznaczonego przez osobę prowadzącą. Jako nieobecność na zajęciach traktuje się spóźnienie dłuższe niż 15 minut. 

Nieobecność nieusprawiedliwiona na zaliczeniu końcowym skutkuje uzyskaniem niezaliczenia z przedmiotu.

Wyniki zaliczenia podawane są do wiadomości studenta w ciągu 14 dni od daty przeprowadzenia zaliczenia w sposób bezpośredni. Student ma prawo wglądu do swojej pracy pisemnej w ciągu 14 dni od podania wyników zaliczenia w obecności osoby prowadzącej zajęcia. 

W przypadku posiadania lub korzystania przez studenta z niedozwolonej formy pomocy, zaliczenie tego studenta zostaje przerwany, co jest równoznaczne z uzyskaniem oceny niedostatecznej bez możliwości poprawy. 

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest aktywność na zajęciach oraz wykonanie pisemnego zadania końcowego wyznaczonego przez osobę prowadzącą oraz zaprezentowanie swojej pracy na zajęciach


prof. dr hab. med. Karol Kamiński 
(data i podpis kierownika jednostki prowadzącej zajęcia  lub koordynatora przedmiotu)

