SYLABUS
na cykl kształcenia rozpoczynający się w roku akademickim 2025/2026
	Nazwa przedmiotu/modułu
	Profesjonalizm w medycynie

	Nazwa jednostki/-ek w której/ -ych jest przedmiot realizowany
	Zakład Psychologii i Filozofii
Zakład Stomatologii Dziecięcej

Samodzielna Pracownia Gerostomatologii
Zakład Ortodoncji

Klinika Psychiatrii

Klinika Onkologii i Hematologii Dziecięcej

	e-mail jednostki
	sfp@umb.edu.pl (jednostka koordynująca) 

	Wydział
	Lekarski z Oddziałem Stomatologii i Oddziałem Nauczania w Języku Angielskim

	Nazwa kierunku studiów
	Lekarsko-dentystyczny

	Poziom kształcenia
	jednolite magisterskie

	Forma studiów
	stacjonarne (                                  niestacjonarne (

	Język przedmiotu
	polski (                                                    angielski (

	Rodzaj przedmiotu
	obowiązkowy (                                 fakultatywny (

	Rok studiów/semestr
	I (   II (   III (   IV (   V (  VI (
	1 (   2 (   3 (   4 (   5 (   6 (   7 (   8 (   10 (
11 (   12 (

	Przedmioty wprowadzające wraz z wymaganiami wstępnymi
	Realizacja efektów kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji z pierwszego roku studiów   

	Liczba godzin zajęć dydaktycznych z podziałem na formy prowadzenia zajęć
	29 godzin (w tym on-line), w tym:  11 – wykłady,  18 – seminaria

	Założenia i cele przedmiotu
	Celem zajęć jest zapoznanie słuchaczy z różnymi aspektami zagadnienia profesjonalizmu w medycynie oraz kształcenie umiejętności  związanych z  profesjonalnym wizerunkiem oraz z profesjonalnym i etycznym postępowaniem w zawodzie lekarza stomatologa.

	Metody dydaktyczne
	- przekazywanie wiedzy w formie wykładu
- konsultacje (koordynator przedmiotu, poniedziałek 9.30-10.30)

- dyskusja
- prezentacja
- opis przypadku

- samodzielne dochodzenie do wiedzy

- analiza literatury

	Imię i nazwisko osoby prowadzącej przedmiot
	Dr h. hum. Marek Dolata (Studium Filozofii i Psychologii Człowieka), oraz pracownicy naukowo-dydaktyczni i dydaktyczni zatrudnieni w Zakładach i Klinikach wymienionych w rubryce drugiej. 

	Imię i nazwisko osoby odpowiedzialnej za dydaktykę
	Dr hab. Jacek Breczko


	Symbol 

i numer efektu uczenia się
	Opis kierunkowych efektów uczenia się
	Forma zajęć
	Metody weryfikacji osiągnięcia zamierzonych efektów uczenia się

	wiedza 

	D.W7
	Rozumie specyfikę i rolę komunikacji werbalnej (świadome konstruowanie komunikatów) i niewerbalnej (np. mimika, gesty, zarządzanie ciszą i przestrzenią) 
	Wykłady i seminaria  
	Metody podsumowujące:

zaliczenie zajęć – zaliczenie pisemne
Metody formujące: 

- ocena aktywności w czasie zajęć

- dyskusja w czasie zajęć



	D.W8
	zna rolę rodziny pacjenta w procesie chorowania (rozpoznanie choroby, adaptacja do choroby, wyleczenie) oraz sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych (postęp choroby, proces umierania, żałoba);
	
	

	D.W9
	Zna zasady motywowania pacjentów do zachowań prozdrowotnych i zachowania człowieka sprzyjające zachowaniu zdrowia
	
	

	D.W10
	Zna pojęcia bezpieczeństwa pacjenta i kultury bezpieczeństwa oraz ich aspekty: organizacyjny, komunikacyjny i zarządczy
	
	

	D.W14
	Zna i rozumie zasady funkcjonowania interdyscyplinarnego zespołu terapeutycznego
	
	

	D W14.
	Zna imperatyw i wzorzec zachowania lekarza i lekarza dentysty ustalony przez samorząd zawodowy lekarzy i lekarzy-dentystów.
	
	

	D W15.
	Zna normy odnoszące się do praw pacjenta.
	
	

	umiejętności

	D.U3
	umie stosować adekwatnie do sytuacji pytania otwarte, zamknięte, parafrazę, klaryfikację, podsumowania wewnętrzne i końcowe, sygnalizowanie, aktywne słuchanie (np. wychwytywanie i rozpoznawanie sygnałów wysyłanych przez rozmówcę, techniki werbalne i niewerbalne) i facylitacje (zachęcanie rozmówcy do wypowiedzi)
	Wykłady
seminaria
	Przeprowadzenie analizy case studies 

oraz 

ocenianie ciągłe przez nauczyciela



	D.U4


	umie dostosować sposób komunikacji werbalnej do potrzeb pacjenta, wyrażając się w sposób zrozumiały i unikając żargonu medycznego
	
	

	D.U5
	umie rozpoznawać i analizować sytuacje trudne i wyzwania związane z komunikowaniem się, w tym płacz, silne emocje, lęk, przerywanie wypowiedzi, kwestie kłopotliwe i drażliwe, milczenie, wycofanie, zachowania agresywne i roszczeniowe, oraz radzić sobie z nimi w sposób konstruktywny
	
	

	D.U6
	umie nawiązać z pacjentem i jego rodziną kontakt służący budowaniu właściwej relacji
	
	

	D.U7
	umie spojrzeć na sytuację z perspektywy pacjenta, budując odpowiedni kontekst rozmowy i używając metody elicytacji, a następnie uwzględnić ją w budowaniu komunikatów werbalnych
	
	

	D.U8
	umie rozpoznawać własne emocje i kierować nimi w relacjach z innymi osobami w celu efektywnego wykonywania pracy mimo własnych reakcji emocjonalnych
	
	

	D.U9
	umie opisywać i krytycznie oceniać własne zachowanie oraz sposób komunikowania się, uwzględniając możliwość alternatywnego zachowania
	
	

	D.U10
	Podejmuje działania zmierzające do poprawy życia pacjenta i zapobiegania jej pogorszeniu się w przyszłości
	
	

	D.U11
	umie rozpoznać zespół wypalenia zawodowego lekarza dentysty oraz mu przeciwdziałać
	
	

	D.U12
	umie wykazywać odpowiedzialność za podnoszenie swoich kwalifikacji i przekazywanie wiedzy innym
	
	

	E.U2
	umie komunikować się z pacjentem, oceniać i opisywać stan somatyczny i psychiczny pacjenta, stosując zasady profesjonalnej komunikacji
	
	

	F.U1
	umie zebrać wywiad lekarski i stomatologiczny z pacjentem lub jego rodziną z zachowaniem zasad profesjonalnej komunikacji
	
	

	kompetencje społeczne

	K1 
	wdraża zasady koleżeństwa zawodowego i współpracy w zespole specjalistów, w tym z przedstawicielami innych zawodów medycznych, a także w środowisku wielokulturowym i wielonarodowościowym
	Wykłady i seminaria
	Ocenianie ciągłe przez prowadzącego zajęcia


	K2
	przestrzega tajemnicy lekarskiej i prawa pacjenta 
	
	

	K3
	nawiązuje i utrzymuje głęboki oraz pełen szacunku kontakt z pacjentem, a także okazuje zrozumienia dla różnic światopoglądowych i kulturowych
	
	

	K4
	kieruje się dobrem pacjenta
	
	

	K5
	podejmuje działania wobec pacjenta w oparciu o zasady etyczne, ze świadomością społecznych uwarunkowań i ograniczeń wynikających z choroby
	
	

	K11
	przyjmuje odpowiedzialność związaną z decyzjami podejmowanymi w ramach działalności zawodowej, w tym w kategoriach bezpieczeństwa własnego i innych osób
	
	


	Punkty ECTS
	2

	Obciążenie pracą studenta

	Forma aktywności
	Liczba godzin na zrealizowanie aktywności 

	Zajęcia wymagające udziału prowadzącego:

	1. Realizacja przedmiotu: wykłady (wg planu studiów)
	11

	2. Realizacja przedmiotu: ćwiczenia (wg planu studiów)
	

	3. Realizacja przedmiotu: seminaria (wg planu studiów)
	18

	4. Realizacja przedmiotu: fakultety
	

	5. Udział w konsultacjach
	

	
	godziny razem: 29

	Samodzielna praca studenta:

	1. Samodzielne przygotowanie się do zajęć teoretycznych i praktycznych (wykonanie projektu, dokumentacji, opisu przypadku itp.)
	5

	2. Samodzielne przygotowanie się do zaliczeń/kolokwiów
	5

	3. Samodzielne przygotowanie się do egzaminu/zaliczenia końcowego
	5

	
	godziny razem: 15


	Treści programowe przedmiotu:

	Efekty uczenia się
(symbol i numer)
	tematyka

	1. D W7, D W 11, D U4, D U6, K1
1. D W4, D W12, D U4, D U6, K1, K2
3. D W13, 
4. D W4, D W11, D U4, D U6, K1
5. D W4, D W11, D W13, D U4, D U6, K1

6. D W4, D W11, D U4, D U5, K1 

7. D W11, D U11, K2
8. D W14, D U11, K1, K2, K3

9. D W14, D U11, K2, 

10. D W15, D W19, D U12, K3, K4

11. D W4, D W7, D U4, D U6, K1
12. D W4, D W7, D W11, D U4, D U6, K1

13. D W11, D W12, D U6, D U5, K1, K2 

14. D W4, D W7, D W11, D W12, D U4, D U6, K1, K2


	1. Lekarz, pacjent, rodzina – porozumienie w trójkącie.  (p)

- Klinika Psychiatrii
2. Komunikowanie się z pacjentem o wysokim poziomie lęku; aspekty werbalne i niewerbalne kontaktu, altruizm i empatia. (p) 

- Klinika Psychiatrii
3. Zespół terapeutyczny w stomatologii, jak się sprawnie i skutecznie porozumiewać. (p) 

- Klinika Psychiatrii
4. Asertywna komunikacja – zastosowanie w trudnym kontakcie z pacjentem. (p)

- Klinika Psychiatrii
5. Jak mówić, by ludzie/pacjenci nas słuchali, jak słuchać by ludzie/pacjenci do nas mówili; współpraca w zespole. (p)

- Klinika Psychiatrii
6. Jak budować autorytet i zaufanie, jak motywować innych do działania. (p)  - Klinika Psychiatrii
7. Pojęcie etyki i moralności; podstawowe systemy etyczne. (e)

- Studium Filozofii i Psychologii Człowieka
8. Wzorzec lekarza zawarty w kodeksie etyki lekarskiej. (e) 

- Studium Filozofii i Psychologii Człowieka
9. Filozoficzne i prawne aspekty kodeksów etyki lekarskiej. (e)  

- Studium Filozofii i Psychologii Człowieka
10. Prawa pacjenta oraz zasady ochrony własności intelektualnej. (e) 

- Studium Filozofii i Psychologii Człowieka

11. Profesjonalizm w pracy z małym pacjentem 

- Zakład Stomatologii Dziecięcej

12. Profesjonalizm w pracy z pacjentem w podeszłym wieku 

- Zakład Stomatologii Społecznej i Profilaktyki
13. Możliwości i ograniczenia w leczeniu pacjentów w zakresie stomatologii estetycznej 

- Zakład Ortodoncji

14. Chore dziecko a kompetencje medyczne i społeczne lekarza – co ważniejsze, wiedza czy empatia? 

- Klinika Onkologii i Hematologii Dziecięcej


	Literatura podstawowa: (1-2 pozycje)

	- Stewart J., (red.),. Mosty zamiast murów. Warszawa 2000. 

- Makara-Studzińska M., Komunikacja z pacjentem, Warszawa 2012.

	Literatura uzupełniająca: (1-2 pozycje)

	- Słomski W., Dylematy etyki lekarskiej, Warszawa 2008.

- Tobiasz-Adamczyk B., Relacje lekarz-pacjent w perspektywie socjologii medycyny. wyd. UJ Kraków 2001.


	Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się oraz forma i warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: 

	Zaliczenie uzyskuje się na podstawie oceny aktywności na poszczególnych zajęciach, końcowego kolokwium pisemnego oraz obecności na zajęciach; 30% nieobecności na zajęciach kwalifikuje do niezaliczenia przedmiotu. Możliwości zaliczenia nieobecności: obecność na zajęciach w innej grupie albo pisemne zaliczenie tematu.


……………………………………………………..…………………………..
(data i podpis kierownika jednostki prowadzącej zajęcia lub koordynatora przedmiotu)

