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Recenzja
Rozprawy doktorskiej mgr Marcina Slifirczyka
pt. .,Stres w pracy oraz wypalenie zawodowe wsrdd funkcjonariuszy Policji, Pafnstwowej
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Promotor: dr hab. Marcin Weiner, prof. PSW w Bialej Podlaskiej

Promotor pomocniczy: dr n. med. Agnieszka Kutak-Bejda

Uwagi ogélne

Praca wypeia czlowiekowi ponad polowg zycia, stanowi podstawe jego egzystencji,
jest rowniez jedna z podstawowych dziatalnosci czlowieka, niezmiernie wazna dla wartosci
reprezentowanych przez ludzi. Praca spelnia wiele funkcji, migdzy innymi stanowi zrodio
zarobkowania, szanse samorealizacji, umozliwia rozwoj cztowieka, daje zadowolenie z siebie
i satysfakcje z dokonan, taczy ludzi, ulatwia uzyskanie okreslonej pozycji spoleczne;j,
pozwala rozwijaé poczucie wiasnej wartosci i uzytecznosci, nadaje sens zyciu, umozliwia
realizacje celow, rozwdj wiasnych zdolnosci i umiejetnosci oraz zapewnia bezpieczenstwo.
Mimo tych, jakze waznych, funkcji, praca jest tez czgsto zrodlem stresu, niezadowolenia i
braku satysfakcji. Stres zwiazany z praca zawodowa, jest jednym z waznych wyzwan w
zakresie zdrowia i bezpieczenstwa. Skutki do$wiadczania stresu w pracy moga mie¢ dla
pracownikoéw roznorodne konsekwencje, gtéwnie o charakterze zdrowotnym, dotyczacym
zaroéwno sfery somatycznej, jak i psychicznej. Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia
w Pracy (EU-OSHA- European Agency for Safety and Health at Work) podaje, ze 25%

europejskich pracownikoéw doswiadcza stresu zwigzanego z pracg zawodowa przez caly czas
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lub przez wieksza czes¢ czasu pracy i tyle samo twierdzi, ze praca ma niekorzystny wptyw na
ich stan zdrowia.

Konsekwencja nieumiejetnosci radzenia sobie ze stresem jest bardzo czgsto zespot wypalenia
zawodowego. Dotyka on szczegélnie osoby wykonujgce tzw. zawody spofeczne, ktorych-
cecha charakterystyczng jest praca z ludzmi. Wsrod nich na szczegélng uwage zastuguja
zawody: ratownika medycznégo, strazaka, policjanta. Stad tematyka poruszana przez
Doktorantke jest szczegdlnie istotna ze wzgledu na istote probleméw wynikajacych

z realizacji tych zawodow.

Ocena struktury rozprawy i zgodnosei z tytulem

Dysertacja doktorska posiada klasyczng strukture raportu z badan, zawarta jest na 168
stronach komputeropisu, laczne z Aneksem. Struktura jest przejrzysta i logiczna, zostata
zachowana wlasciwa proporcja poszezegolnych czesci. Pierwsza, stanowi wprowadzenie
w problematyke badan, kolejna czg$é, to konceptualizacja badan wlasnych, ztozona z dwoch
rozdzialow. Czes¢é czwartg stanowi material empiryczny, obejmujgcy material i metody,
wyniki badan, dyskusje i wnioski. Praca zawiera rowniez streszczenie w jezyku polskim
i angielskim, wykaz wykorzystanego pismiennictwa oraz tabel i rycin. Pismiennictwo
obejmuje 184 pozycje dobrane do tresci pracy w sposéb prawidlowy, z czego 20% to pozycje
pi$émiennicze z ostatnich 10 lat, a okolo 30% calosci stanowig pozycje angloj¢zyczne.
Rozprawe dopetnia Aneks, zawierajacy wykorzystane narzgdzia badawcze oraz zgode
Komisji Bioetyczne;j.
Edytorsko praca jest poprawna, czytelna, ilustrowana gléwnie wieloma rycinami.

Poszczegdlne czesci sg koherentne i zgodne z ich tytutami.

Ocena zawarto$ci merytorycznej

Konceptualizacja ~ badan wlasnych napisana jest poprawnie. Doktorant zawarl
w czesci teoretycznej szczegdlowa analize zagadnien dotyczacych stresu, z uwzglednieniem
zrodel stresu w pracy ratownika medycznego, strazaka oraz policjanta. Kolejna czgs¢
rozwazan teoretycznych dotyczy problemu wypalenia zawodowego, w kiorej Autor
przedstawit definicje, wyjasnil pojecia i mechanizmy wypalenia zawodowego w badanych
grupach. Reasumujac, stwierdzam, ze czg$¢ ta zawiera najwazniejsze zagadnienia i napisana
jest ze znawstwem podjetej problematyki.

Opis procedury badawczej oraz czgs¢ empiryczna stanowig kolejne rozdzialy.

Doktorant okreslit cel badan, ktéorym bylo poznanie probleméw z jakimi borykajg sie



W swojej pracy ratownicy medyczni, strazacy i policjanci, w zwigzku z potencjalnie
stresujagcym charakterem ich pracy. Wyznaczyl réwniez cele szczegétowe oraz szes¢
probleméw badawczych i odpowiednio szes¢ hipotez badawczych, co niewatpliwie utatwito
dalsza analize wynikéw badan. Cele szczegélowe obejmowaly: ustalenie wystgpowania
ryzyka zespolu wypalenia sit u funkcjonariuszy Policji, Strazy Pozarnej i pracownikow
Pogotowia Ratunkowego, ocen¢ umiejetnosci radzenia sobie ze stresem oraz stopnia radzenia
sobie w sytuacjach kryzysowych przez badanych, analize wystepowania istotnych
statystycznie roznic pomiedzy badanymi grupami zawodowymi w zakresie narazenia na stres
1 wypalenie zawodowe, ocen¢ zapotrzebowania stuzb mundurowych (policjanci, strazacy i
ratownicy medyczni) w zakresie profilaktyki zespotu wypalenia zawodowego. Interesujagcym
elementem jest podanie przez Doktoranta aspektu praktycznego badan — oceny ryzyka
narazenia na zespot wypalenia sit w pracy czlonkow Medycznych Zespotow Wyjazdowych
Pogotowia Ratunkowego, Strazakéw i Funkcjonariuszy Policji oraz umiejetnosci radzenia
sobie ze stresem w sytuacjach trudnych a zapotrzebowaniem na edukacje w zakresie
umiejetnoscei fagodzenia stresu.

Grupe badang stanowito 224 czlonkéow Zespotow Wyjazdowych Pogotowia
Ratunkowego (25%), policjantow (38,8%) 1 strazakow (36,2%), pochodzacych z terenu
wojewodztwa lubelskiego. Niestety grupa badana nie jest reprezentatywna, poniewaz
Doktorant nie zastosowal doboru losowego, a wskazany przez Doktoranta dobor celowy nie
zostal wyjasniony. Brakuje rowniez wyjasnienia, dlaczego z 300 rozdanych ankiet, do badan
wiaczono tylko 224. Jakie byly powody niewlaczenia czy odrzucenia 76 kwestionariuszy?

W  opinii recenzenta brakuje rowniez szczegOlowego opisu przebiegu badan (kto
przeprowadzal ankietyzacje, w jakim czasie, jakie byly warunki prowadzenia ankietyzacji
itp.).

Przed rozpoczeciem badan Doktorant uzyskal zgode Komisji Bioetycznej nr R-I-
002/607/2018 Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku.

W badaniu zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
standaryzowanych narzedzi badawczych: Skali Zamoznosci Rodziny (FAS), Kwestionariusza
Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych (CISS), Skali Uogdlnionej Wiasnej Skutecznosci
(GSES), Skali Kontroli Emocji (CECS), Skali Kompetencji Osobistej (KompOs), Skali
Wypalenia Zawodowego (LBQ) oraz autorskiego kwestionariusza ankiety.

Pan mgr Marcin Slifirczyk zastosowal poprawne metody statystyczne umozliwiajace

opracowanie i interpretacje¢ danych.



Zastosowanie odpowiednich narzedzi, zaowocowato do$¢ bogatym, waznym ze
wzgledow praktycznych, materialem badawczym. Jednak w przypadku charakterystyki
badanych zabraklo mi uszczegolowionych informacji o danych socjodemograficznych w
poszczegolnych grupach (ratownikéw, policjantéw i strazakow). Informacje dotyczace np.
sredniej wieku, stazu pracy; czy wyksztalcenia w poszczegélnych grupach na pewno
wzbogacityby opis danych zaprezentowany przez Doktoranta. Pan mgr Marcin Slifirczyk
opisal wyniki badan opierajac sie na analizie poszczegblnych narzedzi z uwzglednieniem
zmiennych socjodemograficznych, takich jak wykonywany zawéd, staz pracy, ple¢, miejsce
zamieszkania, wyksztalcenie, status materialny, wymienionych w problemach badawczych.
Wyniki badan przedstawione sa na 44 rycinach i pomimo, ze osobiscie jestem zwolenniczka
prezentacji wynikéw w tabelach, przyznaje, ze dane te sa bardzo czytelne i tatwe do
interpreté.cji, co nie zawsze jest mozliwe w przypadku prezentowania wynikow w tej formie.
Opisy wynikéw pod wzgledem merytorycznym sa prawidlowe, jednak delikatna sugestia
recenzenta jest taka, by unika¢ w opisie okreslen: "w odpowiedzi na pytanie", dotyczy to
zwlaszcza analizy wynikow badaf z kwestionariusza ankiety wlasne;j.

Najistotniejsze wyniki wskazuja, ze wszystkie badane grupy zawodowe byly
obarczone ryzykiem wypalenia zawodowego, najbardziej policjanci, kolejno ratownicy
1 strazacy, a zmiennymi istotnie wpltywajacymi na wypalenie okazaly si¢ staz pracy i plec.
Na poziom odczuwanego stresu miaty wptyw: wykonywany zawdd, miejsce zamieszkania,
czy tez status materialny. Respondenci prezentowali wysoki poziom stylu skoncentrowanego
na zadaniu w radzeniu sobie ze stresem, przy czym istotny wptyw mialo wyksztalcenie oraz
status materialny — wyzszy wynik skali SSZ osiagneli badani z wyksztalceniem wyzszym,
w stosunku do 0séb z wyksztalceniem srednim oraz respondenci posiadajacy wysoki status
materialny, w stosunku do badanych ze statusem materialnym na poziomie S$rednim.
W przypadku wykorzystywania stylu skoncentrowanego na emocjach, istotnie wyzszy wynik
osiagneli ratownicy medyczni, a w przypadku podskali poszukiwanie kontaktow
towarzyskich istotnie wyzszy wynik osiagneli badani z najkrétszym stazem pracy. Najczesciej
stosowane przez strazakow i ratownikow medycznych techniki eliminujace stres
to podnoszenie kwalifikacji zawodowych, a utrzymywanie kontaktow towarzyskich, to z kolei
techniki najczesciej stosowane przez strazakoéw i policjantow. Wyksztalcenie wptywato
istotnie na wyzszy poziom wlasnej skutecznosci badanych oraz na sil¢ konieczna do
zainicjowania dzialania.

Poczatek dyskusji stanowi bardzo obszerne wprowadzenie w tematyke, ktore

W wigkszosci powinno znalezé si¢ we wstepie. W dalszej czgsci dyskusji Doktorant



krytycznie omowil wyniki badan wlasnych w odniesieniu do danych z pismiennictwa.
Dyskusja napisana jest poprawnie i porusza najbardziej istotne problemy.

Doktorant po przeprowadzeniu analizy materialu okreslit 11 bardzo szczegdlowych
wnioskOw oraz jeden postulat. Nalezy zastanowié¢ sie nad korektg wnioskow, wedhg

Recenzenta sg one raczej podsumowaniem wynikow, nalezaloby je dopracowaé.

Uwagi i sugestie
Podczas recenzji przedstawionej dysertacji nasunely mi si¢ nastgpujace uwagi i sugestie.

1. Niewatpliwie duzym ulatwieniem dla kazdego czytelnika byloby umieszczenie
rozdziatu "Podsumowanie wynikéw badan", ktéry w sposob klarowny przedstawilby
syntetyczny zbidr najistotniejszych wynikéw, co mogloby ulatwi¢ opracowanie
wnioskow.

2. Doktorant nie unikngt drobnych bledéw stylistycznych i ortograficznych (str. 87, 90,
128) licznych btedéw interpunkcyjnych i literowych, co jednak nie wplyneto

na wartos¢ pracy.

Podsumowanie

Wszystkie wymienione uwagi nie dotycza merytorycznej wartosci pracy, maja
Jedynie charakter drobnych wskazéwek, ktére moga okazaé si¢ przydatne w przysztym
przygotowaniu rozprawy do publikacji.
Przedstawiona rozprawa doktorska Pana mgr Marcina Slifirczyka pt. ,,Stres w pracy oraz
wypalenie zawodowe wéréd funkcjonariuszy = Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej
i pracownikéw Pogotowia Ratunkowego” wskazuje, ze Doktorant opanowal umiejetnosé
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej, byt dobrze przygotowany do podjecia badan
naukowych dotyczacych problematyki nauk o zdrowiu, w sposob rzetelny przeprowadzit
badania i krytycznie je przeanalizowat.

Praca spetnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim, w zwigzku z powyzszym
wnoszg do Senatu Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku o dopuszczenie Pana mgr

Marcina Slifirczyka do dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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