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Recenzja pracy doktorskiej mgr Beaty Barbary Szlendak
na temat ,,Sposoby radzenia sobie ze stresem przez pielegniarki i potozne
uczestniczgce w szkoleniach specjalizacyjnych"

Dynamicznie rozwijajace si¢ nauki medyczne oraz zmieniajace si¢ oczekiwania i potrzeby
spoteczenistwa w zakresie jakoSci $wiadczonej opieki, wymagaja od pielggniarek i potoznych stafej
aktualizacji wiedzy i zdobywania nowych umiejetnosci. Zmieniajacy sig¢ zakres kompetencji
pielegniarek i potoznych. prowadzacy do zwiekszenia samodzielnosci zawodowej wiaze sig z
ciagtym doskonaleniem zawodowym.

Obowiazek doskonalenia zawodowego wynika rowniez z regulacji zawartych w art. 61 ustawy
z dnia 15 lipca 2011r. o zawodach pielegniarki i potoznej, ktory wskazuje, ze pielegniarka i potozna
ma obowiazek statego aktualizowania swojej wiedzy i umiejetnodci zawodowych. Kodeks etyki
zawodowej pielegniarki i potoznej Rzeczypospolitej Polskiej rowniez wskazuje, ze przedstawiciele
tych zawodéw powinni: ,,wdraza¢ do praktyki nowe zdobycze nauk medycznych, spotecznych i
humanistycznych oraz systematycznie doskonali¢ swoje umiejetnoscei i wiedze dla dobra zawodu”.

7 odpowiedzialnosciag za wykonywanie obowiazkow zawodowych oraz presja bycia
niezawodnym i dyspozycyjnym wiaze si¢ stres. Odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania
zawodowe, bycie niezawodnym, wymaga ustawicznego uczenia sie i aktualizowania wiedzy, co
rowniez przyczynia si¢ do indukowania stresu.

Dlatego tez waznym elementem, jest umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
stresujacych.

Badania na temat sposobow radzenia sobie ze stresem przez pielegniarki i pofozne
uczestniczace w szkoleniach specjalizacyjnych pozwalaja na okreslenie stosowanych stylow
radzenia sobie ze stresem, ale rowniez analizuja zalezno$ci pomigdzy stosowanymi stylami radzenia
sobie ze stresem, a ogdlnym poczuciem wlasnej skutecznoscei.

Podjety przez doktorantke temat dotyczacy —sposobow radzenia sobie ze stresem przez

pielegniarki i pofozne uczestniczace w szkoleniach specjalizacyjnych uwazam za nowatorski,
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aktualny i szczegélnie istotny zwlaszcza w aspekcie wiedzy na temat ich oczekiwan i opinii o
realizowanych programach.
Przedstawiona do recenzji praca liczy 167 stron wraz z tabelami, rycinami oraz zalacznikami
spetniajacym od strony redakcyjnej i formalnej wymogi obowiazujace dla tego typu monografii.
Rozprawa sklada si¢ z 6 glownych rozdzialdbw - wstepu, podstaw teoretycznych badan,
metodologicznych podstaw badan w tym zalozen i celow pracy, materialu i metod. wynikow
badan, dyskusji i wnioskow, streszczenia w jezyku polskim i angielskim. PiSmiennictwo zostato
wihasciwie dobrane, w ilosci 230 pozycji, zardbwno anglojezyczne, jak i polskie. W pracy
umieszczono 30 tabel i 24 rycin. W formie zatacznikoéw dotaczono - zgode Komisji Bioetycznej przy
Lubelskim Uniwersytecie Medycznym, oraz kwestionariusz ankiety.
We wstepie doktorantka przeanalizowala przyczyny stresu w zawodzie pielggniarki i potozne;.
W rozdziale dotyczacym  podstaw teoretycznych badan charakteryzuje grupe zawodows |,
ksztalcenie i problemy zwigzane ze stresem w grupie pielggniarek i potoznych.

Celem gléwnym pracy byto dokonanie oceny stosowanych stylow radzenia sobie ze stresem
przez pielggniarki i potozne uczestniczace w szkoleniach specjalizacyjnych.

Badaniem objg¢to 1444 pielegniarki i polozne uczestniczace w szkoleniach na terenie calej
Polski.

Narzedzia badawcze stanowity:

1) Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych — CISS

2) Skala Uogolnionej Wtasnej Skutecznosci (Generalized Self-Efficacy Scale — GSES),

3) Kwestionariusz ankiety wlasnego autorstwa

Badanie przeprowadzono w III etapach. Wsrdd rozprowadzonych 1500 kwestionariuszy
zwrotnie otrzymano ich 1444 co stanowito 96.26% co jest wynikiem niezwykle rzadkim.

Wyniki przeprowadzonych badan zostaly zaprezentowane bardzo szczegétowo.

Wiekszo$¢ badanych pielggniarek i potoznych nie ukonczyta zadnego kursu kwalifikacyjnego.

Pielegniarki, ktore ukonczyty kursy kwalitikacyjne deklarowaty, ze byly to najczesciej kursy w
dziedzinie: pielegniarstwa anestezjologicznego i intensywnej opieki, pielegniarstwa rodzinno-

srodowiskowego , pielegniarstwa chirurgicznego oraz pielegniarstwa onkologicznego.
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Natomiast potozne, ktore ukoficzyly kursy kwalifikacyjne wykazywaly, ze byly to najczescie]
kursy w dziedzinie pielggniarstwa rodzinno-$rodowiskowego, operacyjnego, neonatologicznego.
anestezjologicznego 1 intensywnej opieki w poloznictwie i ginekologii oraz pielggniarstwa
epidemiologicznego.

W odniesieniu do kursow specjalistycznych, wigkszos¢ badanych pielegniarek oraz potoznych
ukonczyla w liczbie 2 kursy lub wigcej.

Pielegniarki najczesciej podawaty, ze ukonczyly 2 kursy - EKG i RKO , lub 3 kursy, w tym
EKG. RKO i badanie fizykalne lub EKG, RKO i kurs szczepien ochronnych.

Z kolei potozne ukoficzyly najczesciej 3 kursy lub 2 kursy. Byly to kursy specjalistyczne w
sakresie: RKO noworodka . EKG z RKO, RKO i badania fizykalnego. kurs leczenia ran .

W zakresie uczestnictwa w szkoleniu specjalizacyjnym. najwigcej badanych pielegniarek
uczestniczylo w specjalizacji w dziedzinie pielggniarstwa internistycznego, kolejno w dziedzinie
pielegniarstwa chirurgicznego. pielggniarstwa rodzinnego oraz pielegniarstwa pediatrycznego .

W grupie poloznych zdecydowana wigkszos¢ respondentek uczestniczyta w  szkoleniu
specjalizacyjnym w dziedzinie pielggniarstwa rodzinnego a w mniejszym stopniu w dziedzinie
pielegniarstwa ginekologiczno-pofozniczego . epidemiologicznego oraz neonatologicznego.

Pielegniarki i potozne stwierdzily, ze w sytuacji trudnej ,,rzadko” korzystaly ze wsparcia
spotecznego ze strony przetozonych.

Analizy poréwnawcze dotyczace otrzymywanego wsparcia ze strony rodziny, przyjaciot.
przetozonych, sasiadow oraz 0sob profesjonalnie przygotowanych do udzielania wsparcia nie
wykazaly roznic istotnych statystycznie w obu badanych grupach.

W odniesieniu do otrzymywanego wsparcia ze strony kolezanek i1 kolegow z pracy obserwowano
istotne statystycznie réznice pomigdzy pielegniarkami i potoznymi na korzys¢ pielegniarek.

Analiza wynikow w zakresie stylow radzenia sobie ze stresem wykazata istotne statystycznie
roznice pomiedzy pielegniarkami i potoznymi w zakresie stylu skoncentrowanego na unikaniu oraz
poszukiwania kontaktow towarzyskich. Potozne zdecydowanie cze$ciej wykorzystywaly styl
skoncentrowany na unikaniu, jako sposob radzenia sobie ze stresem, niz pielegniarki. Takze polozne

czedciej poszukiwaty kontaktow towarzyskich w sytuacjach stresowych niz pielgegniarki.
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Autorka wskazuje. ze wiek badanych pielggniarek i potoznych zwiazany byl z preferencja
okreslonych stylow radzenia sobie ze stresem. W grupie pielegniarek, im byty one miodsze, tym
czgscie] wykorzystywaly styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na unikaniu i czesciej
angazowaly si¢ w czynnosci zastgpcze. W grupie potoznych, im byly one miodsze, tym czesciej
poszukiwaty kontaktow towarzyskich w sytuacji doswiadczania stresu.

Miejsce zamieszkania badanych roznicowato pielggniarki w zakresie wybieranych stylow
radzenia sobie ze stresem. Pielegniarki pochodzace z innych miast niz wojewodzkie czesciej
wybieraly styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na emocjach w pordéwnaniu z
pielegniarkami pochodzacymi z miast wojewodzkich i wsi/osad. Natomiast pielegniarki pochodzace
ze ,,wsi 1 osad” czesciej stosowaly styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na emocjach niz
pielegniarki pochodzace z miast wojewodzkich.

Ukonczenie przez badane kursu kwalifikacyjnego roznicowato badane pielggniarki pod
wzgledem preferowanych stylow radzenia sobie ze stresem. Pielggniarki, ktore ukonczyly kurs
kwalifikacyjny czegsciej poszukiwaly kontaktow towarzyskich w obliczu do$wiadczania stresu, niz
pielegniarki, ktore kursu kwalifikacyjnego nie ukonczyty.

W grupie potoznych nie wykazano zadnych zréznicowan w zakresie stylow radzenia sobie ze
stresem ze wzgledu na ukonczenie kursu kwalifikacyjnego.

Dyskusja zostata przeprowadzona poprawnie.

W tym rozdziale doktorantka wykazatla si¢ wszechstronng znajomoscig tematu, umiejetnoscia i
tatwosciag omowienia wynikow badan wilasnych i porownaniu ich z najnowszymi wynikami innych
autorow, mimo bardzo licznych analiz i1 obszernego zakresu danych.

Autorka wykazata .ze na postrzeganie czynnikdéw stresujacych i rozpoznawanie sytuacji
trudnych w pracy potoznych i pielegniarek wptywa nie tylko rodzaj oddziatu w jakim pracuja, czy
charakter ich pracy, ale rowniez wiek i staz pracy.

Brakuje opracowan okreslajacych poziom stresu w zyciu osobistym potoznych i pielggniarek, do
ktérych mozna bytoby odniesé¢ wyniki badan wiasnych. Czesciej w literaturze opisuje si¢ zjawisko
odwrotne, przenoszenia napigcia emocjonalnego wywotanego konfliktami 1 stresami w pracy
zawodowej do zycia rodzinnego. Badania pokazuja, ze prawie potowa badanych uwaza, ze przenosi

stresy zawodowe do domu, i praca zawodowa ma wplyw na zycie rodzinne. Czgsto tez praca
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zmianowa utrudnia pehienie roél rodzicielskich i dezorganizuje funkcjonowanie rodzinne i
towarzyskie.

Polozne, czesciej byty bardzo zadowolone ze swojego zycia rodzinnego niz pielggniarki.

Stopien wsparcia spofecznego obok zasobow osobistych, moze okaza¢ si¢ skuteczny w
pokonywaniu trudnosci. Wypracowanie efektywnych sposobow radzenia sobie ze stresem mozliwe
ma zwiazek z umiejetnym wykorzystaniem posiadanych psychospotecznych zasobow nie tylko
wewnetrznych, ale rowniez tych, z ktdrych skorzystaé mozna w miejscu zamieszkania oraz pracy.

Wyniki badan Autorki potwierdzaja, ze wigkszo$¢ badanych korzysta w szerokim zakresie ze
wsparcia wynikajacego z kontaktow spotecznych, co wedhug Hobfolla stanowi skuteczng ochrong
stanu psychicznego i moze wzmacnia¢ dobrostan jednostek .

Wypalenie zawodowe w przypadku pielegniarek i potoznych jest silnie uwarunkowane
brakiem odpowiedniej umiejgtnosci radzenia sobie ze stresem. Style radzenia sobie ze stresem moga
czesciowo wplywaé na ryzyko wystapienia wypalenia zawodowego oraz satysfakcjg z pracy.

Wyzsze poczucie wlasnej skutecznosci wiaze si¢ z umiejetnoscia oddzielania spraw
zawodowych od zycia rodzinnego.

Potozne, ktore ukonczyly kurs kwalifikacyjny posiadaty wyzsze uogodlnione poczucie whasnej
skutecznosci, niz potozne, ktore nie ukonczyty kursu kwalifikacyjnego.

Natomiast im czesciej stosowaly styl radzenia sobie ze stresem skoncentrowany na emocjach.
angazowaly si¢ W czynno$ci zastgpcze oraz poszukiwaty kontaktow towarzyskich, tym posiadaty
mniejsze uogolnione poczucie wlasne] skutecznosci.

W badaniach wiasnych Autorka wyodrebnita trzy skupienia okreslajace typy radzenia sobie
w obliczu stresu. W grupie pielegniarek wyroznione typy to: nicharmonijny - zorganizowany.,
harmonijny, nieharmonijny - zdezorganizowanym. Typ radzenia sobie ze stresem okreslony jako
nieharmonijny-zorganizowany stosowaty pielegniarki z nizszym wyksztatceniem o dtuzszym stazu
pracy w zawodzie, 0 nizszym poczuciu sukcesu W pracy. Prezentowaty najwigkszy szacunek do
pacjentow i posiadaty najnizsze uogélnione poczucie wiasnej skutecznosci. Natomiast pielegniarki
reprezentujace styl harmonijny bylty wyzej wyksztatcone; posiadaly wyzsze poczucie odnoszenia
sukcesow w pracy i towarzyszyl im mniejszy lgk przed utrata pracy. Typ okreslony jako

nieharmonijny-zdezorganizowany prezentowaly pielggniarki posiadajace krotszy staz pracy w
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zawodzie, najwyzsze poczucie nadmiaru obowiazkow w pracy i lek przed utrata pracy.
Prezentowaly wigkszy szacunek do pacjentéw i posiadaty $rednie uogdlnione poczucie wiasnej
skutecznosci w przeciwienstwie do tych poprzednich.

W badaniach wtlasnych przeprowadzonych w grupie potoznych wyroznione skupienia
okreslity typy radzenia sobie w sytuacji stresowej. jako typ: harmonijny-zaangazowany, harmonijny
zdezorganizowany oraz harmonijny niezaangazowany.

Potozne funkcjonujace zgodnie z typem okre§lonym jako harmonijno-zaangazowany posiadaty
mniejszy lgk przed utrata pracy i mniejszy brak motywacji do pracy oraz posiadaly najwyzsze
uogolnione poczucie wlasnej skutecznosci. Natomiast poloznym stosujacym typ radzenia sobie ze
stresem okreslony jako harmonijny towarzyszyt wiekszy lgk przed utrata pracy i najwiekszy brak
motywacji do wykonywania pracy oraz S$rednie uogolnione poczucie wlasnej skutecznosci. Z kolei
typ radzenia sobie ze stresem okreslony jako harmonijny niezaangazowany charakteryzowat potozne
z wigkszym lekiem przed utrata pracy i wigkszym brakiem motywacji w pracy. Potozne
reprezentujace ten typ radzenia sobie ze stresem posiadaly najnizsze uogolnione poczucie wihasnej
skutecznosci.

W literaturze przedmiotu nie stwierdzono wynikow badan dotyczacych okreslenia typow
zachowan pielegniarek i potoznych w obliczu stresu, dlatego uzyskane wynik moga stanowi¢
podstawe do podjecia dziatan majacych na celu zwigkszenie efektywnosci pielegniarek i potoznych
w obliczu stresu. Aby przeciwdziata¢ stresowi i wypaleniu nalezy promowaé rozwoj kompetencji
zaradczych, co pozwoli wzmocni¢ poczucie whasnej skutecznosci i ochroni pielegniarki 1 potozne
przed wyczerpaniem emocjonalnym.

Otrzymane wyniki badan przyczynia si¢ zapewne do zwigkszenia poziomu wiedzy na temat
stosowanych styldéw radzenia sobie ze stresem oraz poczucia wlasnej skutecznosci w grupie
badanych pielegniarek i potoznych oraz moga wptynaé na skuteczne. efektywne radzenie sobie ze
stresem, ktadac nacisk na trening majacy na celu rozwinigcie zadaniowego stylu radzenia sobie ze
stresem 1 poprawe poczucia wlasnej skutecznosci w celu zminimalizowania stresu zawodowego.
Wydaje sie zasadne wprowadzenie do systemu ksztatcenia pielggniarek treningdw interpersonalnych
i szkolen rozbudowujgcych umiejetnosci radzenia sobie ze stresem.

Zebrany podczas badania material empiryczny, jego statystyczne opracowanie oraz

interpretacja wynikow pozwalaja na wytonienie wnioskow koncowych.- 1 gtéwnego i 6 koncowych.

| al Litewska 14/16 00-575 Warszawa
tel. 0-22 116-92-02

e-mail: sekretariat.nze(@wum.edu.pl

ww V\’.V\'LIIH.L‘dU.P[




WARSZAWSKI UNIWERSYTET MEDYCZNY
MEDICAL UNIVERSITY OF WARSAW

,vsaf‘”“"’””‘bfoy
" 4

S

Zaklad Dydaktyki Ginekologiczno—P(){o'zniczej s

Pielegniarki i potozne uczestniczace W szkoleniach specjalizacyjnych prezentuja style radzenia

sobie ze stresem, uwzgledniajace styl skoncentrowany na zadaniu, skoncentrowany na emocjach

oraz styl skoncentrowany na unikaniu obejmujacy angazowanie si¢ W czynnosci zastgpeze |

poszukiwanie kontaktow towarzyskich, ktorych stosowanie jest zalezne od ich uogoélnionego

poczucia wlasnej skutecznosci. Whnioski w pelni wynikaja z uzyskanych analiz i odpowiadaja

celom pracy.

7 obowiazku recenzenta musze zwroci¢ uwage na drobne literowki , ktére nalezy usunaé

przed publikacja pracy.
Rozprawa doktorska mgr Beaty Barbary Szlendak pt.: Sposoby radzenia sobie ze stresem przez

pielegniarki i potozne uczestniczace w szkoleniach specjalizacyjnych” odpowiada merytorycznym 1

formalnym wymogo
zdrowiu, dyscyplinie nauki o zdrowiu oraz spetnia warunki okreslone w art. 13 Ustawy z dnia 14

m stawianym na stopien doktora w dziedzinie nauk medycznych 1 nauk o

marca 2003r.0 stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki

(Dz.U. nr 65, poz. 595 z pozniejszymi zmianami).

Mam zatem zaszczyt przedstawi¢ Wysokiej Radzie Dyscypliny Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu

Medycznego w Biatymstoku wniosek o dopuszczenie mgr Beaty Barbary Szlendak do dalszych

etapow przewodu doktorskiego.
Wobec faktu ze praca jest niezwykle nowatorska i niezwykle wazna pod wzgledem

tematycznym dla srodowiska pielggniarek i potoznych wnigskujg o ]ej wyrozmenle

L MZM, 4

dr hab. n med. Ewa Dmoch-Gajzlerska profesor uczelni
Kierownik Zaktadu Dydaktyki Ginekologiczno-Potozniczej
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