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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Martyny Ewy Krukowskiej
pt: ,,Empatia a wypalenie zawodowe u ratownikéw medycznych”
wykonanej w Zaktadzie Higieny i Epidemiologii
Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku
pod kierunkiem prof. dr hab. Jana K. Karczewskiego

Zlecona przez Rade Wydzialu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku
pismem z dnia 27.01.2017 r.

Przedstawiona do recenzji praca doktorska Pani mgr Martyny Ewy Krukowskiej jest
obszernym opracowaniem dotyczacym analizy zalezno$ci pomiedzy empatig a wypaleniem
zawodowym u ratownikéw medycznych zatrudnionych na terenie wojewodztwa lubelskiego.

W oparciu o ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 roku w Polsce powstal system
zintegrowanego ratownictwa medycznego, stworzono nowy zawdd jakim jest ratownik
medyczny. Wykonywanie czynnosci zwigzanych z ratownictwem medycznym, czgsto w
sytuacji zagrozenia zycia poszkodowanego, wymaga od ratownika doswiadczania jego emocji
i okazywania empatii.

Empatia odgrywa znaczaca rol¢ w procesie poznania siebie i drugiego czlowieka,
nalezy do tych dyspozycji osobowosciowych, ktére utatwiajg kontakty interpersonalne.
Zdolnosci empatyczne to atrybut profesjonalistow, ktoérzy zawodowo zajmujg si¢ pomocg
innym ludziom. Pojgcie empatii nie jest jednoznacznie definiowane, wspoiczesnie zwraca si¢
uwage na aspekt emocjonalny i emocjonalno-poznawczy, ktéry koreluje z holistycznym
traktowaniem cztowieka. Badania nad inteligencjg emocjonalng pokazujg, ze ludzie, ktorzy
wiasciwie odczuwaja swoje emocje oraz emocje innych oséb, majg wysokie kompetencje
spoteczne, dzigki ktérym zyskuja nie tylko na plaszczyznie zawodowe;j, ale takze prywatne;.

Charakter wykonywane]j pracy jest czynnikiem determinujgcym stopien zagrozenia
syndromem wypalenia zawodowego. Zjawisko to dotyczy ludzi, ktdrzy ulegli tak zwanej



chorobie ,,z nadmiernego zaangazowania si¢ emocjonalnego”. Okazywanie wspoélczucia,
moze prowadzi¢ do wypalenia zawodowego.

Uwazam, ze temat pracy doktorskiej mgr Martyny E. Krukowskiej zostal wybrany
trafnie, a wnioski wynikajace z pracy moga wplyna¢ na poprawe dzialan ratownictwa
medycznego w Polsce.

Przedstawiona rozprawa jest typowa dla tego rodzaju dysertacji. Prace rozpoczyna
obszerny wstep poprzedzony spisem tresci oraz wykazem skrotdw uzywanych w tekscie.
Oceniana praca sklada si¢ z czesci teoretycznej, charakterystyki obszaru badan, metod
prowadzonych badan, oméwienia wynikéw, dyskusji, wnioskow, podsumowania i streszczen
polsko- i angloj¢zycznego oraz spisu literatury.

We wstepie Autorka w sposob szczegdtowy omawia system ratownictwa medycznego
w Polsce, regulacje prawne, organizacje ratownictwa medycznego oraz jednostki
wspolpracujace z systemem.

W kolejnym rozdziale zatytulowanym ,.Zalozenia i cel pracy” Doktorantka oprocz
celu gléwnego przedstawia cele szczegétowe, ktore dotyczg jedenastu probleméw
badawczych. Cel pracy przedstawiony jest jasno i zwiezle, a zaprezentowane problemy
badawcze w pelni odpowiadaja tematowi pracy. Watpliwos¢ budzi umieszczenie w tym
rozdziale definicji dotyczacej celu i problemoéw badawczych.

Przed przystapieniem do badan w 2015 r. Doktorantka ukonczyta kurs szkoleniowy
»Podstawy psychometrii dla os6b niebgdacych psychologami”, nastepnie zakupita
standaryzowane narz¢dzia badawcze w Pracowni Testéw Psychologicznych Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego i w Instytucie Medycyny Pracy w Lodzi. W rozdziale
dotyczacym metodologii badan Autorka szczegbélowo opisuje zastosowane narzedzia
badawcze.

Doktorantka, uzyskata akceptacje Komisji Bioetycznej Uniwersytetu Medycznego w
Biatymstoku na prowadzenie badan oraz zgode instytucji w ktorych zamierzata prowadzi¢
badania (6 szpitali, 3 pogotowia ratunkowe i 5 strazy pozarnych) na terenie wojewodztwa
lubelskiego.

Najobszerniejszg czgs¢ pracy doktorskiej stanowi rozdziat wyniki badan, ktore
Autorka przedstawila na 47 rycinach i w postaci 21 tabel. Rozdziat ten cechuje duza
skrupulatnos¢ i nienagannie wykonana szata graficzna. Nalezy podkreslié, ze uzyskane dane
pomiarowe szczegélowo omawia i interpretuje w $wietle zastosowanej analizy statystycznej,
z prawidlowo dobranym zestawem testow. Doktorantka podsumowala wyniki badan i

przeprowadzita dyskusje logicznie i wyczerpujaco w $wietle piSmiennictwa krajowego i



swiatowego. Bibliografia obejmuje 301 pozycji, dobrze dobranej do tematu pracy. Sposéb w
jaki Autorka odnosi si¢ do wlasnych wynikéw wskazuje na to, ze Doktorantka opanowata
warsztat badawczy wykazujagc si¢ samodzielnoscia 1 umiejetnosciami logicznego
wnioskowania.

Czgs¢ badawczg rozprawy doktorskiej konczg wnioski, ktore w petni odpowiadaja
postawionym problemom badawczym i podsumowujg uzyskane wyniki badan.

Stabsza strong, w mojej ocenie, jest opracowanie redakcyjne tekstu pracy. Pani mgr
Martyna Krukowska czasami przedstawia tresci zbedne, ktére nie majg znaczenie z punku
widzenia podejmowanych probleméw i celu badan, np. wyjasnianie dotyczace metody badan.
Uwazam, ze Ww rozdziale wprowadzenie zbegdne sg informacje dotyczace celu badan i
zastosowanych narzedzi badawczych. Ponadto, szereg podrozdziatow wstepu dotyczy
zagadnien nie zwigzanych z tematem i celem pracy; np. szczegolowy opis ksztalcenia
ratownikéw medycznych, wlacznie z liczbg godzin i punktami ECTS. Niektore informacje sg
powtarzane. Zwracam uwage, ze metodologia to nauka, a rozdziat 3. méglby mieé np. tytut
,Metody badan”. Edycja pracy powinna by¢ staranniejsza; bardzo duzo bledéw
stylistycznych, zdarzajg si¢ nieskonczone wyrazy, a edycja spisu literatury zréznicowana od
pozycji nr 100.

Przedstawione powyzej uwagi krytyczne nie wplywajg na merytoryczng oceng pracy
i sadze, ze zostang uwzglednione w przygotowaniu pracy do druku w czasopismach
naukowych.

Podsumowujgc, przedtozona do oceny praca spelnia wymogi stawiane pracy
doktorskiej - zgodnie z art.13 Ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym z dnia
14.03.2013 r., w zwigzku z powyzszym zwracam si¢ do Pana Dziekana i Wysokiej Rady
Wydziatu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku o dopuszczenie mgr
Martyny Ewy Krukowskiej do dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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