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Recenzja rozprawy doktorskiej mgra Pawla Piszcza
nt. ,, Zapobieganie i radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym czlonkéw
zespolu transplantacyjnego."

Kazda praca powigzana z odpowiedzialno$cia, zwlaszeza za czyjes zycie i zdrowie
sprzyja wystepowaniu sytuacji powodujgcych zwickszone napigcie emocjonalne. Umiejetno$é
radzenia sobie w sytuacjach trudnych najczesciej pozyskujemy w wyniku nabywania
doswiadczen. Rzadko mamy mozliwo$¢ ksztaltowania odpowiednich mechanizméw
obronnych w procesie edukacji. Niewlasciwe reagowanie w sytuacjach dla nas trudnych sprzyja
powstawaniu zaburzen w stanie zdrowia i rozwijaniu si¢ wypalenia zawodowego. Pracownicy
stuzby zdrowia ze wzgledu na bezposredni kontakt z czlowiekiem chorym, czesto
wymagajacym ratowania Zycia narazeni s3 na duze obcigzenic emocjonalne podczas
wykonywania zadan zawodowych, dlatego tez bardziej podatni sa na rozwoj wypalenia
zawodowego. Uwzgledniajac zdrowotne i spofeczne konsekwencje tego zespotu, zadaniem
organizatoréw opieki medycznej powinno byé monitorowanie personelu pod katem rozwoju
wypalenia zawodowego oraz stwarzanie warunkéw zmniejszajgcych mozliwosé jego
wystapienia. Na wystgpienie wypalenia zawodowego szczegolnie narazeni Sg pracownicy
oddzialéw obarczonych duzym wskaznikiem umieralnosci oraz stalg gotowoscig do udzielania
pomocy. Do tej grupy zalicza sie czlonkéw zespolow transplantacyjnych. Dotychezas niewielu
badaczy zajelo si¢ analiza czynnikéw obcigzajgcych emocjonalnie i fizycznie osoby pracujace
w zespolach transplantacyjnych. Takze niewiele artykuléw badawczych dotyczy sposobow
radzenia sobie pracownikow stuzby zdrowia w sytuacjach nadmiernie obcigzajgcych oraz
konsekwencji wystapienia wypalenia zawodowego.

Rozprawa doktorska pt.: Zapobieganie i radzenie sobie ze stresem i wypaleniem
zawodowym czlonkow zespotu transplantacyjnego”, przygotowana przez mgra Pawta Piszcza
pod kierunkiem prof. dr hab. n. med. E. Krajewskiej — Kutak wychodzi naprzeciw temu

zapotrzebowaniu. Autor analizuje m.in. poziom wypalenia zawodowego wsrod cztonkow




zespotu transplantacyjnego oraz czynniki go determinujgce, wykorzystujac w tym celu

wystandaryzowane skale.

Ocena formalna i merytoryczna pracy

Praca ma charakter badawczy, sklada si¢ z 199 stron maszynopisu, w tym 16 stron
stanowi aneks. Rozprawa zawiera 236 tematycznie powigzanych pozycji pismiennictwa,
37 rycin i 70 tabel,

Uklad pracy jest typowy dla rozprawy doktorskiej o charakterze badawczym,
rozpoczyna si¢ spisem tresci, wykazem skrétow oraz wprowadzeniem w tematyke pracy, czyli
wstepem. Nastepne rozdzialy to: teoretyczne podstawy pracy, zalozenia metodologiczne
1 organizacja badan, wyniki badan z ich omowieniem, dyskusja, wnioski, streszczenia w jezyku
polskim i angielskim, wykaz: piSmiennictwa, tabel, rycin i aneks.

W oparciu o przeglad pismiennictwa zostaly opracowane dwa rozdzialy: Teoretyczne
podstawy stresu ( rozdz. II) oraz Syndrom wypalenia zawodu (rozdz. III). Pierwszy
Z wymienionych zawiera opis koncepcji stresu H. Selye'go oraz transakcyjnej teorii
R. Lazarusa. Rozdzial ten réwniez przybliza zagadnienia zwigzane ze zrodtem stresu w pracy
lekarza i pielegniarki oraz charakterystyke pracy zespolu transplantacyjnego. Rozdzial
dotyczacy wypalenia zawodowe g0 zawiera charakterystyke definicji oraz teorii Lazarusa, Pines
i Maslach. Edelwich i Brodsky oraz Cherniss. W tym rozdziale zostaly szczegdtowo
przedstawione czynniki wypalenia zawodowego w pracy pielegniarki i lekarza.

Podsumowanie:

Bogaty przeglad pismiennictwa umozliwit doktadng analize teorii stresu oraz zagadnien
zwigzanych z wypaleniem zawodowym. Warto$ciowym aspektem jest ukazanie specyfiki
pracy lekarzy i pielegniarek wraz z okresleniem czynnikdw obciazajacych. W rozdziale 2.3.1
warto  bylo dokladniej okreslié rozdzial zadan poszczegblnych  cztonkéw  zespotu
transplantacyjnego.

Metodologiczne podstawy pracy zawierajg szczegotowo rozpisany cel pracy, hipotezy
badawcze oraz charakterystyke materiatu badawczego i narzedzi badawczych. W rozdziale
zostal takze ukazany praktyczny aspekt pracy. Zastosowang metodg byl sondaz diagnostyczny.
Narzgdziem badawezym: autorski kwestionariusz, Skala satysfakeji z zycia (SWLS, Diener E,
Emmons RA, Larson RJ, Griffin S.), Skala oceny zamoznosci rodziny (FAS), Skala ponownego

przystosowania spotecznego Holmesa i Rahe a (Social Readjustment Rating Scale (SRRS),




Kwestionariusz wypalenia zawodowego (LBQ, Santinello M.), Skala Kontroli emocji (CECS,
Watson M., Greer S.), Kwestionariusz radzenia sobie w sytuacjach stresowych (CISS, Endler
N.S., Parker J .D.A.), Skala uogdlnionej wlasnej skutecznosci (GSES, Schwarzer R, Jerusalem
M., Juczynski Z.). Zastosowane skale zostaty pozyskane przez autora juz w wersji polskie;.

Badaniem zostali objeci cztonkowie zespolow transplantacyjnych z 4 oérodkéw, tacznie 157

0s0b.

Podsumowanie:

Na wyréznienie zastuguje wlozony trud podczas zbierania danych. Autor rozprawy dokfadnie
scharakteryzowal w pracy kwestionariusze, ktére wykorzystal w badaniu. Projekt zostat
zgloszony i uzyskat zgod¢  Komisji  Bioetycznej Uniwersytetu ~ Medycznego
w  Bialymstoku ( Uchwata nr: R-1-002/309/2018). Zostaly przedstawione zasady
przeprowadzania analiz statystycznych., Warunki prowadzonego badania oraz uzyte $rodki nie
budzg zastrzezen i sa zgodne z wymogami dla tego typu prac badawczych. W opisie badangj
grupy brakuje informacji czy pracownicy uczestnicza w tych samych rodzajach transplantacji.
ZatozZenia pracy powinny by¢ sformutowane pod katem przyjetego modelu pracy. Hipotezy
warto rozpisywac bardziej szczegolowo.

Wyniki zostaly szczegotowo opisane w 5 podrozdziatach ( Rozdziat VI). Pierwszy
z nich obejmuje charakterystyke badanej grupy, z uwzglednieniem takich zmiennych jak: wiek,
miejsce  zamieszkania, wyksztalcenie, wyuczony zawéd, staz pracy w  zespole
transplantacyjnym. Nastepnie w analizie uwzgledniono oceng warunkéw pracy, w tym: opinie
0 zwigkszonym poziomie stresu, poziom zadowolenia z pracy, napotykane trudnosci podczas
realizacji zadan zawodowych, mozliwogé rozwoju w pracy, zrodla pomocy w trakcie
napotykanych probleméw, relacje migdzyludzkie, poczucie wyczerpania po pracy, odczuwane
korzysci z wykonywanej pracy oraz zmeczenia po przespanej nocy, poczucie wypalenia
zawodowego 1 sposoby eliminowania stresu. Trzeci podrozdziat zawiera opis wynikéw
z zastosowanych skal — kwestionariuszy. Najbardziej istotnym podrozdziatem, nawigzujacym
do sformutowanych hipotez jest nastepny podrozdziat pt. » Wplyw wybranych czynnikéw na
oceng psychometryczng pracownikow zespolow transplantacyjnych”.
Rozdzial ten zawiera analizy ukazujace roznice w poziomie zadowolenia z zycia, poziomie
odczuwanego stresu, poziomie wypalenia zawodowego, w kontroli emocji oraz poréwnanie
oceny wlasnej skutecznosci a takimi zmiennymi jak: staz pracy, wyksztalcenie, zawod, miejsce
pracy (osrodki), wiek. Wykazano roznice istotng statystycznie tylko miedzy stazem pracy

a poziomem odczuwanego stresu; wykonywanym zawodem a poziomem wypalenia




zawodowego i oceng wlasnej skutecznosci; miejscem realizowania aktywnosdci zawodowej
a 0golng kontrola emocji oraz oceng wlasnej skutecznosci; wiekiem a 0g6lng kontrolg emocji.
Badana grupa byta nieréwnomiernie zroznicowana pod wzgledem analizowanych zmiennych,
co moglo przetozy¢ si¢ na uzyskane wyniki.

Nie wykazano roznic miedzy wyksztalceniem a analizowanymi skalami, moze to wynika¢ z
faktu, ze wiekszog¢ badanych 0sob miata wyksztalcenie wyzsze.

Podsumowanie:

Ocena psychometryczna dotyczy pomiaréw cech umystowych, aspektow psychologicznych
takich jak cechy osobowosci, zdolnosci kognitywne. Dlatego zwrot: ocena psychometryczna
pracownikow, nie jest do konca odpowiedni.

W nastgpnym rozdziale (6.5) autor dokonal analizy powigzan mig¢dzy poczuciem
wypalenia zawodowego a zadowoleniem 7 zycia, poziomem do$wiadczenia stresu, kontrola
emocji, oceng wilasnej skutecznosci. Najwiecej powiazan stwierdzono mi¢dzy poczuciem
Wwypalenia zawodowego a oceng wiasnej skutecznosci.

Podsumowanie:

Przeprowadzone analizy statystyczne, nawigzuja do sformulowanych celéw i hipotez
badawczych. Autor pragngc uzyska¢ wnikliwy wglad w czynniki obcigzajace w pracy zespotu
transplantacyjnego zastosowat 8 kwestionariuszy ( w tym 1 autorski), przypuszczalnie mniejsza
ich liczba ulatwitaby doktadniejszg analize powigzan mi¢dzy nimi.

Mocng strong pracy jest dyskusja, ktéra odzwierciedla duzy naktad pracy wlozony przez

autora przygotowanej rozprawy doktorskiej oraz $wiadczy o znajomosci tematu. Poczatkowe
tresci dotyczace organizaci opieki transplantacyijnej oraz rozdziatu zadan w zespole, powinny
by¢ umieszczone w I czeci pracy. Wzbogacityby czes¢ teoretyczng pracy i bardziej przyblizyty
specyfike pracy w zespole transplantacyjnym. Ogélnie dyskusja jest przejrzysta i
wyczerpujaca.
Wartosciowym elementem pracy jest opracowany na podstawie analizy wynikow rozdziat
zawierajacy  podsumowanie wynikéw.  Rozdzial zawiera najwazniejsze  wyniki
przeprowadzonych analiz 7 krotkg ich interpretacjg. Umozliwia doktadny wglad
W przeprowadzone obliczenia i stal sie takze podstawa wylonienia 7 wnioskéw. Wszystkie
wnioski w pelni znajdujg potwierdzenie w przeprowadzonych badaniach i nawigzujg do
sformutowanych hipotez.

Bibliografia jest bardzo obszerna i starannie dobrana. Pi$miennictwo skfada si¢

z odpowiednio dobranych pozycji, gléwnie z okresu ostatnich lat. Streszczenia w Jezyku




polskim i angielskim, odpowiadajg zawarto$ci rozprawy i pozwalaja zorientowacé sie w zakresie

tresci pracy.

Whiosek koncowy

Podjety przez mgra Pawla Piszcza temat pracy jest bardzo istotny zaréwno dla
pracownikow jak tez organizatoréw opieki medycznej. Wypalenie zawodowe przyczynia si¢
bowiem do wzrostu absencji oraz pogorszenia jako$ci opieki. Przygotowana praca opiera sie
na dokladnej analizie pismiennictwa oraz duzej grupie (jak na specyfike respondentow)
badanych. Autor pracy doktorskiej wykazat si¢ duza znajomoscig tematu. Zawarte w pracy
postulaty nawigzujg do uzyskanych wynikéw i stuza zapobieganiu wypaleniu zawodowemu.
Doktorant nie ustrzegl si¢ pewnych niedociggnieé w postaci pojedynczych bledow
interpunkcyjnych i stylistycznych. Umieszczone w recenzji uwagi w zaden sposéb nie
umniejszajg wysokiej wartosci ocenianej rOprawy.

Reasumujge, oceniam rozprawg doktorskg mgra Pawla Piszcza za bardzo cenng
I niezmierne wazng dla badan w obszarze wypalenia zawodowego i radzenia sobie w sytuacjach
zwigkszonego napiecia emocjonalnego. Catosciowy uklad pracy jest przejrzysty, ujecie tematu
rzeczowe, opisy wynikow logiczne, a omoéwienie wyczerpujaee. Na podkreslenie zastuguje
takze bardzo staranne opracowanie wynikéw za pomoca rycin i tabel.

Na tej podstawie stwierdzam, ze przedlozona mi do oceny praca doktorska Pana
mgra Pawla Piszcza nt. »Zapobieganie i radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym
czlonkow  zespotu transplantacyjnego” spelnia wszystkie wymogi stawiane rozprawom
doktorskim.

Mam wigc zaszczyt przediozy¢ Wysokiej Radzie Wydziatu Nauk o Zdrowiu
Uniwersytet Medycznego w Bialymstoku pozytywng ocene rozprawy wraz z wnioskiem

o dopuszczenie mgra Pawla Piszcza do dalszych etapow przewodu doktorskiego.
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