Farmacja praktyczna w aptece z opieką farmaceutyczną 
INFORMACJE DLA STUDENTÓW
Ćwiczenie 1 – Wyroby medyczne
1.Definicja, surowce, podział.
2.Materiały opatrunkowe.
3.Testy diagnostyczne.
Literatura: 
M. Sznitowska: „Farmacja stosowana. Technologia postaci leku” wyd. PZWL, Warszawa, 2017.
Materiał wykładowy.
Ćwiczenie 2 – Terapia wielolekowa
1. Zagadnienia: wielolekowość, polipragmazja, wielochorobowość, spirala chorób i terapii.
2. Interakcje: definicja, podział interakcji, czynniki wpływające na skuteczność interakcji.
3. Interakcje farmakokinetyczne i interakcje farmakodynamiczne. Istotność kliniczna interakcji.
4. Niekorzystne efekty interakcji leków: krwawienia z przewodu pokarmowego, hiponatremia, hiperkaliemia, spadek ciśnienia, hipotonia ortostatyczna, przełom nadciśnieniowy, rabdomioliza, zespół serotoninowy.
5. Książkowe i internetowe bazy danych o lekach. Źródła wiedzy o interakcjach, analizatory interakcji.
6. Optymalizacja terapii wielolekowej z uwzględnieniem interakcji. Indywidualny system dawkowania leków.

Literatura: 
P.K. Tuszyński „Istotne interakcje leków: praktyczny przewodnik”, wyd. Farmaceutyczne, Kraków, 2024.
R. Jachowicz: „Farmacja praktyczna”, wyd. II. PZWL, Warszawa, 2016.  
E. Kostka-Trąbka, J. Woroń: „Interakcje leków w praktyce klinicznej”, wyd. PZWL, Warszawa, 2014.
Ćwiczenie 3 – Komunikacja interpersonalna
1.Czym jest komunikacja interpersonalna. Istota, złożoność, uwarunkowania procesu komunikacji interpersonalnej.

2. Poziomy komunikowania się, przebieg procesu komunikacji i jego poszczególne elementy.

3. Komunikacja werbalna i niewerbalna. 

4. Style komunikacji – charakterystyka i przykłady.

5. Bariery komunikacji – identyfikacja i przykłady.

6. Błędy i bariery w procesie komunikacji interpersonalnej. Wpływ stereotypów i uprzedzeń na budowanie tzw. pierwszego wrażenia.
6. Słuchanie jako element komunikacji – jak aktywnie słuchać i być słuchanym? 

7. Jak prowadzić rozmowę z pacjentem? Rola komunikacji ustnej i pisemnej w pracy farmaceuty. Przeprowadzanie wywiadu z pacjentem.

8. Empatia i asertywność, zaangażowanie farmaceuty w relację z pacjentem.

9. Rozwiązywanie sporów i konfliktów z pacjentem.
10. Znaczenie komunikacji interpersonalnej dla bezpieczeństwa pacjentów i personelu medycznego.

Literatura:

Tytoń, P. Komunikacja z pacjentem. Wydawnictwo Czelej Sp. z o.o., Lublin, 2024. 

Wallner, R.; Szcześniak, D.; Misiak, B. Dialog w praktyce klinicznej: wybrane zagadnienia z psychologii             klinicznej dla osób studiujących kierunki medyczne. UM Wrocław, 2024.
Marta Makara-Studzińska: Komunikacja z pacjentem, 2012.
Szumska, M.; Mruk, H. Skuteczna komunikacja : pacjent i zespoły medyczne. Wydawnictwo Kapitał  Ludzki, Tarnowo Podgórne, 2015. 

Dokument CPPE: Consultation skills for pharmacy practice: taking a patient-centered approach (dostępne online).

McKay, M.; Davis, M.; Fanning, D. Sztuka skutecznego porozumiewania się. Gdańskie Wydawnictwo   Psychologiczne, Gdańsk, 2023.

Sherwyn, P.; Morreale, B. H.; Spitzberg, J.; Berge, K. Komunikacja między ludźmi: motywacja, wiedza,  umiejętności. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2023.

Pytel, K. Rekomendacja w aptece - jak realizować obsługę sprzedażową pacjenta w zgodzie z etyką  zawodu farmaceuty. Krzysztof Pytel Szkolenia-Biznes, Borowa Góra, 2019.

Ćwiczenie 4 i 5 – Apteczne programy komputerowe cz. 1 i cz. 2
1.Zasady wystawiania i realizacji recept.
2.Układ recepty na podstawie aktualnie obowiązujących aktów prawnych, najważniejsze formalne warunki przyjęcia recepty do realizacji:
                   •dane świadczeniodawcy, pacjenta
                    •identyfikator płatnika, uprawnienia dodatkowe
                    •dane dotyczące przepisanych produktów leczniczych i/lub wyrobów medycznych 
                    (ilość, dawka, dawkowanie, postać, odpłatność)
                    •data wystawienia i realizacji recepty
                    •dane osoby uprawnionej do wystawienia recepty
                    •dokument realizacji recepty        
3. Recepta farmaceutyczna, transgraniczna, pro auctore, pro familia, pielęgniarska, weterynaryjna.          
4. Leki recepturowe - koszt sporządzenia leku recepturowego, odpłatności  ryczałtowe.
5. Zasada realizacji recept na środki odurzające i psychotropowe.
6. Zapotrzebowania.
7. Import docelowy.
Literatura:
Ustawa z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. 2025 poz. 750 z późn. zm).

Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 23.12.2020 r. w sprawie recept (t.j. Dz.U. 2025 poz 604 z późn. zm.).

Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 12 października 2018 r. w sprawie zapotrzebowań oraz wydawania z apteki produktów leczniczych, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyrobów medycznych (t.j. Dz.U. 2022 poz. 1164 z późn. zm.)
Materiał wykładowy.

Ćwiczenie 6 – Edukacja pacjentów stosujących leki wziewne
1.Różnicowanie astmy i POChP. 
2. Terapia wziewna – definicja, zalety, wady, grupy leków stosowane w terapii wziewnej.
3. Zasada działania, wady i zalety aerozoli typu MDI, DPI, SMI. 
4. Komory przedłużające – budowa, typy, zasadność stosowania. 
5. Charakterystyka inhalatorów DPI typu Aerolizer, BreezHaler, Turbuhaler, Dysk, EasyHaler, Novolizer, Twisthaler. 
6. Nebulizatory pneumatyczne, siateczkowe, ultradźwiękowe – zasada działania, zastosowanie. 
Literatura: 
R. Jachowicz: „Farmacja praktyczna”, wyd. II. PZWL, Warszawa, 2016. 
M. Sznitowska: „Farmacja stosowana. Technologia postaci leku”, wyd. PZWL, Warszawa, 2017. 
R. Jachowicz: „Postać leku. Optymalizacja leków doustnych i do oczu w nowoczesnej technologii farmaceutycznej” podręcznik dla studentów farmacji, PZWL, Warszawa, 2013.
Materiał wykładowy. 
Ćwiczenie 7 – Doradzanie pacjentowi w samoleczeniu
1.Karta charakterystyki a ulotka informacyjna dla pacjenta.

2.Doradzanie pacjentom w następujących schorzeniach: przeziębienie, grypa, nieżyt nosa, kaszel, ból gardła, gorączka (rodzaje termometrów), ból głowy.

3.Studenci odgrywają rolę pacjenta i farmaceuty.

Studentów obowiązuje znajomość: 

•etiologii omawianych schorzeń, 
•preparatów, które można polecać w celu łagodzenia objawów chorobowych (przy wyborze preparatów należy   uwzględnić specjalne grupy pacjentów – dzieci, osoby starsze, kobiety w ciąży, diabetycy).

Literatura:

P.K. Tuszyński: „Leki pierwszego wyboru. Jak rozpoznać i leczyć najczęstsze schorzenia i dolegliwości”,

Wydawnictwo Farmaceutyczne, 2023.
E.Mutschler: „Farmakologia i toksykologia”, wyd. MedPharm, 2016.
Ćwiczenie 8 – Doradzanie pacjentowi w chorobach przewodu pokarmowego
1.Doradzanie pacjentom w następujących schorzeniach: niestrawność, biegunka, zaparcie, nudności i wymioty, guzki krwawnicze, kolka u dzieci, bezsenność, trudno gojące się rany. 

2.Studenci odgrywają rolę pacjenta i farmaceuty.

Studentów obowiązuje znajomość: 
 •etiologii omawianych schorzeń, 
 •preparatów, które można polecać w celu łagodzenia objawów chorobowych (przy wyborze preparatów należy  uwzględnić specjalne grupy pacjentów – dzieci, osoby starsze, kobiety w ciąży, diabetycy).

 Literatura:

 P.K. Tuszyński: „Leki pierwszego wyboru. Jak rozpoznać i leczyć najczęstsze schorzenia i dolegliwości”,

 Wydawnictwo Farmaceutyczne, 2023.
 E.Mutschler: „Farmakologia i toksykologia”, wyd. MedPharm, 2016.
Ćwiczenie 9 – Doradzanie pacjentowi w schorzeniach alergicznych
1 .Doradzanie pacjentom w chorobach alergicznych.
2. Studenci odgrywają rolę pacjenta i farmaceuty.
3. Sporządzanie ulotek dla pacjenta, omówienie ulotek informacyjnych wybranych produktów leczniczych.
Studentów obowiązuje znajomość: 

 •etiologii omawianych schorzeń 
 •preparatów, które można polecać w celu łagodzenia objawów chorobowych (przy wyborze preparatów należy uwzględnić specjalne grupy pacjentów – dzieci, osoby starsze, kobiety w ciąży, diabetycy).
Literatura:

P.K. Tuszyński: „Leki pierwszego wyboru. Jak rozpoznać i leczyć najczęstsze schorzenia i dolegliwości”

Wydawnictwo Farmaceutyczne, 2023.
E. Mutschler: „Farmakologia i toksykologia”, wyd. MedPharm, 2013.
Ćwiczenie 10 – Doradzanie pacjentowi w chorobach dermatologicznych

1. Doradzanie pacjentom w następujących chorobach dermatologicznych: łuszczyca, atopowe zapalenie skóry, trądzik, choroby wirusowe, grzybice skóry i paznokci, choroby pasożytnicze skóry.
2. Studenci odgrywają rolę pacjenta i farmaceuty.

Studentów obowiązuje znajomość: 
 •etiologii omawianych schorzeń 
 •preparatów, które można polecać w celu łagodzenia objawów chorobowych (przy wyborze preparatów należy          uwzględnić specjalne grupy pacjentów – dzieci, osoby starsze, kobiety w ciąży, diabetycy).
Literatura:

P.K. Tuszyński: „Leki pierwszego wyboru. Jak rozpoznać i leczyć najczęstsze schorzenia i dolegliwości”

Wydawnictwo Farmaceutyczne, wyd. I zaktualizowane, 2020.
E. Mutschler:„Farmakologia i toksykologia”, wyd. MedPharm, 2015.
Materiał wykładowy.
Ćwiczenie 11 – Edukacja pacjenta z cukrzycą i nadciśnieniem w aptece
1. Wytyczne leczenia cukrzycy typu 1 i typu 2 PTD 2025. Farmakologiczne leczenie cukrzycy, insulinoterapia, rodzaje i postacie insulin, pompy insulinowe –  podstawowe informacje oraz zasada działania.

2. Wytyczne dla farmaceutów dotyczące postępowania podczas wykonywania pomiaru ciśnienia tętniczego.

3. Samokontrola w cukrzycy – zasady postępowania.

4. Obsługa ciśnieniomierzy, glukometrów i penów insulinowych. Ciągłe systemy monitorowania glikemii. 

5. Edukacja pacjenta w zakresie prewencji cukrzycy i nadciśnienia tętniczego.
6. Czynniki ryzyka wystąpienia cukrzycy.
7. Przewlekłe i ostre powikłania cukrzycy - zasada rozpoznawania, prewencja, postępowanie.
Literatura: 
Polskie Towarzystwo Diabetologiczne: „Zalecenia kliniczne dotyczące postępowania u chorych na cukrzycę”

https://ptdiab.pl/zalecenia-ptd/zalecenia-kliniczne-dotyczace-postepowania-u-osob-z-cukrzyca-2025.
Wytyczne dla farmaceutów dotyczące postępowania podczas wykonywania pomiaru ciśnienia tętniczego

https://www.ptfarm.pl/pub/File/Sekcje/Sekcja_opieki_farmaceutycznej/Wytyczne_Pomiar_cisnienia_n.pdf. 

Czepielewska E., Makarewicz-Wujec M.: Cukrzyca typu 2. Kompendium farmaceuty, wyd. PZWL, 2023.
Czekalski S., Zozulińska-Ziółkiewicz D., Pawlaczyk K: Nowoczesne leczenie cukrzycy - leki inne niż insulina, wyd. Medical Education, Warszawa, 2020.
Materiał wykładowy.

Ćwiczenie 12 – Pacjent geriatryczny w aptece
Osteoporoza: 

1. Etiologia schorzenia i grupy pacjentów predysponowanych do wystąpienia osteoporozy,

leczenie osteoporozy: leki stosowane w osteoporozie (działania niepożądane, interakcje),

suplementacja preparatami wapnia i witaminą D (wybór odpowiedniego 

preparatu, zalecane, dawki, działania niepożądane, interakcje),

2. Profilaktyka osteoporozy (postępowanie dietetyczne, aktywność fizyczna, zapobieganie urazom).

 Choroba zwyrodnieniowa stawów (ChZS) oraz dna moczanowa:

 1. Przyczyny występowania ChZS i dny moczanowej oraz objawy omawianych jednostek chorobowych,

 2. Profilaktyka ChZS i dny moczanowej (postępowanie dietetyczne, aktywność fizyczna, preparaty OTC,
     (postępowanie farmakologiczne: leki i ich działanie oraz postępowanie niefarmakologiczne).
 Doradzanie osobom starszym przy stosowania wybranych suplementów:

 1. Przegląd suplementów przeznaczonych dla osób starszych.
 2. Bezpieczeństwo stosowania oraz interakcje wybranych suplementów zawierających: głóg, lecytynę ,miłorząb                                     ashwagandhę, żeń-szeń właściwy i syberyjski, koenzym Q10, kwasy omega - 3, ostropest plamisty.
Literatura:
Opieka farmaceutyczna nad pacjentem geriatrycznym. Choroby wieku podeszłego, leki wytyczne, red.
K. Tuszyński, Wydawnictwo Farmaceutyczne, wyd. III, Kraków, 2023.

Opieka farmaceutyczna w codziennej praktyce, red. M. Kozłowska-Wojciechowska, PZWL Warszawa,2023.

Ból z perspektywy farmaceuty, red. K. Tuszyński, Wydawnictwo Farmaceutyczne, wyd. I, Kraków, 2019.

Farmacja praktyczna, R. Jachowicz wyd. II, PZWL, Warszawa, 2016.

Opieka farmaceutyczna: objawy, rozpoznanie i leczenie, P. Rutter wyd. IV, Wrocław, 2018.

Farmakologia i toksykologia, E. Mutschler wyd. IV, MedPharm, 2015.

Ćwiczenie 13 – Badania diagnostyczne jako usługa farmaceutyczna świadczona w aptece
1. Podstawy prawne wykonywania badań diagnostycznych w aptece.
2. Zakres badań diagnostycznych w aptece.
3. Kwalifikacje farmaceutów do wykonywania badań diagnostycznych.
4. Badania antropometryczne w aptece.
5. Testy diagnostyczne: testy combo (grypa, RSV, COVID), testy Streptococcus A, testy H. pylori, testy CRP, panel lipidowy – metodyka wykonywania i interpretacja wyników.
              Literatura:

Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 stycznia 2022 r. w sprawie wykazu badań diagnostycznych, które mogą być wykonywane przez farmaceutę (Dz.U. 2022 poz. 153).

Zespół do spraw Standaryzacji Opieki Farmaceutycznej NIA i PTFarm we współpracy z CMKP.

Wytyczne dla farmaceutów dot. wykonywania pomiarów podstawowych parametrów antropometrycznych i wykorzystania ich do oceny stanu odżywienia pacjenta, 2023.
Materiał wykładowy.
