Petla komunikacyjna (zamknieta) w pracy zespotowej

W czasie realizacji waznych, obarczonych duzym ryzykiem procedur obowigzuje
prowadzenie komunikacji dwukierunkowej, w tak zwanej ,,petli komunikacyjnej”. Wymusza
ona mentalne powigzanie pomiedzy nadawcg informacji a jej odbiorcg dzieki temu, ze
osoba odbierajgca informacje powtarza jg sygnalizujac jej odbior i zrozumienie.

Przyktad:

Kierownik zespotu: ,,Piotrze podaj dozylnie 1mg adrenaliny”
Piotr (cztonek zespotu): , Tak, podaje dozylnie 1mg adrenaliny”
Kierownik zespotu: ,,Zgadza sie”

Taki sposob komunikowania sie moze co prawda zajmowacC nieco wiecej czasu ale jest
bardziej efektywny i bezpieczny. Nadawca jest spokojniejszy styszac informacje zwrotng od
odbiorcy. Odbiorca takze czuje sie pewniej wiedzac, ze nadawca sprawdzit czy witasciwie
ustyszat i zrozumiat przekazang informacje.
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