SYLABUS

Wydzial Farmaceutyczny z Oddzialem Medycyny Laboratoryjnej
dotyczy cyklu ksztalcenia rozpoczynajacego sie w roku akad. 2019/2020

Nazwa kierunku studiow

Kosmetologia

Nazwa
przedmiotu/modutu

Komunikacja interpersonalna w kosmetologii

1. Jednostka realizujgca

Studium Filozofii i Psychologii Cztowieka

2. e-mail jednostki

sfp@umb.edu.pl

3. Wydziat Wydziat Nauk o Zdrowiu
Profil ksztalcenia O praktyczny M ogolnoakademicki

Forma ksztalcenia

1 jednolite magisterskie

L1 pierwszego stopnia M drugiego stopnia

Forma studiow Hl stacjonarne L1 niestacjonarne

Jezyk przedmiotu/modutu | B polski 1 angielski

Typ przedmiotu/moduiu | l obowiazkowy O fakultatywny

Rok studiow Dl:lIVI- o biv v Semestr studiow S\I/I S UII%I\I/IIII-I:II\I/X g\)/(ElXI
Liczba go'dzin w ramach Wyklady: | Seminaria: | Cwiczenia: | Konsultacje: Sumaryczna liczba godzin
poszczegolnych 15 i ) 1 E ) 16
form zajeé 16

w tym: E S E S E S E S

E — e-learning 15 Liczba punktow ECTS 1
S — stacjonarnie

Okreslenie przedmiotow
wprowadzajgcych wraz g
wymaganiami wstepnymi

Psychologia.

realizacja efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z przedmiotu

Cel przedmiotwmodutu

efektywnego komunikowania si¢ w sytuacjach zawodowych.

W trakcie realizacji przedmiotu student powinien zdoby¢ szczegotowa wiedzg z zakresu

Metody dydaktyczne

wyktady konwersatoryjne

Narzedzia dydaktyczne

rzutnik i prezentacje multimedialne

Imie i nazwisko osoby

prowadzgcej przedmiot . .
(tytul/stopieri naukowy mgr Agnieszka Dziadel
lub zawodowy)
Skiad zespotu Pracownicy naukowo-dydaktyczni i dydaktyczni zatrudnieni w Studium Filozofii i
dydaktycznego Psychologii Czlowicka UMB, w tym na umowe zlecenie
R Ocniesienie do | Merods (fommiace:
: . kierunkowych .o ST
miotowego Efekty uczenia sie « : weryfikacji osiggniecia
. efektow uczenia 4 2
efektu uczenia s zamierzonych efektow
si¢ uczenia sie
wiedza
Formujace:
zna rodzaje, poziomy i style komunikacji : ggzrel;vﬁ?a F;rzgz/issttﬁir:;
P-WOL interpe_rson_a}lnej, char_akteryzuje proces efektywngj K2-A W14 . ocena traf}rllvgéci
komunikacji w sytuacjach zawodowych oraz rozumie ' . X
role asertywnosci w relacji kosmetolog — pacjent WmOSKOnga.
Podsumowujace:
o zaliczenie pisemne
umiejetnosci
Formujace:
e obserwacja pracy studenta
e ocena aktywnosci studenta
rozumie role asertywnosci w komunikacji z ¢ ocena trafno§c1
P-U01 pacjentem/Klientem K2-A.U14 wnioskowania
Podsumowujace:
e ocenianie ciggle
o (obserwacja postawy
studenta)

kompetencje spoleczne



mailto:sfp@umb.edu.pl

jest przygotowany do skutecznego komunikowania
si¢ z pacjentem/klientem i innym pracownikiem

Formujace:
e obserwacja pracy studenta

e ocena aktywnosci studenta
K2-K04 e ocena trafnosci

P-KO1 ochrony zdrowia w celu wspodtdziatania dla dobra i K2-K08 WmOSkowgmal
zdrowia pacjenta/klienta Podsumowujace:
e ocenianie ciaglte
(obserwacja postawy
studenta)
naktad pracy studenta
(bilans punktow ECTS)
Forma aktywnosci Liczba godzin
S © Real?zacja przedrniotu: wy.kiady' 15
.§ 2 Realizacja przedmiotu: ¢wiczenia -
& § Realizacja przedmiotu: seminaria -
S 2 | Konsultacje
3 § (w formie stacjonarnej — informacje o terminach dostgpne na stronie 1
3 3 internetowej Studium Filozofii i Psychologii Cztowieka lub zdalnej,
oS w zaleznosci od warunkow epidemicznych)
N = Lacznie 16

Przygotowanie si¢ do ¢wiczen -

Przygotowanie si¢ do seminariow -

Przygotowanie si¢ do zaliczen etapowych

Przygotowanie si¢ do egzaminu lub zaliczenia koncowego i udzial w 10
egzaminie/zaliczeniu

Samodzielna
praca studenta

Przygotowanie prezentacji/pracy dyplomowej -

Lacznie 10
Sumaryczne obcigzenie studenta 26
Liczba punktow ECTS 1

Tresci programowe

Symbol
przedmiotowego
efektu uczenia sie

Forma | liczba

Tresé zajeé zajeé godzin

Poj¢cie komunikacji interpersonalne;j i jej rodzaje.

Poziomy i style komunikowania sig.

Komunikacja werbalna, niewerbalna i parawerbalna.

Charakterystyka poszczegélnych kanaléw komunikacyjnych. P-W01
Charakterystyka wybranych stylow komunikowania si¢. w 15 P-UO1
Narzedzia sprzyjajace skutecznemu porozumiewaniu sig. P-K01

Zaklocenia i bariery komunikacyjne.

Efektywna komunikacja w sytuacjach zawodowych.

Praktyczne zastosowanie zachowan asertywnych w sytuacjach zawodowych.

Literatura 1. McKay M., Davis M., Fanning P., Sztuka skutecznego porozumiewania si¢. GWP, Gdansk 2004
podstawowa 2. Mayerscough, Ph., Ford, M., Jak rozmawia¢ z pacjentem. GWP, Gdansk 2000

Literatura
uzupetniajgca

1. Zimbardo P. G., Gerrig R. J., Psychologia i zycie. PWN, Warszawa 2011

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu (zgodnie z Regulaminem przedmiotu/jednostki)

Sposob zaliczenia zajeé

Zaliczenie pisemne w formie stacjonarnej lub zdalnej, w zalezno$ci od warunkoéw
epidemicznych

Zasady zaliczania
nieobecnosci

Nieobecnosci nie moga przekracza¢ 20%. Materiat realizowany na zaj¢ciach podczas
nieobecnosci studenta (bez wzgledu na ich przyczyne) musi zosta¢ przez niego
nadrobiony najp6zniej do rozpoczecia sesji egzaminacyjnej w semestrze, w ktorym
realizowany jest przedmiot.

Mozliwosci i formy
wyrownywania zaleglosci

Formg wyréwnania zalegtosci (ustne lub pisemne zaliczenie nieobecnos$ci) student ustala
z osobg prowadzaca zajecia, kontaktujgc sie z nig osobiscie lub telefonicznie
w godzinach jej konsultacji badz przez e-mail (dane kontaktowe dostepne sg na stronie
internetowej jednostki). Do zaliczenia nieobecnos$ci student moze przygotowal sig
wykorzystujac wskazane przez osobg¢ prowadzaca zajecia literature i materiaty, jak
roOwniez W oparciu o materialy uzyskane od kolegdw / kolezanek uczestniczacych
w zajeciach.




Zasady dopuszczenia do
egzaminu/zaliczenia

Do zaliczenia beda dopuszczeni studenci, ktorzy uczestniczyli we wszystkich wyktadach
lub w minimum 80% wyktadéw i zaliczyli nieobecnosci.

Kryteria oceny osiggnigtych efektow uczenia sie z przedmiotu zakonczonego zaliczeniem

(opisowe, procentowe, punktowe, inne....)

Zaliczenie pisemne:

- krotka wypowiedz pisemna na kilka pytan otwartych dotyczacych realizowanego materiatu
- kryterium uzyskania zaliczenia: minimum 60 % poprawnie wykonanych zadan

Kryteria oceny osiggnigtych efektow uczenia si¢ 7 przedmiotu zakonczonego egzaminem

(opisowe, procentowe, punktowe, inne....)

na ocene 3

na oceng 3,5 na ocene 4 na ocene 4,5 na oceng 5

Opracowanie sylabusa (imig i nazwisko): mgr Agnieszka Dziadel

Data sporzqdzenia sylabusa: 25.09.2020 r.




