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tym, ze internet odgrywa w naszym zyciu

duza role, nie trzeba nikogo przekonywac.

Ostatnie miesigce udowodnity, zZe jest

nam wrecz niezbedny do codziennego funk-
cjonowania. Stan epidemii koronawirusa spowodowat,
ze do wirtualnej rzeczywistosci przeniosty sie praca,
edukacja oraz ustugi, rowniez medyczne. Z jednej stro-
ny - paradoksalnie pozytywnie wptyneto to na proce-
sy ucyfrowienia w wielu obszarach gospodarki, z dru-
giej - uwypuklito nieréwnosci spoteczne. O ile mtodsze
pokolenia potrafig postugiwac sie siecig i w niej funk-
cjonowad, o tyle dla starszych oséb internet wcigz
pozostaje sfera, w ktorej nie potrafig swobodnie sie
poruszac. Potwierdzaja to statystyki - zaledwie 30,2%
Polakéw powyzej szescdziesiatego roku zycia korzysta
z internetu.! Wiek od dawna, nie tylko w Polsce, jest
podstawowym czynnikiem wykluczenia cyfrowego.
Na te sytuacje wptywa wiele czynnikow. Poczawszy
od najprostszych - czyli barier infrastrukturalnych
i finansowych, poprzez niewystarczajgce umiejetnosci,
konczac na leku przed negatywnymi skutkami wyni-
kajacymi z nadmiernego korzystania z sieci. W wielu
przeprowadzonych na ten temat badaniach eksperci
wskazywali rowniez na niska motywacje senioréw.
Czesc¢ przedstawicieli najstarszego pokolenia twierdzi
réwniez, ze internet nie jest im do niczego potrzeb-
ny i zostat on stworzony na potrzeby mtodych. Jednak
ostatnie miesigce, podczas ktérych zostato natozonych
sporo ograniczen, zwtaszcza na senioréw, moga sprawic,
ze ich chec do korzystania z sieci wzrosnie.

Nasz przewodnik powstat po to, aby pokazac wszystkim
seniorom, ze sg w stanie nauczy¢ sie korzystania z inter-
netu i skorzystaé¢ bogactwa mozliwosci jakie oferuje.
W kolejnych rozdziatach za pomoca jasno sformuto-
wanych opiséw i grafik opiszemy, w jaki sposéb mozna
korzystac ze smartfona, tabletu czy komputera. Szczegé-
towo objasnimy rowniez jak skonfigurowac nowy smart-
fon aby zacza¢ z niego korzystac. Wyjasnimy czym rézni
sie stacjonarny dostep do internetu od mobilnego oraz
na czym polega publiczny i prywatny dostep do sieci.
Objasnimy réwniez znaczenie najbardziej popularnych
ikon z jakimi spotkasz sie korzystajac z sieci i urzadzen
mobilnych. Krok po kroku poprowadzimy po procesie
utworzenia konta e-mail oraz pokazemy jak wysytac
swoje pierwsze listy internetowe z zatgcznikami. Pole-
cimy mnéstwo przydatnych i ciekawych stron interneto-
wych oraz aplikacji i programéw, ktére moga wspoméc
szczegolnie seniorow w ich codziennosci. Cze$¢ naszego
poradnika poswiecimy réwniez bardzo istotnej kwestii,
jaka jest bezpieczenistwo w sieci. Na konkretnych przy-

ktadach pokazemy seniorom, jakie sytuacje powinny wy-
ostrzy¢ ich czujnos$¢ oraz jak nie dac sie internetowym
oszustom. W naszym przewodniku po cyfrowym $wiecie
seniorzy znajda gar$¢ praktycznych porad dotyczacych
bezpieczenstwa - m.in. opiszemy zjawisko phishingu
oraz wyttumaczymy, dlaczego nie powinnismy uzywac
konta bankowego, podczas korzystania z publicznej
sieci bezprzewodowej wi-fi. Wyjasnimy z jakiego po-
wodu powinno sie uzywac silnych haset i jak je tworzy¢.
Przedstawimy pry tym proste sposoby na ich zapamieta-
nie. Pokazemy w jaki sposdb zrobi¢ bezpieczne zakupy
i optaci¢ rachunki w internecie. Umiejetnos$¢ przewi-
dywania zagrozen w sieci jest bardzo wazna, dlatego
udostepnilismy krétki quiz dzieki, ktéremu bedzie mozna
sprawdzi¢ swoja wiedze z zakresu bezpieczenstwa w sie-
ci. Zapoznamy réwniez senioréw z nowymi technolo-
giami, opiszemy na czym polega internet Rzeczy oraz
z jakich jego elementéw warto na co dzien korzystac.
Obalimy mit rzekomo negatywnego wptywu promienio-
wania elektromagnetycznego emitowanego przez sieci
komérkowe i domowe wi-fi na nasze zdrowie. Pokaze-
my, ze nie nalezy bac sie masztow sieci komérkowe;.
Wyjasnimy dlaczego wprowadzana w Polsce sie¢ 5G
to olbrzymia szansa dla gospodarki i dlaczego nie nalezy
sie bac pola elektromagnetycznego (PEM).

Uwazamy, ze zwtaszcza w obecnych czasach, seniorzy
powinni by¢ grupg spoteczng, ktéra potrafi Swiadomie
korzystac z sieci. Internet moze umozliwi¢ im bezpiecz-
na komunikacje z najblizszymi, zarezerwowanie wizyty
u lekarza, optacenie rachunkow, sprawdzenie rozktadu
jazdy autobuséw czy tez zrobienie zakupéw. To jed-
nak nie wszystko. Bedac aktywnymi uzytkownikami
internetu, osoby starsze moga rozwija¢ swoje pasje
oraz poszerza¢ wiedze. Wptywa to korzystnie nie tylko
na ich niezaleznos¢, ale réwniez sprawia, ze pozostaja
aktywni umystowo, co moze stanowic element profilak-
tyki antydemencyjnej.

Zalezy nam na tym, aby wiek nie stanowit bariery
w podazaniu za nowoczesnoscia. Chcemy sprawic,
aby jak najwiecej dojrzatych Polakéw w petni poznato
mozliwosci internetu i potrafito z niego korzysta¢ w spo-
sob swiadomy i bezpieczny.

1 Zrédto: Badanie opinii publicznej w zakresie funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych oraz preferencji konsumentéw. Raport z badania klientéw

indywidualnych w wieku 60+ dla UKE. 29.11.2019 r.
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2.1. CZYM JEST INTERNET

Internet to ogromna sie¢ taczaca wszystkie kompute-
ry, smartfony i inne urzadzenia stacjonarne i mobilne
na $wiecie, ktére stale wymieniaja ze soba dane. Internet
mozna uznac za przetomowe medium, nie tylko w zakre-
sie komunikacji spotecznej, lecz takze w catej gospodar-
ce. Jego poczatki siegaja konrica lat 60. XX wieku, ciagle
sie jednak dynamicznie rozwija i nie ma juz dziedziny
zycia, ktorej by nie zmienit lub na ktéra by w jakis sposéb
nie wptynat.

W dzisiejszych czasach, zwtaszcza ostatnio, kiedy mamy
ograniczong mozliwo$¢ wychodzenia z domu z powodu
pandemii, posiadanie dostepu do internetu stato sie
wrecz niezbedne. Wtasnie dzieki byciu online? mozemy
by¢ w statym kontakcie z najblizszymi, pracowa¢ z domu,
robi¢ zakupy, umawiac sie na wizyte do lekarza, na bie-
73co $ledzi¢ informacje z kraju i ze Swiata lub korzystac
z tysiecy ustug cyfrowych udostepnionych w internecie.

Najczesciej odwiedzamy strony internetowe poprzez
wykorzystanie przegladarek internetowych lub uzy-
wamy do tego celu specjalnych aplikacji i programow
dostepnych na urzadzeniach cyfrowych. Jednym z naj-
popularniejszych sposobéw korzystania z internetu jest
odwiedzanie stron internetowych, nazywanych réwniez
stronami www? lub domenami. Jest to takie miejsce
w internecie, ktére mozna znalezé pod konkretnym,
unikalnym adresem. By odwiedzi¢ strone internetowa,
korzystamy z przegladarek internetowych. Wiecej o nich
dowiesz sie w rozdziale 2.7.

Obecnie w internecie istnieje niezliczona liczba stron
www, a kazda z nich zawiera réznego rodzaju infor-
macje, ktére moga nas zainteresowaé. Znajdziemy
tam zaréwno materiaty wideo, obrazy, grafiki, animacje,
jak i artykuty dziennikarskie. Swoje portale informacyjne
ma dzi$ wiekszos$¢ medidw, np. onet.pl, fakt.pl, tvn24.pl,
newsweek.pl czy przegladsportowy.pl. Jednym z portali
internetowych jest réwniez narzedzie do planowania po-
drézy komunikacja miejska - jakdojade.pl - oraz serwis
ogtoszeniowy gratka.pl. Swoje strony internetowe maja
operatorzy sieci komorkowych, oraz dostawcy internetu
stacjonarnego, np. https:/www.t-mobile.pl czy https:/
ww.upc.pl.

NIE MA ZNACZENIA, CZY W ADRESIE STRONY UZY-
WAMY WIELKICH, CZY MALYCH LITER.

MOZNA POMINAC WPISYWANIE PRZEDROSTKA
HTTPS:// ORAZ WWW W PRZEGLADARCE.

Kazdy z nas moze tatwo wejs¢ na kazda ze stron inter-
netowych. Wystarczy, ze znamy jej adres; jesli natomiast
g0 nie znamy, mozemy wyszukac go przy wykorzystaniu
do tego celu wyszukiwarki internetowej.* Wiecej o wy-
szukiwarkach internetowych dowiesz sie w rozdziale
2.7.

CZESTO BEZPOSREDNIO ZE STRONY INTERNE-
TOWEJ, KTORA NAS ZAINTERESOWALA, MOZE-
MY PRZENIESC SIE NA INNA STRONE, KLIKAJAC
W TZW. LINK®, CZYLI HIPEREACZE UMIESZCZONE
NA TEJ STRONIE.

Przyjrzyjmy sie zatem, z czego sktada sie witryna inter-
netowa na przyktadzie strony internetowej Fundacji

Digital Poland.
Kropka

World Wide WEh/LJ T }
www.digitalpoland.org
Nazwa strony ,_|7

Zakoniczenie domeny

) voscs

W ADRESACH INTERNETOWYCH NIE UZYWAMY
POLSKICH LITER.

Drugim popularnym sposobem korzystania z internetu
jest uzycie aplikacji i programéw dostepnych na smart-
fonach, tabletach czy komputerach. Mozna znaczaco
zwiekszy¢ mozliwosci swojego cyfrowego urzadzenia,
jesli zainstaluje sie na nim dodatkowe ptatne lub bez-
ptatne aplikacje. Sg one najczesciej pobierane ze specjal-
nych sklepow internetowych, a w przypadku komputera
moga rowniez zostac nabyte na nosnikach danych takich
jak ptyty CD, DVD, Bluray czy przenos$nych dyskach typu
pendrive. Wiecej o aplikacjach i programach przeczytasz
w 6 rozdziale.

2 Bycie podtaczonym do internetu. Stowo online, oznacza tez, ze jakie$ wydarzenie dzieje sie tez w internecie, np. koncert.

3 Z ang. World Wide Web, czyli ,siec globalna”.

Program lub strona internetowa, ktéra umozliwia uzytkownikom wyszukiwanie stron internetowych za pomoca zapytania na jakikolwiek temat przez podanie

stowa kluczowego lub wyrazenia.

5 Odnosnik, ktéry pozwala uzytkownikowi przeniesc sie na okreslong witryne poprzez klikniecie w niego. Link najczesciej wyglada jak adres strony internetowej.


https://www.t-mobile.pl/
https://ww.upc.pl
https://ww.upc.pl

2.2, ZALETY
INTERNETU

Zalety posiadania internetu mozna mnozy¢ w nieskon-
czonos¢. My skupimy sie na pokazaniu, w jakich obsza-
rach medium to moze usprawni¢ wasze codzienne zycie,
sprawi¢, by stato sie ono o wiele fatwiejsze.

KONTAKT Z RODZINA | PRZYJACIOEMI

Dzieki internetowi mozecie by¢ w ciggtym kontak-
cie ze swoimi dzie¢mi, wnukami, krewnymi oraz
znajomymi, niezaleznie od tego, ile kilometréw
was dzieli. To od was zalezy, czy chcecie korzy-
sta¢ z wiadomosci e-mail (poczty elektronicznej),
komunikatoréw czy rozméw wideo. Mozecie wy-
sytac¢ i odbiera¢ zdjecia, filmiki, i to najczesciej
wszystko w cenie abonamentu! Proces zaktadania
e-maila oméwiony zostat w rozdziale 3.

INFORMACIJE | EDUKACJA

W internecie znajdziesz aktualny program telewi-
zyjny, wiadomosci, informacje zdrowotne, a takze
pogtebisz wiedze z wybranego tematu, korzysta-
jac np. z darmowych internetowych kurséw. Za-
poznasz sie z ciekawymi poradami, ktére moga
poméc poradzié sobie z codziennymi problemami.
Pomocne w wyszukiwaniu informacji sg tak zwane
przegladarki, ktére omoéwione sa w rozdziale 2.7.

ROZRYWKA | ZABAWA

Internet oferuje wiele mozliwosci spedzania wol-
nego czasu. W sieci mozesz ogladac telewizje,
filmy, seriale, stucha¢ muzyki, gra¢ w gry, czytac
ksiazki, a nawet odkry¢ swojg nowa pasje. Znaj-
dziesz tam wiele darmowych tresci oraz gier. Jesli
interesujesz sie sztuka, warto wiedzie¢, ze muzea
oraz galerie sztuki oferuja mozliwos¢ zobaczenia
zbioréw lub konkretnych wystaw online. Korzy-
stajac z darmowych ustug, mozesz réwniez od-
bywac wirtualne spacery po dowolnych miastach
na $wiecie. Wiecej o przydatnych programach
i aplikacjach w rozdziale 6.

ZYCIE CODZIENNE

Internet moze bardzo utatwié¢ zycie codzienne.
Kazdego dnia mozesz sprawdzi¢ prognoze po-
gody, godziny otwarcia sklepu czy urzedu, przy-
gotowac cyfrowg liste zakupow. W internecie
mozesz odnalez¢ wiele ciekawych i smacznych,
czesto sprawdzonych przez innych uzytkownikéw
przepiséw kulinarnych. Sg osoby, ktére prowadza
swoje strony internetowe lub blogi i tam dzielg
sie swoimi przepisami za darmo. Duzym utatwie-
niem jest réwniez mozliwos¢ przeprowadzania
transakcji bankowych komfortowo w domu przez
internet. Strony, ktére warto odwiedzi¢, polecamy
w rozdziale 5




ZAKUPY

Niewazne, czy chcesz kupi¢ ksigzke, ubrania,
czy zrobic¢ zakupy spozywcze, sklepy interneto-
we czynne sg przez cata dobe. Zazwyczaj w inter-
necie mozna kupi¢ produkty w nizszych cenach
niz w sklepach stacjonarnych, ponadto nie stoi
sie w kolejkach do kasy a zaméwiony towar przy-
wozi kurier pod same drzwi. Dzieki poréwnaniu
cen oraz sprawdzeniu opinii w sieci mozesz w fa-
twy sposob wybra¢ najkorzystniejsza dla siebie
oferte. Dodatkowym atutem jest mozliwos$¢ zwro-
tu badz wymiany zakupionych rzeczy bez poda-
nia przyczyny w ciggu 14 dni kalendarzowych
od zakupu. Jak zrobi¢ bezpieczne zakupy online
omowiliSmy w rozdziale 8.1 oraz w rozdziale 7.6.

ZDROWIE

Dbatos¢ o zdrowie jest priorytetem kazdego
z nas. Przez internet mozesz skorzystaé z porady
lekarza, umowic sie na wizyte lub otrzymacd e-
-recepte. Nie musisz przy tym traci¢ czasu w ko-
lejce w przychodni. W internecie kupisz réwniez
leki bez recepty i suplementy diety. W sieci dziata
wiele aptek, ktdére posiadajg bardzo szeroka oferte
produktow, czesto oferujg je w nizszych cenach
niz w aptece stacjonarnej. Mozesz zatozy¢ Indywi-
dualne Konto Pacjenta, dzieki ktéremu otrzymasz
recepte SMS-em, odbierzesz j3 bez wizyty w ga-
binecie, a takze sprawdzisz informacje o swoim
zdrowiu czy zdrowiu najblizszych. W internecie
mozesz znalezé wiele cennych rad dotyczacych
poprawy stanu swojego zdrowia. Mozesz sko-
rzystac z dostepnych na stronach internetowych
éwiczen, na przyktad pomagajacych na rézne do-
legliwosci bolowe kregostupa. Na YouTubie dzia-
ta wiele kanatéw treneréw personalnych, ktérzy
pokazuja, jak prawidtowo wykonywac ¢wicze-
nia. W rozdziale 9 dowiesz sie o rozwigzaniach
e-zdrowia w opiece zdrowotnej w Polsce. W roz-
dziale 5.12 oraz 6.2 znajdziesz przydatne strony
internetowe oraz aplikacje dotyczace zdrowia.

PLANOWANIE PODROZY

Przez internet mozesz zaplanowaé podroz oraz
zarezerwowac i optaci¢ pobyt w hotelu na wa-
kacjach. Obecnie wszystkie biura podrézy maja
swoje strony internetowe, na ktérych mozesz za-
poznac¢ sie z ofertg oraz zarezerwowac wyjazd.
Wiele stron internetowych oferuje mozliwos¢
umieszczania komentarzy, zdjec i opinii na temat
miejsc noclegowych oraz hoteli w kraju i za gra-
nica. Jest to bardzo pomocne w podjeciu decyzji
dotyczacej wyjazdu. Oczywiscie mozesz tez przez
internet kupic bilet na samolot czy pocigg. W roz-
dziale 5.4 polecamy strony, na ktérych mozesz
poczytac opinie o hotelach i zarezerwowac swaj
pobyt.

INTERNET W PODROZY

Z wszystkich funkcji internetu mozesz korzystaé
na urzadzeniach mobilnych (smartfon, tablet) poza
domem, np. w podrézy. W czasie podrézy mozesz
obejrzec film, poczytac ksigzke lub postucha¢ mu-
zyki. Na smartfonie lub tablecie mozesz sprawdzié¢
godziny odjazdu pociagu oraz da¢ znac rodzinie,
ze szczesliwie dojechate$ na wakacje. Smartfon
i tablet omawiamy w rozdziale 2.4.




2.3. JAK SKORZYSTAC

Z INTERNETU

W pierwszej kolejnosci, zeby skorzystac z internetu po-
trzebne jest urzadzenie go obstugujace, np. smartfon,
komputer stacjonarny, laptop? lub tablet’. Urzadzenia
te ogdlnie nazywa sie sprzetem komputerowym (od an-
gielskiego stowa hardware).

Aby nasz smartfon nie stuzyt nam tylko do dzwonienia,
najlepiej kupi¢ dostepu do internetu mobilnego od ope-
ratora komérkowego, np. od T-Mobile. Mozesz kupic
internet mobilny na abonament lub na karte przed-
ptacong, czyli tzw. prepaid®. Operatorzy komorkowi
posiadaja oferty sprzedazy ustug na bardzo korzystnych
warunkach, ktére czesto pozwalaja prowadzi¢ rozmowy
telefoniczne czy korzystac z internetu bez limitu. Wiecej
o internecie mobilnym przeczytasz w rozdziale 2.11,
a o internecie stacjonarnym w rozdziale 2.9.

Z internetu na smartfonie, tablecie oraz laptopie moz-
na réwniez korzystaé poprzez domowe lub publiczne
Wi-Fi’.

N
O

Symbol Wi-Fi wyglada tak samo na catym $wiecie i sto-
suje sie go na wszystkich urzadzeniach. Kiedy zoba-
czysz jego symbol na pasku ekranu swojego urzadzenia
(bez wykrzyknika), bedzie to oznaczato, ze jeste$ po-
prawnie potgczony z siecig Wi-Fi. Zwré¢ uwage na to,
ze liczba paskoéw wskazuje site sygnatu, jakg odbiera
twoje urzadzenie. Wysoka sita sygnatu oznacza najczes-
ciej wyzsza predkosc potaczenia.

Sygnat Wi-Fi dziata jednak na bardzo ograniczonym
terenie, stad jesli chcesz korzystac z internetu w kazdym
miejscu, koniecznie zakup dostep do internetu u opera-
tora sieci komérkowej.

Z kolei jesli zdecydujesz sie na zakup komputera stacjo-
narnego, laptopa czy tabletu, niezbedny bedzie zakup
ustugi internetu stacjonarnego, najlepiej z routerem
z Wi-Fi, lub zakup ustugi internetu mobilnego z rou-
terem mobilnym. W Polsce pakiet telewizji i internetu
z bardzo szybkim potaczeniem internetowym oferuje
np. w miastach i miasteczkach operator UPC. Najczes-
ciej na stronie operatora stacjonarnego i kablowego
po wpisaniu swojego adresu zamieszkania dowiesz sie,
czy dostepne s3 ustugi internetowe.

2.4, RODZAIJE SPRZETU

Na rynku dostepnych jest wiele urzadzen, dzieki ktérym
bedziesz mégt skorzysta¢ z udogodnien internetu. Poni-
zej zapoznamy cie z ich podstawowa budows i funkcja-
mi. Mamy nadzieje, ze pomoze ci to w wyborze sprzetu,
ktdry najlepiej sprosta twoim potrzebom. Pamietaj, zeby
podczas zakupu kierowac sie parametrami technicznymi

O 0 N o

Bezprzewodowy dostep do internetu (z ang. Wireless Fidelity)

Rodzaj przenosnego komputera osobistego, ktéry posiada wbudowana klawiature.
Urzadzenie, ktdre taczy w sobie funkcje laptopa i telefonu. Sterowanie odbywa sie za pomoca dotykowego ekranu; nie posiada klawiatury.

urzadzenia i dobrymi opiniami, a nie tylko nizszg ceng,
z ktéra czesto wiaze sie gorsza jakos¢ i ograniczone
mozliwosci. Zalecamy przy tym korzystanie z marko-
wych sprzetéw, by ograniczy¢ niepotrzebne problemy
do minimum.

Prepaid - aby mdc skorzystac z ustugi, nalezy najpierw dotadowac konto odpowiednia kwota.
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Zwr6¢ uwage, ze opisane przez nas rozmieszczenie przy-
ciskéw czy ikon w urzadzeniach moze sie rézni¢ w za-
leznosci od modelu urzadzenia i producenta. Na stronie
internetowe] producenta mozesz znalez¢ i pobrac in-
strukcje obstugi swojego urzadzenia oraz zapoznac sie
z poradami zwigzanymi z jego uzytkowaniem. Wpisz
w wyszukiwarke ,Instrukcja obstugi” oraz model twojego
urzadzenia.

Bardzo czesto popularne modele sprzetéw s3g réwniez
chetnie pokazywane na platformach wideo, takich
jak YouTube, réwniez w formie tzw. rozpakowywania
paczki (ang. unboxing). Dzieki temu mozesz zapoznaé
sie urzadzeniem jeszcze przed jego uruchomieniem.
Zalecamy zapoznac sie z instrukcja przed pierwszym
uzyciem urzadzenia. Warto podtaczy¢ sprzet typu
smartfon, laptop czy tablet do pradu, by go natadowac
do 100% baterii.

PO PIERWSZYM NALADOWANIU | WEACZENIU
SMARTFONA LUB TABLETU NIEZBEDNA BEDZIE
JEGO KONFIGURACJA. W TYM CELU KONIECZ-
NE JEST PODANIE SWOJEGO ADRESU E-MAIL™.
PROCES ZAKEADANIA E-MAILA OMOWIONY JEST
SZCZEGO+tOWO W ROZDZIALE 3.

labler
Jrrrartfon

G

10 Listy wysytane droga elektroniczna.
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2.4.1. SMARTFON

Smartfon jest czym$ wiecej niz tylko telefonem ko-
moérkowym - jest raczej minikomputerem, ktérego
mozna uzywac¢ do dzwonienia, robienia zdje¢, nagry-
wania filméw, a do tego jest lekki i miesci sie w to-
rebce czy w kieszeni. Dzieki mozliwosci taczenia sie
z internetem mozesz przegladaé na smartfonie strony
internetowe lub na przyktad spedzaé czas w mediach
spotecznosciowych, uczyc sie jezykdw, sprawdzic prze-
pis kulinarny czy przeczytac ksigzke.

Smartfony dostepne w sklepach moga sie rézni¢ mie-
dzy soba np. przekatna wyswietlacza (najczesciej po-
dawang w calach, przy czym 1 cal wynosi 2,54 cm),
waga, procesorem, aparatem, pojemnoscia baterii,
zainstalowanym oprogramowaniem oraz producen-
tem. Kazdy z tych parametrow moze wptywac na cene
urzadzenia.

DOSTEPNE SA OBECNIE GEOWNIE DWA RODZA-
JE SMARTFONOW. WIEKSZOSC PRODUCENTOW
KORZYSTA Z SYSTEMU OPERACYJNEGO ANDROID
FIRMY GOOGLE. Z KOLEI IPHONE'Y KORZYSTA-
JA Z SYSTEMU OPERACYJNEGO |0S FIRMY APPLE.
WIECEJ O SYSTEMACH OPERACYJNYCH NA URZA-
DZENIACH PRZECZYTASZ W ROZDZIALE 2.5.

/(ompufer C
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BUDOWA
SMARTFONA

Smartfony to inteligentne telefony, posiadajace duzy
wyswietlacz z panelem dotykowym, na ktérym znajduja
sie kolorowe ikony'?!, najczesciej bedace aplikacjami.
Na takim ekranie bardzo wygodnie oglada sie filmy,
zdjecia czy przeglada strony internetowe. Wyswietlacz
obstugiwany jest za pomoca dotyku. Mozesz przewija¢
palcem ekran w gére i w dot, na boki, a za pomoca innych
gestow powiekszaé oraz zmniejszaé wyswietlany obraz
czy dokument. Sterowanie tym urzadzeniem jest bardzo
intuicyjne. Wiecej o sterowaniu gestami na urzadzeniach
mobilnych znajdziesz w rozdziale 2.4.3.

Swoj smartfon mozesz wtaczyc i wytaczyc przyciskiem,
ktéry w zaleznosci od modelu telefonu znajduje sie naj-
czesciej na prawej krawedzi urzadzenia, tuz pod przyci-
skami regulacji gtosnosci (przycisk nalezy dtuzej przy-
trzymac). Stuzy on rowniez do zablokowania ekranu?2.
W tym przypadku wystarczy go delikatnie wcisnac.
Nad nim znajdziesz tez przyciski gtosniej/ciszej.

11 Symbol obrazkowy aplikacji.

PODSTAWOWE
FUNKCJE
EKRANU
GLOWNEGO
NA PRZYKtADZIE
SMARTFONA
HUAWEI Y6P

— Pasek stanu:
zawiera ikony
powiadomien
oraz stanu

—— Obszar
wys$wietlania:
zawiera ikony
aplikacii, foldery
i widzety

—— Kropki wskaznika
stron: przedstawiaja
potozenie biezacej
strony na ekranie
gléwnym

- zapewnia dostep do
czesto uzywanych
aplikaciji

-} Panel skrétow:

Wyswietlacz bardzo czesto zajmuje prawie catg po-
wierzchnie smartfona. Pomocne w sterowaniu urza-
dzeniem s3 przyciski nawigacyjne. W smartfonie z sy-
stemem Android mozna wybrac¢ jeden sposréd kilku
sposobow sterowania np. gestami, przyciskiem wisza-
cym, jednym klawiszem oraz trzema klawiszami. Jesli
zdecydujesz sie na trzy dotykowe przyciski nawigacyjne
(tréjkat, kotko i kwadrat), beda one sie pojawia¢ na dole
wyswietlacza podczas podswietlonego ekranu. Mozesz
zmieniac kolejnos$¢ tych przyciskéw w ustawieniach te-
lefonu (np. kwadrat z lewej, trojkat z prawej).

12 Tak zwane uspienie telefonu oraz jego zabezpieczenie na czas, w ktérym nie jest uzywany.
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€ Nawigacja systemowa

-

Wyprabuj gesty

Gesty

Nawigacja trzema klawiszami

.

Ustawienia

Przycisk wiszgoy

O

Ve Vs oo pawrét do popraednieao ekranu, zambkniecie aplikacji lub

i Klawiatury J

O: Klawisz Ekran giéwny — umoiwia powrdt do ekranu gliwnego.

D: Klawisz Ostatnie — umoilhwia wySwietlenie ekranu cstatnich zadah.

DOBRYM ROZWIAZANIEM JEST ZAKUP FOLII
LUB SZKEA HARTOWANEGO, KTORE CHRONIA
WYSWIETLACZ PRZED ZARYSOWANIAMI, ORAZ
ETUI CHRONIACE PRZED STEUCZENIEM. TRZEBA
PAMIETAC, ZE PEKNIECIE WYSWIETLACZA MOZE
DOPROWADZIC DO USZKODZENIA URZADZENIA.
PRZY ZAKUPIE SMARTFONA CZY TABLETU MOZNA
ZAKUPIC DODATKOWE UBEZPIECZENIE, KTORE
POKRYWA USZKODZENIE WYSWIETLACZA, ZALA-
NIE, KRADZIEZ LUB BLEDY W OBS+UDZE. O SZCZE-
GOLY NALEZY ZAPYTAC SWOJEGO OPERATORA
KOMORKOWEGO.

W niektérych modelach smartfonéw pod wyswietla-
czem znajduje sie jeden przycisk. Dotkniecie go pod-
czas pracy spowoduje wyjscie do ekranu gtéwnego.
Przycisk ten czesto petni funkcje czytnika linii papilar-
nych (np. w telefonie Huawei P20 Pro). Funkcja roz-
poznawania odcisku palca nie tylko umozliwia szybsze
odblokowywanie telefonu, lecz takze pozwala lepiej
chronic¢ dane osobowe. Dzieki odciskowi palca mozesz
sie zalogowac do aplikacji bankowych lub zatwierdzi¢
ptatnosé. To tzw. biometria, czyli technika identyfikacji
0sb6b na bazie ich cech zyciowych, takich jak wtasnie
linie papilarne czy teczéwka.
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MOZESZ AKTYWOWAC TE FUNKCJE W USTAWIE-
NIACH URZADZENIA, WCHODZAC W ,ZABEZPIE-
CZENIA BIOMETRYCZNE | HASEO”. USTAW BLO-
KADE PIN LUB WZOR (JESLI WCZESNIEJ TEGO
NIE ZROBILES), A NASTEPNIE WEJDZ W OPCJE
,ID ODCISKU PALCA’”. W KOLEJNYM KROKU NA-
RYSUJ WZOR ODBLOKOWANIA LUB PODAJ PIN,
A NASTEPNIE WYBIERZ ,NOWY ODCISK PALCA”.
ZAREJESTRUJ ODCISK PALCA, PRZYKEADAJAC
OPUSZEK DO SENSORA, | POSTEPUJ WEDtUG PO-
LECEN. NA KONCU NIE ZAPOMNIJ ZAZNACZYC
OPCJI ,ODBLOKOWYWANIE URZADZENIA”.

€3 Bluetooth

Swaj telefon mozesz potaczy¢ z innymi urzadzeniami,
wiaczajac Bluetooth. Technologie tg mozesz na przyktad
wykorzysta¢ do przesytania plikéw multimedialnych
ze smartfona na komputer, do tacznosci z urzadzeniami
bezprzewodowymi jak stuchawki, myszka, klawiatura,
gtosdniki, drukarka oraz sprzet AGD. Technologia Blueto-
oth umozliwia taczenie telefonu z systemami samocho-
dowymi w celu nawigacji lub stuchania muzyki podczas
jazdy. Moduty Bluetooth montuje sie takze w inteligen-
tnych zegarkach zwanych smartwatch (czyt. smarttocz)
oraz opaskach sportowych zwanych smartband. Takie
urzadzenia wspodtpracuja ze smartfonem, monitoru-
ja aktywnos¢ fizyczng, tetno, licza kroki, a nastepnie
przesytaja te informacje bezprzewodowo na smartfona.
W najnowszych telefonach potaczenie urzadzen Blue-
tooth z telefonem nie powoduje znacznego zwiekszenia
zuzycia energii. Wiecej o inteligentnych urzadzeniach
przeczytasz w rozdziale 10.




Kolejnym usprawnieniem w smartfonach jest modut
NFC. Dzieki tej technologii mozna ptaci¢ telefonem
za zakupy (po wczesniejszej konfiguracji w aplikacji
bankowej) czy wymieniac pliki miedzy urzadzeniami.

Na samej gérze wyswietlacza znajdziesz pasek stanu.
Ikony na pasku stanu i powiadomien zapewniajg szybki
podglad ogdlnego stanu urzadzenia, m.in. potaczenia

sieciowego, poziomu natadowania baterii oraz nowych
wiadomosci i potgczen otrzymanych w trybie cichym.
Mozesz zobaczy¢ na nim réwniez nazwe operatora, site
sygnatu sieci komorkowej i sieci Wi-Fi, godzine oraz
inne informacje.

IKONY STANU SIECI MOGA SIE ROZNIC W ZALEZ-
NOSCI OD REGIONU | USLUGODAWCY SIECI.

OBStUGIWANE FUNKCJE ZALEZA OD MODELU
URZADZENIA. NIEKTORE Z PRZEDSTAWIONYCH IKON
MOGA NIE DOTYCZYC KONKRETNEGO URZADZENIA

Potaczono z siecia LTE

Potaczono z siecig 2G

il Potaczono z siecia 56
il Potaczono z siecig 3G
l|||| Petna sita sygnatu

Roaming

Wigczono oszczedzanie

L5

transmisji danych

Nie znaleziono karty SIM

Wigczono hotspot

Potgczono z hotspotem

Nawiazywanie potaczenia

VoLTE wtaczone

N |

Potgczono z siecig Wi-Fi

Ustuga SkyTone w uzyciu

Przerwano potaczenie z

2

hotspotem

52

Przetgczanie sieci przez Wi-Fi+

Wigczono tryb samolotowy

)

Ustawiono alarmy

Bateria jest roztadowana

Niski poziom natadowania baterii

AR ¢

tadowanie -+ Szybkie tadowanie
- S bkie fad . ’ Tryb oszczedzania energii
I adowanie
uperszybkie tadowani S —
* Wigczono Bluetooth -)ﬁl- Bateria urzadzenia Bluetooth
Podtaczone urzadzenie
)B 4 - ; O-r Potgczono z sieciag VPN
Bluetooth
Tryb kierowcy '@ Podiaczono ekran zewnetrzny
@ Wigczono ustuge lokalizacyjna @ Wigczono tryb Ochrona wzroku
Podtgczono zestaw stuchawkowy
P hawk
O odigczono zestaw stuchawkowy @ 2 mikrofonem
f_: Potgczenie nieodebrane O Nieprzeczytany SMS
g'\ Whytaczono mikrofon & Wyciszenie
eee Wiece] powiadomien !Di Tylko wibracja
IEI Wiaczono NFC & Wiaczono tryb Nie przeszkadzac
o Synchronizacia d h @ Niepowodzenie synchronizacji
nchronizacja danyc H
y 20 d danych
(€3] Wiaczono tryb wydajnosci Nowe wiadomosci e-mail

Przypomnienia o zdarzeniach

Wiaczono tryb Higiena cyfrowa
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08:08

Cazwartek, 25 lipca

W smartfonach na gérze ekranu dostepny jest pa-
sek powiadomien. Zsuniesz go, przeciggajac pal-
cem w doét od paska stanu, a nastepnie ponownie
w dét do momentu wyswietlenia wszystkich ikon skré-
téw. Na tym pasku mozesz rowniez zmienic jasno$¢
wyswietlacza (przeciggajac suwak w prawo lub w lewo)
oraz znalez¢ wiele przydatnych ikon, dzieki ktérym mo-
zesz szybko wtaczy¢ badz wytaczy¢ rézne przydatne
funkcje jak np. Wi-Fi, latarke, dzwiek, tryb samolotowy
(offline), transmisje danych, lokalizacje oraz Bluetooth.

Brak powiadomien

z

©: 0

°r

Sortuj szybkie
przetaczniki

Dotknij, aby
wiaczyé lub
wylaczy¢ te funkcje
Dotknij

| przytrzymaj, aby
przejsé do
ustawien funkcji

— Organizuj skréty

15:42 b
Wtorek, 26 czerwea P @3
Dotknij i przytrzymaj, aby = 3 = " S

przejsc do Ustawien

Wi-Fi Bluetooth Latarka Wycizzenie Autaobrol

B — 2

Pasek powiadomien jest bardzo duzym utatwieniem
dla uzytkownika. Ikony, ktére sie tam znajduja, zawsze
sg pod reka, wiec nie trzeba ich szuka¢ w ustawieniach
urzadzenia. Mozna dostosowac potozenie przetacz-
nikdw, aby umiescic¢ te czesto uzywane na poczatku.
Zwrd¢ uwage, ze nie wszystkie z nich sa od razu wi-
doczne. Aby wyswietli¢ wiecej, nalezy wejs¢ w edycje
na gorze paska powiadomien.
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Dotknij, aby wigczyc
te funkcje

Wyswietl wszystkie skroty



W zaleznosci od urzadzenia i systemu operacyjnego
w ustawieniach telefonu mozesz dostosowac urza-
dzenie do swoich potrzeb. Mozesz zmienic ustawienia:

o wyswietlacza (rozmiar tekstu, rozdzielczosc i jas-
nos¢ ekranu),

e ekranu gtéwnego (tapeta, styl ekranu, podpis
na ekranie blokady),

o dzwieku (dzwonki powiadomien, potaczen, wia-
domosci, multimediéw i alarmu),

e baterii (mozesz sprawdzi¢ zuzycie energii, tryb
oszczedzania baterii),

e Wi-Fi, Bluetooth,

o lokalizacji (mozesz wtaczyc i wytaczyé funkcje
lokalizacji)

o sieci komérkowej (tryb samolotowy, transmisja
danych, karta SIM),

e pamieci (mozesz sprawdzi¢ wykorzystang pamieé
na urzadzeniu),

o funkcji utatwienia dostepu (mozesz wiaczyc tryb
sterowania jedna reka, tryb obstugi w rekawicz-
kach, sterowania gtosem lub ruchem oraz funkcje
odczytu tekstu i dyktowania),

e systemu i aktualizacji (tutaj, w ustawieniach na-
wigacji systemowej, mozesz zmieni¢ sposob ste-
rowania urzadzeniem).

Czasem zdarza sie, ze na przyktad z powodu ktopo-
téw z ostroscig wzroku i motoryka obstuga urzadzen
technicznych staje sie zmudna, a nawet niemozliwa.
Dla 0séb zmagajacych sie z takimi problemami pomoca
sg tak zwane utatwienia systemowe, ktére usprawniaja
lub umozliwiaja korzystanie ze smartfona badz tabletu
osobom starszym i niepetnosprawnym.

JESLI CZCIONKA W SMARTFONIE WYDAJE CI SIE
ZA MALA | SEABO WIDOCZNA, MOZESZ ZMIENIC
JEJ ROZMIAR W USTAWIENIACH URZADZENIA.
W SMARTFONACH HUAWEI MOZESZ TO ZROBIC,
WCHODZAC W ,USTAWIENIA”, NASTEPNIE ,WY-
SWIETLACZ | JASNOSC”, ,ROZMIAR TEKSTU | WY-
SWIETLACZA’". TERAZ POWIEKSZ LUB ZMNIEJSZ
ROZMIAR TEKSU BADZ ROZMIAR WYSWIETLACZA,
PRZESUWAJAC SUWAK W PRAWO LUB W LEWO.

W niektorych smartfonach (np. Huawei Yé6p) mozesz wy-
brac prosty wyglad ekranu. W takim trybie wyswietlane
sg wieksze ikony i czcionki, co upraszcza uktad telefonu
i znacznie utatwia poruszanie sie po urzadzeniu.

Oproécz mozliwosci dokonywania zmian w ustawieniach
urzadzenia mozesz zainstalowac aplikacje, ktére znacz-
nie utatwia obstuge smartfona, umozliwiajagc wygodny
dostep do najpotrzebniejszych funkcji. Wiecej o aplika-
cjach przeczytasz w rozdziale 6.1 6.2.

Tryb Tryb
standardowy prosty

Ciekawostka jest, ze niektére modele smartfonéw ofe-
ruja tryb obstugi w rekawiczkach. Znacznie utatwia
to korzystanie z urzadzenia, kiedy w chtodne zimowe
dni masz na dtoniach rekawiczki. Mozesz go wtaczy¢
w ustawieniach urzadzenia.
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Wiele funkcji w smartfonie jest rowniez dostepnych
z poziomu twojego osobistego asystenta. Inteligentny
asystent w telefonach Android nazywa sie Asystent
Google, a w telefonach Apple - Siri. Oferuja gtosowa
pomoc na zadawane pytania, pomagaja w realizacji r6z-
nych zadan, np. odnajdujac lokalizacje w Mapach, oraz
wykonuja polecenia takie jak wysytanie wiadomosci
czy wybieranie numeréw telefonéw.

Aby korzysta¢ z pomocy asystenta w urzadzeniu z sy-
stemem Android, nacisnij i przytrzymaj przycisk ekranu
gtéwnego lub powiedz ,OK Google”. Jesli Asystent Go-
ogle jest wytaczony, pojawi sie prosba, by go wtaczyc¢.

Jesli masz iPada lub iPhone’a (urzadzenia firmy Apple),
przytrzymaj przycisk ekranu gtéwnego i powiedz:
,Hej Siri”.

Uruchomienie funkcji inteligentnego asystenta moze
sie rézni¢ w zaleznosci od modelu telefonu i oprogra-
mowania.

Aby telefon miat dostep do sieci komérkowej, niezbedna
jest karta SIM*%.Taka karte otrzymasz od operatora sieci
komorkowej po podpisaniu z nim umowy na abona-
ment lub kiedy kupisz karte przedptacona, np. w kiosku.
W tym drugim przypadku pamietaj o jej rejestracji, naj-
lepiej od razu u sprzedawcy. W przeciwnym wypadku
nie bedziesz mégt w petni korzystac z ustug.

Zwrd¢ uwage, ze wystepuje kilka wielkosci kart SIM.
Mozliwe, ze bedziesz musiat zastosowac adapter, jesli
twoje urzadzenie obstuguje tylko wieksze karty, lub wy-
tamac karte, jesli twdj telefon obstuguje mikro - lub na-
no-SIM (najmniejszy rozmiar).

N.-0-0

Mini Sim Micro Sim Nano Sim

Nowoscig na rynku sg karty wirtualne, tzw. eSIM.
To cyfrowe karty, ktére zapisuje sie w niewielkim mo-
dule wbudowanym na state w smartfon, smartwatch
czy tablet. Co wazne, wirtualng karte mozna pobraé
zdalnie bez wizyty w salonie. W praktyce oznacza to,
ze nie trzeba juz fizycznie wktada¢ karty SIM do telefo-
nu. Urzadzenie taczy sie z siecig komadrkowa tak, jakby
byta w nim zwykta karta SIM. Obecnie jednak tylko kilka
telefonow wspiera karty eSIM (np. Huawei P40 Pro).

Aktywowanie wirtualnej karty SIM jest catkiem proste.
Wystarczy, ze abonent zeskanuje kod QR wygenero-
wany przez operatora albo recznie wprowadzi adres
serwera SM-DP+ i wpisze kod aktywacyjny. Na polskim
rynku m.in. T-Mobile oferuje karty eSIM.

Karta SIM nie jest statg czescig telefonu, jest jednak
niezbednym elementem do wykonywania podstawo-
wych operacji. Do kazdej karty SIM dotaczone sg nu-
mery PIN!* oraz PUK®. Po jej wtozeniu do telefonu
przy kazdym wtaczeniu smartfona urzadzenie poprosi
o podanie numeru PIN w celach weryfikacji uzytkow-
nika. Jesli chcesz, mozesz wytaczy¢ opcje sprawdzania
PIN-u, istnieje bowiem mozliwos$¢ wytaczenia tej funkgcji
w ustawieniach telefonu.

Ex3

KARTY SIM NIE NALEZY WKEADAC ANI WYJMO-
WAC, JEZELI URZADZENIE JEST WEACZONE.

Wejscie na karte SIM (w niektérych telefonach na dwie
karty, tzw. Dual SIM?*¢) znajdziesz zazwyczaj z boku
telefonu. Czesto wejscie na karty otwiera sie dopie-
ro po wsunieciu specjalnej igty dotaczonej do zestawu
w malenki otwdr w wyznaczonym miejscu. W niekto-
rych, zwtaszcza starszych modelach telefonéow wejscie
na karty jest umieszczone przy baterii, pod tylna klapka.

13 Karta mikroprocesorowa, ktéra umozliwia dostep do sieci komadrkowej. Identyfikuje klienta oraz pozwala na przechowywanie pewnej niewielkiej ilosci danych.

14 Ang. Personal Identification Number. Sktada sie najczesciej z czterech cyfr, jest najstarszym i wciaz bardzo popularnym sposobem zabezpieczenia telefonu przed

dostepem oséb nieupowaznionych. Mozna go zmieniac tak czesto, jak jest to potrzebne.

15 Ang. Personal Unblocking Key. Sktada sie z o$miu cyfr i jest przypisany do konkretnej karty SIM. Numer ten nadawany jest przez operatora i nie moze byc¢ zmie-

niony przez uzytkownika. Trzykrotne btedne wprowadzenie kodu PIN oznacza blokade telefonu i koniecznos$¢ uzycia kodu PUK.

16 Mozliwosc¢ korzystania z dwéch kart SIM na jednym urzadzeniu.
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Oprocz mozliwosci wsuniecia karty SIM czesto do smart-
fona mozna wtozy¢ dodatkowa karte pamieci'’. Dzieki
niej mozesz znaczaco zwiekszy¢ ilos¢ pamieci dostepnej
w urzadzeniu, niezbednej do przechowywania plikéw
i programoéw.

DUAL SIM TO ROZWIAZANIE IDEALNE PRZEDE .
WSZYSTKIM DLA OSOB CHCACYCH SKORZYSTAC
Z UStUG DWOCH ROZNYCH OPERATOROW JEDNO- ¢
CZESNIE. SMARTFONY Z DUAL SIM SPRAWDZAJA *
SIE W ROAMINGU, PODCZAS POBYTU ZA GRA- -
NICA. MOZEMY WOWCZAS Z NASZEGO KRAJO- .
WEGO NUMERU ODBIERAC POtACZENIA ORAZ .
WIADOMOSCI SMS*, A DRUGIEJ KARTY SIM UZY- ¢
WAC DO £ACZENIA SIE Z INTERNETEM PO LOKAL- *
NYCH, CZESTO NIZSZYCH STAWKACH. ROZWIAZA- -
NIE TO ZAPEWNIA CZESTO DUZA OSZCZEDNOSC. .
W USTAWIENIACH TELEFONU MOZNA WYBRAC, .
KTORA KARTA MA StUZYC DO ROZMOW, KTORA :
DO WYSYEANIA SMS-OW, A KTORA DO POLACZEN  *
INTERNETOWYCH. :

Telefon bytby niekompletny bez aparatéw fotograficz-
nych i gtosnikéw. Obiektywy tylnego aparatu umiej-
scowione s3 na tylnej obudowie, a przedni najczesciej
znajduje sie na gorze wyswietlacza z przodu telefonu.
Przedni obiektyw jest niezbedny na przyktad wtedy,
kiedy chcemy, aby nasza rodzina widziata nas podczas
rozmowy wideo. Dzieki temu obiektywowi mozemy
réwniez robi¢ sobie sami zdjecia na wakacjach ze spe-
cjalnego wysuwanego kijka lub trzymajac aparat w rece,
a potem wgrac je na portal spotecznosciowy czy wystac¢
rodzinie. Taki rodzaj zdjecia popularnie nazywany jest
selfie (czyt. selfi).

Na goérze urzadzenia, zazwyczaj obok obiektywu, znaj-
duje sie gtosnik wykorzystywany do tradycyjnych roz-
moéw. To witashie z niego styszymy naszego rozmoéwce.

PO PEWNYM CZASIE UZYTKOWANIA SMARTFONA
MOZE SIE ZDARZYC, 7E BEDZIESZ SEABIEJ StY-
SZAkL SWOJEGO ROZMOWCE. NAJCZESCIE]S JEST
TO SPOWODOWANE ZABRUDZENIEM SIE SIATK]
OSEANIAJACE] GLOSNIK. W TAKIM PRZYPADKU
NALEZY DELIKATNIE WYCZYSCIC SIATECZKE.

Gtosnik lub gtosniki, ktére stuza do odtwarzania muzyki,
sg najczesciej w ulokowane w dolnej czesci telefonu.

Zeby rozméwca cie styszat, jest z kolei niezbedny mikro-
fon. W smartfonach znajduje sie on najczesciej na dole
urzadzenia.

Wielu sprzedawcow razem ze smartfonem sprzedaje
zestaw stuchawkowy. Pozwala on na rozmowe przez
stuchawki z wbudowanym mikrofonem oraz swo-
bodne stuchanie muzyki np. w komunikacji miejskiej,
aby nie przeszkadzac¢ innym pasazerom. Port stuchaw-
kowy, do ktérego podtaczysz stuchawki, moze by¢ zlo-
kalizowany na gorze telefonu lub na dole, w zaleznosci
od modelu.

W NIEKTORYCH SMARTFONACH NIE MA OSOBNE- ¢
GO PORTU NA SEUCHAWKI. ZEBY JE PODtACZYC, *
NALEZY WtOZYC DOLACZONA DO ZESTAWU SPE- -
CJALNA PRZEJSCIOWKE. WKEADA SIE JA DO WEJ- -
SCIA USB A NASTEPNE PODEACZA SLUCHAWKI.
WIECEJ O RODZAJACH ZtACZ PRZECZYTASZ °
W ROZDZIALE 2.6. :

Z tytu kazdego smartfona pod obudows znajduje sie
baterial®. W starszych modelach baterie mozna byto
samodzielnie wyjac i wymieni¢, kiedy sie zuzyta po dtuz-
szym czasie uzytkowania. W nowszych modelach jest
ona najczesciej podtaczona bezposrednio do ptyty gtow-
nej? i uzytkownik moze ja wymienic jedynie w punkcie
serwisowym.

NALEZY UPEWNIC SIE, CZY DO tADOWANIA
URZADZENIA UZYWASZ ORYGINALNEJ tADO-
WARKI | KABLA USB. KORZYSTANIE Z t ADOWAREK
| KABLI USB INNYCH PRODUCENTOW MOZE PRO-
WADZIC DO WIELOKROTNEGO RESTARTOWANIA
URZADZENIA, DEUZSZEGO CZASU £tADOWANIA,
PRZEGRZEWANIA, AW SKRAJNYCH PRZYPADKACH
USZKODZENIA BATERII, ANAWET DO WYBUCHU.

17 Niewielka karta, na ktérej mozna zapisywac rézne dane. Mozna kupi¢ karty o réznych pojemnosciach
18 Z ang. Short Message Service. Ustuga przesytania krotkich wiadomosci tekstowych w cyfrowych sieciach telefonii komérkowe;j.

19 tadowalny akumulator, ktéry dostarcza energii niezbednej do pracy urzadzenia.
20 Jedna z czesci telefonu, ktéra odpowiada za wszystkie procesy urzadzenia.
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Aby natadowac telefon, niezbedne jest posiadanie tfa-
dowarki, ktéra zawsze jest dotagczana do zestawu z te-
lefonem. Obecnie zdecydowana wiekszo$¢ smartfonéw
wykorzystuje do tadowania i komunikacji z kompute-
rem kabli USB. Trzeba pamietaé, ze na rynku dostepne
sg telefony i tadowarki z réznymi rodzajami ztgcz USB.
Obecnie najpopularniejszym ztaczem jest USB-C. Wie-
cej o rodzajach USB dowiesz sie w rozdziale 2.6.

PRZY WYBORZE TELEFONU WARTO ZWROCIC .
UWAGE, CZY POSIADA ON FUNKCJE SZYBKIEGO
LADOWANIA ,SUPERCHARGE’ LUB ,QUICK CHAR- *
GE?". MAJAC TAKI MODEL TELEFONU, UNIKNIEMY
PROBLEMOW W SYTUACJI, KIEDY MUSIMY WYJSC -
ZA KILKANASCIE MINUT Z DOMU, A ZORIENTO- -+
WALISMY SIE, ZE NASZ SMARTFON JEST CALKOWI- +
CIE ROZEADOWANY. PRZY UZYCIU TAKIEJ tADO-
WARKI TYCH ,KILKANASCIE MINUT” WYSTARCZY,
ABY NA TYLE DOtADOWAC TELEFON, ZEBY PO-
SEUZYE NASTEPNYCH KILKA GODZIN. :

Bardzo przydatnym urzadzeniem, szczegélnie kiedy
jestesmy dtuzszy czas poza domem, np. w podrézy,
i nie mamy mozliwosci natadowania naszego urzadzenia,
jest powerbank. Powerbank jest rodzajem przenosnej
tadowarki czy tez zewnetrznej baterii dla urzadzen mo-
bilnych, takich jak m.in. smartfon, tablet czy gtosniki Blu-
etooth. tadowanie odbywa sie za pomocga portu USB,
bez koniecznosci podtaczania urzadzenia do pradu. Jego
pojemno$¢ podaje sie w miliamperogodzinach (mAh).
Najczesciej 3500 mAh wystarczy do natadowania
smartfonu do 100%. Zwrdc tez uwage, ze standardowo
powerbankiem nie natadujesz laptopa, chyba ze wyko-
rzystuje on USB-PD.

21 Z ang. szybkie tadowanie.
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2.4,2, TABLET

Tablet to urzadzenie przenosne bedace zgrabnym pota-
czeniem smartfona z komputerem. Urzadzenie to spet-
ni oczekiwania zaréwno dorostych, jak i dzieci. Stuzy
rozrywce, jest réwniez pomocne podczas pracy. Jego
najwazniejsza cecha jest duzy, znacznie wiekszy od prze-
cietnego smartfona dotykowy wyswietlacz, ktory wy-
nosi $rednio od 7 do 12 cali. Zdecydowanie wygodniej
oglada sie na nim filmy, czyta ksigzki i prase w wydaniu
elektronicznym, przeglada zdjecia i strony internetowe
czy rozmawia z najblizszymi za pomoca komunikatoréw
wideo. Kazdy model tabletu moze taczy¢ sie z interne-
tem. W wiekszosci przypadkéw wykorzystywane jest
do tego tacze Wi-Fi. Tylko cze$¢ modeli wyposazona jest
w modem dziatajacy w oparciu o technologie LTE (sie¢
komorkowa).

NIE WSZYSTKIE TABLETY DOSTEPNE W SPRZEDAZY
MAJA MOZLIWOSC WEOZENIA KARTY SIM. Z TAB-
LETU BEZ WEJSCIA NA KARTE SIM NIE BEDZIESZ
MOGE WYKONAC POEACZENIA NA ZADEN NUMER
TELEFONU, WEACZAJAC W TO NUMERY ALARMO-
WE. NIE BEDZIESZ MOGE ROWNIEZ SKORZYSTAC
Z INTERNETU POZA MIEJSCEM ZAMIESZKANIA,
W KTORYM MASZ WYKUPIONY INTERNET. JEDY-
NA MOZLIWOSCIA POEACZENIA SIE Z INTERNE-
TEM W TAKIM PRZYPADKU JEST SKORZYSTANIE
Z SIECI WI-FI UDOSTEPNIONEJ PRZEZ INNA OSO-
BE LUB MIEJSCE, NP. W KAWIARNI, RESTAURACJI
CZY W CENTRACH HANDLOWYCH.

Dostepne w sprzedazy tablety moga sie rézni¢ miedzy
sobg np. przekatng wyswietlacza, waga, procesorem,
aparatem, zainstalowanym oprogramowaniem, produ-
centem oraz pojemnoscia baterii. Pojemna bateria (5100
mAh w tablecie HUAWEI MatePad T 8) pozwala na caty
dzien pracy urzadzenia bez koniecznosci tadowania.



Wiekszos¢ sprzedawanych obecnie tabletéw posiada
system operacyjny Android. Wyjatek stanowia te firmy
Apple - w swoich urzadzeniach o nazwie iPad Apple
instaluje oprogramowanie o nazwie iPadOS. Systemy
operacyjne na urzadzeniach oméwilismy w rozdziale 2.5.

KUPUJAC TABLET, KTORY POSIADA OPROGRAMO-
WANIE ANDROID, PAMIETAJ, ZEBY ZWROCIC UWA-
GE, CZY ZOSTAE ON WYPRODUKOWANY PRZEZ
JEDNEGO ZE ZNANYCH NA RYNKU PRODUCENTOW
SPRZETU TAKICH JAK. HUAWEI, APPLE, XIAOMI,
SAMSUNG, LG. W PRZYPADKU ZAKUPU TABLETU
JESTTO O TYLE ISTOTNE, ZE SPRZET OD INNEJ FIR-
MY MOZE POWODOWAC, ZE NIE WSZYSTKIE APLI-
KACJE NA ANDROID BEDA DZIALAC POPRAWNIE.

NIEKTORE TABLETY WYPOSAZONE SA W SPECJAL-
NY RYSIK, KTORY MOZESZ WYKORZYSTAC DO OPE-
RACJI BARDZIEJ PRECYZYJNYCH, NP. DO OBROBKI
ZDJEC CZY RYSOWANIA. W PRZYPADKU BRAKU
RYSIKA NA WYPOSAZENIU MOZNA GO DOKUPIC
OSOBNO.

BUDOWA TABLETU

Podstawowa réznica pomiedzy tabletem a klasycznym
smartfonem to wielko$¢ wyswietlacza urzadzenia, choé
i ta roznica ulegta ostatnimi czasy zatarciu. Na rynku
standardem staty sie juz smartfony o przekatnej 5,5 cala,
dostepne sa tez takie o przekatnej ekranu siegajacej
nawet 7 cali, zaden z nich nie jest jednak w stanie za-
oferowac nam ekranu 10-calowego. Tablety i smartfony
oferuja podobne mozliwosci, charakteryzuja sie duza
liczba obstugiwanych aplikacji, wysoka funkcjonalnoscia
oraz dziatajg na tych samych systemach operacyjnych
(Android, iOS, Windows).

To, czym rézni standardowy tablet od komputeréw i lap-
topdw, to brak klawiatury. Sterowanie, tak jak w smart-
fonie, odbywa sie za pomoca duzego dotykowego ekra-
nu. Na tablecie trudniej i zdecydowanie wolniej pisze sie
dtuzsze wiadomosci, e-maile czy dokumenty tekstowe
w poréwnaniu do laptopa.

JESLI PLANUJESZ DUZO PISAC NA SWOIM TAB-
LECIE (E-MAILI, DOKUMENTOW), PROPONUJEMY
DOKUPIENIE DO NIEGO BEZPRZEWODOWEJ KLA-
WIATURY Z FUNKCJA PODSWIETLENIA LUB ZAKUP
TABLETU Z KLAWIATURA, JESLI SZUKASZ SPRZETU
IDEALNEGO DO PROSTYCH PRAC | OGLADANIA
FILMOW, TABLET Z KLAWIATURA SPRAWDZI SIE
BARDZO DOBRZE. TAKIE URZADZENIE BEDZIE
ZNACZNIE LZEJSZE OD STANDARDOWEGO LAP-
TOPA | ZAOFERUJE DEUZSZY CZAS PRACY BATERII.
W PRZECIWIENSTWIE DO LAPTOPA BEDZIE PO-
SIADAL TAKZE TYLNA KAMERE ORAZ DOTYKOWY
EKRAN.

Jak wczesniej wspomnielismy, oprécz standardowego
uzycia, jakim jest przegladanie stron internetowych,
na tablecie mozesz réwniez czyta¢ swoje ulubione
ksiazki. Wiele oséb korzysta z tej mozliwosci, jesli jed-
nak jeste$ osoba, ktéra duzo czyta, polecamy zakupic
specjalny czytnik do ksigzek (e-bookéw). Jego ekran
nasladuje kartke papieru, dzieki czemu oczy nie mecza
sie w takim stopniu, jak podczas korzystania z urzadzen
ze standardowymi wys$wietlaczami. Czytnik taki jest
tez niezwykle energooszczedny. Mozna z niego korzy-
sta¢ tygodniami, zanim nadejdzie konieczno$¢ podtado-
wania akumulatora. Do najpopularniejszych czytnikéw
nalezy zaliczy¢ Kindle (Amazon, format plikéw.mobi)
oraz Pocketbook i InkBook (np. format plikéw.epub).

2.4.3. GESTY
NA URZADZENIACH
MOBILNYCH

Za pomoca prostych gestéw mozna wykonywac wiele
czynnosci, np. uruchamiac aplikacje, przewijac listy i po-
wieksza¢ zdjecia.

€ Nawigacja systemowa

—

Ustawienia

Gesty

Nawigacja trzema klawiszami

-

Przycisk wiszgcy

O




Podstawowe gesty na urzadzeniach z systemem ope- Odwrdcenie: Wycisz dzwieki i wytacz wibracje dla po-
racyjnym Google Android i Apple iOS. taczen przychodzacych, alarméw i minutnika.

Dotkniecie: Dotknij elementu jeden raz. Dotkniecie
pozwala na przykiad wybrac element lub uruchomic
aplikacje.

Dotknigcie dwukrotne: Dotknij dwukrotnie raz za razem
docelowego miejsca na ekranie. Na przykfad dwukrotne
dotkniecie zdjecia na pelnym ekranie pozwala je powiekszyc
lub pomniejszyc.

Przytrzymanie palcem: Przytrzymaj palcem na ekranie
przez przynajmnigj 2 sekundy. Przytrzymanie palcem na
przykiad pustego obszaru na ekranie gléwnym pozwala
przejsc do trybu edycji ekranu.

Przesunigcie palca: Przesun palcem po ekranie.
Przesuwajac palcem w pionie lub w poziomie, mozna
przechodzic do innych ekrandw, przewijac zawartosd
dokumentu itp.

Przeciagnigcie: Przytrzymaj elerment palcem, a nastepnie
przeciggnij w inne miejsce. Za pomocg tego gestu mozna na
przyktad porzadkowad aplikacje | widzety na ekranie
glownym,

Rozsuwanie palcow od siebie: Rozsur dwa palce od
siebie na ekranie. Rozsunigcie dwdch palcdw, moze na
przyklad powiekszy¢ zdjecie lub witryne internetowa,

Zblizanie palcow do siebie: Zbliz do siebie dwa palce na
ekranie. Zblizajac dwa palce do siebie, mozna na przyklad
pomniejszyc zdjecie.
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2.4.4. KOMPUTER
STACJONARNY (PC)

Komputer stacjonarny (ang. PC)? to rodzaj komputera
osobistego, ktéry ze wzgledu na swoje gabaryty i ciezar
wymaga swojego statego miejsca przy biurku. Komputer
stacjonarny jest na ogét tanszy od laptopa o podobnych
parametrach technicznych.

Komputer stacjonarny bedzie dla ciebie dobrym rozwia-
zaniem, jesli planujesz korzystac z niego tylko w miejscu
zamieszkania, a do tego chcesz pracowaé wygodnie
i uzywac wiekszego ekranu z osobnga klawiatura. To urza-
dzenie zapewnia $wietng ergonomie podczas pracy.
Mozesz ustawi¢ monitor na odpowiedniej dla siebie
wysokosci, a klawiature potozy¢ na specjalnej, wysu-
wanej szufladzie biurkowej.

Niewatpliwym atutem komputera stacjonarnego jest
mozliwosc¢ zakupienia urzadzenia o dowolnej konfigura-
cji oraz mozliwosci jego pdzniejszego rozbudowywania
lub w razie awarii wymiany podzespotéw na nowe. Jesli
nie chcesz sam dobierac poszczegdélnych podzespotéw,
mozesz kupic¢ gotowy sprzet. Do wyboru jest napraw-
de sporo gotowych konfiguracji. Tylko od ciebie zale-
zy, czy wybierzesz komputer do podstawowej pracy,
czy szukasz ,silnego” sprzetu do grania. Im lepsze podze-
spoty sg zamontowane w komputerze, tym jego cena jest
wyzsza. Wybierz taki sprzet, ktory bedzie spetniat twoje
oczekiwania. Nie ma sensu kupowac drogiego kompute-
ra z najlepsza kartg graficzna na rynku, jesli nie planujesz
gra¢ w najnowsze gry czy pracowac z programami graficz-
nymi. W kazdym sklepie na pewno znajdziesz fachowa
pomoc sprzedawcy, ktéry znajdzie dla ciebie najlepsze
rozwigzanie.

Komputer stacjonarny sktada sie z kilku elementéw:
komputera (ang. desktop), klawiatury, myszy i monitora.
Dobrze jest réwniez dokupi¢ gtosniki, jesli nie sg wbu-
dowane w monitor. Zazwyczaj musisz wybrac i kupié
kazdy z tych elementéw osobno.

22 Z ang. Personal Computer (komputer osobisty)



KOMPUTER

Najwazniejszym elementem zestawu komputerowego
jest jednostka centralna, czyli tzw. desktop. Poszczegdl-
ne jednostki mogg réznic sie od siebie podzespotami,
ktére sg zamontowane w $rodku. Kazda z nich posia-
da procesor, karte graficzna, pamie¢ RAM oraz dysk
twardy. Niektére z nich sprzedawane s3 z systemem
operacyjnym. Najczesciej na komputerach stacjonar-
nych instalowany jest system Windows. W komputerach
Mac firmy Apple zainstalowany jest system operacyjny
MacOS. Wiecej o systemach operacyjnych dowiesz sie
w rozdziale 2.5.

W SPRZEDAZY SA ROWNIEZ KOMPUTERY TAK ZWA-
NE ,ALL-IN-ONE"(AIO), CO OZNACZA ,WSZYSTKO
W JEDNYM”. SA TO KOMPUTERY KOMPAKTOWE,
KTORE NIE ZAJMUJA TYLE MIEJSCA CO TRADYCYJ-
NE PC. W TEGO TYPU KOMPUTERACH WSZYSTKIE
NIEZBEDNE DO PRAWIDEOWEJ PRACY ELEMENTY
SCHOWANE SA W CZESCI MONITORA. DO PRAWID-
tOWEJ PRACY POTRZEBNE JEST PODtACZENIE
TYLKO KLAWIATURY | MYSZY. WADA TEGO TYPU
KOMPUTEROW JEST ICH CENA. ZAZWYCZAJ DA SIE
7t07YC PODOBNA KONFIGURACJE W KOMPUTE-
RZE STACJONARNYM W ZNACZNIE NIZSZEJ CENIE.

Na obudowie kazdego komputera znajduje sie przycisk
»power”. Przycisk ten stuzy tylko do wtaczania kom-
putera. Nie wolno go uzywac¢ do wytaczania, poniewaz
moze to spowodowac uszkodzenie urzadzenia. Aby bez-
piecznie wytaczy¢ komputer, ktéry pracuje w systemie
Windows, nalezy klikna¢ znaczek Windows ,Start” w le-
wym dolnym roku ekranu, a nastepnie ikone zasilania
i wybraé ,Zamknij".
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Z przodu obudowy znajdziesz réwniez miejsce, do kto-
rego mozesz wtozy¢ ptyty CD, DVD, lub Blu-ray.

Z tytu obudowy znajdziesz wszystkie niezbedne do pracy
ztacza: zasilania, HDMI, USB, DVI, PS/2, RJ45,VGA oraz
audio. W komputerze znajduje sie wieksza liczba dostep-
nych gniazd niz w laptopie. Do czego stuza te ztacza,
przeczytasz w rozdziale 2.6.

KOMPUTER PODCZAS PRACY GENERUJE CIEPLO,
DLATEGO ZADBAJ O JEGO WEASCIWA WENTY-
LACJE. PO PEWNYM CZASIE OTWORY WENTYLA-
CYJNE POKRYWAJA SIE KURZEM. MOZE TO POWO-
DOWAC G+OSNIEJSZA PRACE KOMPUTERA ORAZ
POWODOWAC PRZEGRZEWANIE SIE PODZESPO-
tOW. ABY TEGO UNIKNAC, WARTO REGULARNIE
CZYSCIC KOMPUTER Z KURZU. POMOCNE BEDZIE
WYKORZYSTANIE SPREZONEGO POWIETRZA, KTO-
RE MOZNA KUPIC W KAZDYM SKLEPIE KOMPU-
TEROWYM. MOZNA NIM OCZYSCIC TRUDNO DO-
STEPNE MIEJSCA BEZ KONIECZNOSCI DEMONTAZU
CALEGO KOMPUTERA.

MONITOR

Zaden komputer nie moze obejé¢ sie bez monitora.
Na rynku funkcjonuje wielu producentéw monitoréw,
a kazdy oferuje mndstwo réznych modeli. Kazdy z nich
moze sie rézni¢ rozdzielczoscia monitora, czestotli-
woscig odswiezania, proporcja obrazu, synchronizacjg
oraz rodzajem matrycy. Matowa matryca Swietnie sie
sprawdza przy réznych warunkach o$wietleniowych.
Oferuje zdecydowanie mniej odbic i refleksow, dzieki
czemu wzrok nie meczy sie tak szybko. tatwiej rowniez
utrzymac czystos¢ ekranu, odciski palcow i zabrudzenia
sg mniej widoczne.



Niektére modele monitoréw maja dodatkowo wbudo-
wane gtosniki. Wszystkie parametry monitora wptywaja
na jego cene. Monitora o innych parametrach bedzie
potrzebowata osoba, ktdra jest montazystg wideo i grafi-
kiem, a innych ta, ktéra potrzebuje go do zwyktych, pod-
stawowych zadan. Bez trudu znajdziesz niedrogi monitor
do przegladania stron internetowych, tworzenia i edy-
towania dokumentéw oraz ogladania filméw. Pomocni
w wyborze moga by¢ sprzedawcy w sklepach, ktérzy
pomoga wybra¢ monitor w twoim budzecie, z ktérego
bedziesz zadowolony.

Niektére modele maja mozliwos$¢ regulacji wysokosci
ustawienia monitora, odchylenia na boki, a nawet obré-
cenia go do pozycji pionowej. Z tytu monitora znajdziesz
wszystkie niezbedne ztacza: zasilania, HDMI czy naj-
nowszy DisplayPort, ktére pozwalajg przestaé obraz
oraz dzwiek z urzadzenia na monitor.

KLAWIATURA

Do pracy z kazdym komputerem niezbedna jest kla-
wiatura. Stuzy ona do wpisywania wszelkiego rodzaju
znakéw: liter, cyfri znakéw specjalnych, ktére pojawiaja
sie na ekranie komputera w momencie ich wybierania
na klawiaturze. To wtasnie dzieki niej mozesz wpisac
adres internetowy w wyszukiwarce lub napisac list
do najblizszych w programie pocztowym. Na tablecie
lub smartfonie klawiatura wyswietla sie na ekranie w ra-
zie potrzeby i obstugiwana jest przez dotyk.

Klawiature mozesz kupi¢ przewodows i bezprzewodo-
wa. Klawiatury bezprzewodowe t3czg sie przez modut
Bluetooth. Technologia bezprzewodowa pozwala na ko-
munikowanie sie bez uzycia kabli, co znacznie utatwia
obstuge. Do klawiatury dotaczany jest maty nadajnik,
ktory podtacza sie do portu USB. Zaleta klawiatury
bezprzewodowe;j jest swoboda jej wykorzystywania,
a mniejsza liczba kabli na biurku sprzyja porzadkowi
i wygodzie. W przypadku tanich modeli bezprzewo-
dowych trzeba liczy¢ sie z tym, ze mogg wystepowad
zaktécenia potaczenia, co moze by¢ irytujace. Dla gra-
czy komputerowych szczegélnie polecane sa klawiatury
przewodowe, poniewaz nie majg zaktocen i opdznien.

W SPRZEDAZY SA PODSWIETLANE KLAWIATURY.
PRACA NA TAKIEJ KLAWIATURZE UEATWIA PRACE
PRZY SEABYM OSWIETLENIU, A NAWET W CIEM-
NOSCI. PODSWIETLENIE JEST DYSKRETNE, MO-
ZESZ ZMIENIAC JEGO NATEZENIE LUB CAEKOWICIE
JE WYLACZYC.

Aby napisa¢ wielka litere, wcisnij i przytrzymaj klawisz
SHIFT, a nastepnie nie zwalniajgc go, wcisnij klawisz
z litera. Po zwolnieniu klawisza SHIFT wrécisz do pisa-
nia matymi literami. Taki sposéb wpisywania sprawdza
sie, gdy potrzebujemy wielkich liter sporadycznie. Jesli
chcesz napisac wielkimi literami cate wyrazy lub zdania,
najwygodniej jest uzy¢ klawisza CAPS LOCK. Po jego
jednorazowym wcisnieciu bedziesz mégt pisac cate sto-
wa i zdania wielkimi literami. Po ponownym wcisnieciu
CAPS LOCK powrdcisz do pisania matymi literami.

Jesli chcesz zamieni¢ napisane juz zdania na mate
lub wielkie litery, wystarczy zaznaczy¢ tekst i nacisngc
SHIFT + F3.

@ Ktawwisz Backipace”

Caps lock

Shift

Control

Klawisz ,WWindoewrs”

Backspace

Enter
-~

Control




Odstep pomiedzy wyrazami zrobisz, wciskajac spacje.
Jest to dtugi klawisz na dole klawiatury. Tekst skasujesz
klawiszem backspace, ktéry ma narysowang strzatke
w lewo. Znajdziesz go na gérze klawiatury z prawej
strony.

Polskie znaki na klawiaturze uzyskasz poprzez wcisnie-
cie odpowiedniej kombinacji klawiszy, np. ALT + a = a.
Wazne, by uzywac klawisza ALT usytuowanego z prawej
strony spacji i trzymajac go wcisnietego podczas wyboru
litery. Inne polskie znaki uzyskasz, wpisujac nastepujace
kombinacje klawiszy:

prawy ALT + a
prawy ALT + e
prawy ALT + o
prawy ALT + S
prawy ALT + |

prawy ALT + Z
prawy ALT + X
prawy ALT + C
prawy ALT + n

Ex3

WPISUJAC ADRES WWW LUB ADRES E-MAIL,
NIE UZYWAJ POLSKICH ZNAKOW.

Jesli chcesz napisac wielka polska litere, musisz nacisngc
i przytrzymac klawisze SHIFT + prawy ALT oraz klawisz
z wybrana litera. Jesli natomiast cate zdanie chcesz na-
pisac wielka litera, wcisnij CAPS LOCK, a w przypadku
checi uzycia polskiego znaku nacisnij w trakcie pisania
litery prawy ALT.

PRZYDATNE KLAWISZE
| SKROTY

Warto zapoznac¢ z tzw. skrétami klawiszowymi, czyli
kombinacjami znakéw, ktére pozwalaja wywotaé okre-
$long funkcje, np. kopiowanie, wklejanie, wycinanie
lub cofniecie zmiany. Mozna ich uzywac na réznych
komputerach z ré6znymi wersjami systemu Windows.

Klawisz CTRL (ang. control) to klawisz modyfikatora,
ktory wykonuje funkcje w potaczeniu z innymi klawi-
szami Klawisze funkcyjne zmienia. W wiekszosci klawia-
tur znajduja sie dwa klawisze Ctrl, umieszczone zwykle
w dolnym rzedzie klawiszy po lewej i prawej stronie
gtéwnego bloku klawiatury.

Ponizsza tabela zawiera najpopularniejsze skroéty kla-
wiaturowe z wykorzystaniem tego klawisza.

CTRL + zaznaczanie catosci np. tekstu
CTRL + kopiowanie

CTRL + wycinanie

CTRL + wklejanie

CTRL + zapisanie dokumentu

CTRL + drukowanie

CTRL+ [EE wyszukiwanie

Aby zapisa¢ symbole, ktére s3 zapisane mniejszym
drukiem nad cyframi, nacisnij przycisk SHIFT i liczbe,
na ktérej dany symbol sie znajduje np. Shift + 2 = @;
Shift+5=%

) vwscn:

W INTERNECIE MOZESZ ZNALEZC WIECEJ SKRO-
TOW. WPISZ SKROTY KLAWISZOWE W WINDOWS
W SWOJEJ WYSZUKIWARCE.




PRZYDATNE KLAWISZE

ENTER - zatwierdza wprowadzone informacje,
w edytorach tekstu rozpoczyna nowy wiersz.

ESC (escape) - anuluje wykonywang czynnosc
lub zatrzymuje biezace czynnosci.

BACKSPACE - klawisz kasowania; usuwa litery
stojace przed kursorem. Kursor moze mie¢ postac
strzatki lub prostej, pionowej, migajacej kreseczki.

Prawy ALT - zmienia funkcje innych klawiszy,
np. w kombinacji z literami stuzy do pisania pol-
skich liter.

DEL (delete) - stuzy do usuwania tekstu stojacego
za kursorem.

TAB (tabulator) - stuzy do wprowadzania odste-
pow w tekscie lub przechodzenia do nastepnego
pola, np. w formularzach na stronach interneto-
wych.

WINDOWS (Start) - wyswietla menu ,Start”.

PAGE UP (PgUp) - stuzy do przewijania strony
w gore. Na laptopach dziata z wcisnietym kla-
wiszem Fn.

PAGE DOWN (PgDn)- przewija strone w dét.
Na laptopach dziata z wcisnietym klawiszem Fn.

KLAWISZ FN (NAJCZESCIEJ SPOTYKANY W LAPTO-
PACH) ZMIENIA FUNKCJE KLAWISZY FUNKCYJNYCH
OD F1 DO F12. CZESTO UZYWAJAC KLAWISZY
FUNKCYJNYCH, MOZESZ POJASNIC LUB PRZYCIEM-
NIC EKRAN, POGEOSNIC LUB PRZYCISZYC DZWIEK
ORAZ PODSWIETLIC KLAWIATURE.

Lewy przycisk myszy:
Jedno klikniecie otwiera link,
dwa kliknigcia otwierajg plik

Prawy przycisk myszy:
Jedno klikniecie otwiera liste
opcji dostepnych dla wskazanego obiektu

Wiekszos¢ myszy komputerowych wyposazona jest w rol-
ke, zwana tez kétkiem. W wiekszosci przypadkow rolka
stuzy do przewijania zawartosci ekranu w gére lub w dét,
co znacznie utatwia poruszanie sie po dtugim tekscie
na stronach internetowych lub w programach tekstowych.
Przyda sie réwniez do powiekszania lub zmniejszania wy-
Swietlanego obrazu w przegladarce na ekranie komputera.
Wystarczy wcisnaé na klawiaturze CTRL i trzymajac go,
przesuwac rolke w myszce w gore lub w doét.

W sklepach mozna spotka¢ myszki wyposazone w do-
datkowe przyciski, przetaczniki, dodatkowe funkcje rolki
(wychylanie na boki) i specjalne systemy zmieniajace
czutos$¢ uktadu odczytujgcego ruch nadgarstka.

Przed zakupem zwré6¢ uwage, czy myszka dobrze lezy
w twojej dtoni.

PO WEJSCIU W USTAWIENIA MYSZY W KOMPUTERZE
MOZNA DOSTOSOWAC MYSZ DO SWOICH PREFE-
RENCJI. MOZESZ NP. SKONFIGUROWAC PRZYCISKI,
ZMIENIC ROZMIAR | KOLOR WSKAZNIKA, USTA-
LIC SZYBKOSC DLA DWUKROTNEGO KLIKNIECIA
| WSKAZNIKA ORAZ DOSTOSOWAC FUNKCJE ROLKI.
DO KAZDEJ ZAKUPIONEJ MYSZY POWINNY BYC DO-
£ACZONE STEROWNIKI | OPROGRAMOWANIE.

MYSZ

Mysz jest rowniez niezbednym urzadzeniem do obstugi
komputera. Mozna powiedzie¢, ze jest przedtuzeniem
reki uzytkownika, stuzy do wskazywania oraz wykony-
wania réznego rodzaju akcji.

Na goérnej czesci myszy znajduja sie dwa przyci-
ski, po prawej i po lewej stronie. Lewego uzywamy
do wiekszosci akcji, gdy trzeba cos$ wskazac, zaznaczy¢
lub przesuna¢, prawego natomiast stuzy do aktywacji
dodatkowych funkcji. Postugujac sie nim, mozemy wy-
bra¢ z menu edycji: kopiowanie, wklejanie, kasowanie
lub pogrubienie czcionki i zmiane koloru wskazanego
lub zaznaczonego elementu.

W sprzedazy, podobnie jak w przypadku klawiatury, mamy
wybdr pomiedzy myszkami przewodowymi i bezprzewodo-
wymi. Myszy bezprzewodowe taczg sie przez modut Bluetooth.
Technologia bezprzewodowa pozwala na komunikowanie sie
bez uzycia kabli, co znacznie utatwia obstuge. Do myszy do-
faczany jest maty nadajnik, ktory podtacza sie do portu USB.

W tanich modelach myszy bezprzewodowych moga
wystepowacé zaktdcenia potaczenia. W zwigzku
z tym dla graczy polecane s3 raczej myszy przewodowe,
poniewaz nie maja zaktocen i opdznien.

BARDZO tATWO MOZESZ ROZPOZNAC, KTORY LINK
NA STRONIE MOZNA KLIKNAC. WYSTARCZY NAJECHAC
NA NIEGO KURSOREM. JESLI ZAMIENI SIE W ,RACZ-
KE’, MOZESZ GO KLIKNAC | LINK SIE OTWORZY. JESLI
SYMBOL RACZKI MIMO TO SIE NIE POJAWI, MOZESZ
NAJECHAC KURSOREM NA LINK, WCISNAC NA KLAWIA-
TURZE PRZYCISK CTRL I KLIKNAC W LINK.
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AKCESORIA
DODATKOWE

Do swojego zestawu komputerowego mozesz dokupic
dodatkowe urzadzenia. Jesli monitor nie jest wyposa-
zony w gtosniki, warto je kupi¢. Bedziesz mégt stuchac
muzyki, oglada¢ filmy oraz rozmawiaé przez wideo
ze swoimi bliskimi.

Mozesz rowniez dokupié¢ drukarke, jesli planujesz two-
rzy¢ dokumenty tekstowe i je drukowac.

2.4.5. LAPTOP
(NOTEBOOK)

Laptop (notebook) to przenoény komputer wyposazo-
ny w ekran, klawiature i panel dotykowy - touchpad?:.
W przeciwienstwie do komputera stacjonarnego, laptop
nie potrzebuje specjalnego miejsca w twoim domu. Dzie-
ki temu, ze jest przenosny i stosunkowo lekki, mozesz
korzystac z niego, gdzie tylko chcesz, np. na balkonie,
na dziatce, w kawiarni oraz na wakacjach. Jesli potozysz
laptop na specjalnej podstawce, mozesz rowniez korzy-
sta¢ z niego wygodnie w fotelu, na kanapie czy wtézku.

PODSTAWKA POD LAPTOP CHRONI NASZ KOM-

PUTER PRZED PRZEGRZANIEM, ZAPEWNIAJAC
WEASCIWA TEMPERATURE URZADZENIU. PONAD-
TO MOZE POMOC ZACHOWAC PRAWIDEOWA PO-
ZYCJE SIEDZACA PODCZAS PRACY.

PODSTAWKA POD LAPTOP CHRONI NASZ KOM-
PUTER PRZED PRZEGRZANIEM, ZAPEWNIAJAC
WEASCIWA TEMPERATURE URZADZENIU. PONAD-
TO MOZE POMOC ZACHOWAC PRAWIDEOWA PO-
ZYCJE SIEDZACA PODCZAS PRACY.

Zeby moc korzystac ze wszystkich funkeji laptopa, takich
jak wysytanie maili, przegladanie stron internetowych
czy logowanie sie do banku, niezbedne jest podtaczenie
go do sieci internet. W rozdziale 2.9 omowilismy sta-
cjonarny dostep do internetu a w rozdziale 2.11 dostep
mobilny.

Wspétczesne laptopy moga konkurowac pod wzgledem
wydajnosci z wieloma komputerami stacjonarnymi.

) vwscn:

ZAZWYCZAJ LAPTOPY O TYCH SAMYCH PARAME-
TRACH CO KOMPUTERY STACJONARNE SA OD NICH
ZNACZNIE DROZSZE.

W przeciwienstwie do komputeréw stacjonarnych
sprzedawane laptopy maja juz gotowa konfiguracje
i nie ma mozliwosci jej zmiany badz rozbudowy. Moga
réznic sie miedzy sobg réznymi parametrami, np. prze-
katna ekranu, typem ekranu, procesorem, karta graficz-
na, pamiecig RAM, wagg, pojemnoscia baterii, zainstalo-
wanym oprogramowaniem oraz producentem.

Ex3

WARTO KUPIC SPECJALNE ETUI LUB TORBE NA LAP-
TOPA, ABY tATWIEJ GO PRZENOSIC | UCHRONIC
PRZEZ USZKODZENIAMI.

Laptopy posiadajg wszystkie niezbedne rodzaje ztacz
takie jak: rozne typy USB, HDMI, wyjscie stuchawkowe,
wejscie zasilania oraz czytnik kart pamieci. Nowsze lap-
topy czesto nie majg wejscia na kabel internetowy, dla-
tego do zestawu dotaczana jest specjalna przejscidwka
z USB na RJ-45. Wiecej o rodzajach ztacz internetowych
przeczytasz w rozdziale 2.6.

OBECNIE SPRZEDAWANE LAPTOPY CZESTO
NIE MAJA MOZLIWOSCI WrOZENIA PEYT CD/DVD/
BLU-RAY. JESLI PLANUJESZ ICH UZYWAC, MOZESZ
DOKUPIC ZEWNETRZNY NAPED NA USB.

23 Czyt. taczpad. Niewielki, zlokalizowany ponizej klawiatury dotykowy panel w ksztatcie prostokata, ktéry zastepuje dziatanie myszy.
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Standardowo notebook jest wyposazony we wszystkie
potrzebne podzespoty, nie ma wiec koniecznosci pod-
taczania zewnetrznych urzadzen takich jak gtosniki, kla-
wiatura czy ekran. Jesli jednak planujesz spedzac duzo
czasu przed swoim laptopem i masz miejsce w domu,
dobrym rozwigzaniem bedzie dokupienie zewnetrzne-
go monitora. Ekran w laptopie mozna jedynie pochyli¢
do przodu i do tytu, monitory oferuja zazwyczaj znacznie
wiecej. Mozesz dodatkowo regulowacd jego wysokos¢,
odchylac na boki, a nawet obracaé do pionu. Wazne jest,
aby postawic¢ go na wysokosci odpowiedniej dla oczu,
co wymusi prawidtowa postawe ciata.

WYBIERAJAC LAPTOPA, ZWROC UWAGE, ABY WY-
BRANY MODEL POSIADAE MATOWA MATRYCE
W MONITORZE. SWIETNIE SIE ONA SPRAWDZA
PRZY ROZNYCH WARUNKACH OSWIETLENIO-
WYCH, OFERUJE BOWIEM ZDECYDOWANIE MNIEJ
ODBIC | REFLEKSOW. DZIEKI TEMU ZBYT SZYBKO
NIE MECZY SIE WZROK. tATWIEJ ROWNIEZ UTRZY-
MAC CZYSTOSC EKRANU, A ODCISKI PALCOW | ZA-
BRUDZENIA SA MNIEJ WIDOCZNE.

e e 0000000000000 0000 o 0 o

Laptopy, tak jak i smartfony, s wyposazone w technolo-
gie Bluetooth. Dzieki niej mozesz przesytac rézne dane
na swoje urzadzenie oraz taczy¢ sie z innymi urzadze-
niami metoda bezprzewodowa na niewielkie odlegtosci.
Do swojego laptopa mozesz dokupi¢ mysz bezprzewo-
dowag; jest ona zdecydowanie tatwiejsza w obstudze
niz touchpad.

Z budowsg i funkcjg myszy zapoznasz sie w rozdziale
2.4.4.

RADA:
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PRZYDATNA OPCJA W LAPTOPACH JEST POD-
SWIETLANA KLAWIATURA. PRACA NA TAKIE]J
KLAWIATURZE UEATWIA PRACE PRZY StABYM
OSWIETLENIU | WIECZORAMI. PODSWIETLENIE
JEST DYSKRETNE, MOZESZ ZMIENIAC JEGO NA-
TEZENIE LUB CAEKOWICIE JE WYtACZYC. POD-
SWIETLENIE PRZESWITUJE PRZEZ LITERY | SPRA-
WIA, ZE WSZYSTKIE PRZYCISKI SA DOSKONALE
WIDOCZNE NAWET W CIEMNOSCI.

Z laptopa mozesz korzysta¢ w réznych, dowolnie wy-
branych przez siebie miejscach. Brak mozliwosci pod-
taczenia go do gniazdka pradowego nie jest przeszkoda
dzieki wbudowanej tadowalnej baterii (akumulator).
Pozwala ona korzystaé z urzadzenia nawet kilka godzin
bez koniecznos$ci uzywania zasilacza. Bateria taduje sie
za pomoca specjalnejtadowarki dotaczonej do zestawu.

Chcac wydtuzyé zywotnosé baterii w laptopie, pamietaj
o kilku wskazowkach do ktorych warto sie zastosowac:

o Nie roztadowuj ciggle baterii do zera. Zaleca sie
utrzymanie baterii w stanie natadowania do ok. %
jej pojemnosci.

e Korzystaj z trybu uspienia tylko wtedy, kiedy
jest to niezbedne. Opcja przechodzenia w stan
hibernacji jest bardzo praktyczna, powiniene$
jednak korzystaé z niej z rozsadkiem. W trybie
uspienia urzadzenie caty czas zuzywa energie,
tylko w mniejszym zakresie. Jesli nie planujesz
korzystac z laptopa przez kilka kolejnych godzin,
po prostu go wytacz.

Nie przegrzewaj swojego laptopa. Nie kfadz

go bezposrednio na kolanach, poduszkach
lub kotdrze. Mozesz uzywac¢ nawet specjalnych
podktadek pod laptop, ktére pomagajg zachowac
odpowiednig temperature urzadzenia.

Nie korzystaj z baterii z ciagle podtaczonym zasi-
laniem. Jesli planujesz pracowac ciaggle z podpieta
tadowarka, najlepszym rozwigzaniem bedzie wy-
jecie baterii z urzadzenia. Laptop moze bez proble-
mu pracowac bez zainstalowanej baterii, wytgcz-
nie na zasilaniu sieciowym. Nie wszystkie laptopy
maja akumulatory, ktére mozemy zdemontowac.
Taka sytuacja ma miejsce w przypadku bardzo
smuktych i lekkich komputeréw (ultrabook).

WSZYSTKIE AKUMULATORY MAJA SWOJA OKRE-
SLONA ZYWOTNOSC. JEST CZYMS NORMALNYM,
ZE PO PEWNYM CZASIE UZYTKOWANIA BATERIA
MOZE WYtADOWYWAC SIE SZYBCIEJ. TAKA ZU-
ZYTA BATERIE MOZNA BARDZO tATWO WYMIENIC
NA NOWA. ABY SPRAWDZIC, JAKA BATERIE MU-
S1SZ DOKUPIC, WYSTARCZY WYJAC STARA BATERIE
Z KOMPUTERA (JESLI JEST MOZLIWOSC DEMON-
TAZU) I NA NAKLEJCE ZNAMIONOWEJ ODSZUKAC
PARAMETROW TAKICH JAK: KOD BATERII, NAPIECIE
| POJEMNOSC BATERII.

W poréwnaniu do komputera stacjonarnego naprawa
laptopa lub wymiana zepsutych czesci nie jest taka pro-
sta. Czesto koszt naprawy jest poréwnywalny do ceny
nowego urzadzenia lub naprawa jest wrecz niemozliwa.
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2.5. SYSTEMY OPERACYJNE
NA URZADZENIACH

System operacyjny to oprogramowanie zarzadzajace
catym systemem w naszym urzadzeniu. Dzieki niemu
mozesz sprawowac kontrole nad wszystkimi zadaniami
oraz uruchamiac¢ programy i aplikacje.

Do niedawna na rynku obecne byty trzy gtéwne systemy
operacyjne na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet):
Google Android, Apple iOS i Windows Phone (Windows
10 Mobile). Ten ostatni obecnie nie jest juz jednak roz-
wijany przez firme Microsoft.

Na komputerach stacjonarnych i laptopach dostepnych
jest kilka systemow operacyjnych: Microsoft Windows,
Apple MacOS, Linux oraz Chrome OS.

SYSTEM OPERACYJNY GO-
“ OGLE ANDROID TO OBEC-
NIE LIDER RYNKU MO-

android BILNEGO. INSTALOWANY
JEST NA SMARTFONACH
| TABLETACH WIEKSZOSCI
PRODUCENTOW NA SWIE-
CIE, TAKICH JAK HUAWEI,
LG, SAMSUNG, SONY
CZY XIAOMI.

SYSTEM OPERACYJNY

i ~ APPLE 10S JEST INSTA-

- «J LOWANY WYEACZNIE
NA IPHONE'ACH? FIRMY
APPLE. SYSTEM OPERACYJ-
NY NA IPADACH?S NAZYWA
SIE IPADOS. W PRZYPADKU
TEGO OPROGRAMOWANIA
MOZNA LICZYC NA CZESTE
AKTUALIZACJE, WIEKSZA
PRYWATNOSC | POUFNOSC
DANYCH NIZ W PRZYPADKU
SYSTEMU GOOGLE.

V)

24 iPhone - smartfon produkowany przez firme Apple.
25 iPad - tablet produkowany przez firme Apple.
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MICROSOFT WINDOWS
- Windows ZALICZYC MOZNA DO NAJ-
POPULARNIEJSZYCH Z SY-
STEMOW OPERACYJNYCH
NA KOMPUTERY. OBECNIE
PRAWIE WSZYSTKIE NOWE
KOMPUTERY SA SPRZE-
DAWANE Z WEASNIE
TYM SYSTEMEM. SYSTEM
WINDOWS JEST ROWNIEZ
INSTALOWANY NA TABLE-
TACH | URZADZENIACH MO-
BILNYCH FIRMY MICROSOFT
(NP. MARKA SURFACE)

MACOS NALEZACY

mac DO FIRMY APPLE JEST
OS DRUGIM ZNANYM SYSTE-

MEM INSTALOWANYM
NA KOMPUTERACH. MOZ-
NA GO ZAINSTALOWAC
TYLKO NA KOMPUTERACH
MAC FIRMY APPLE.

DO NAJMNIEJ POPULARNYCH SYSTEMOW ZA-
LICZYC MOZNA SYSTEM LINUX ORAZ SYSTEM
UTWORZONY PRZEZ FIRME GOOGLE - CHRO-
ME OS, KTORY JEST INSTALOWANY NA KOM-
PUTERACH CHROMEBOOK.

Wszystkie te systemy oferujg mnéstwo bezptatnych
i ptatnych programéw, aplikacji i gier, ktore mozesz po-
biera¢ z internetu. Dzieki nim mozesz znaczaco rozsze-
rzy¢ mozliwosci swojego urzadzenia. Wiecej o poleca-
nych aplikacjach i programach dowiesz sie w rozdziale 6.

Co jaki$ czas kazdy system operacyjny na urzadzenia
mobilne powinien przejs¢ aktualizacje. Wprowadza
ona interesujace funkcje i udogodnienia oraz zwieksza
bezpieczenstwo urzadzenia.

Przed zainstalowaniem aktualizacji potacz urzadzenie
z internetem. Aktualizacje online powoduja zuzycie da-
nych w transmisji komoérkowej, dlatego zalecamy korzy-
stanie z sieci Wi-Fi. Upewnij sie réwniez, ze podczas
aktualizowania poziom natadowania baterii przekracza
30%.



2.6. RODZAIJE ZLtACZY
NA URZADZENIACH

ZYACZE ZASILANIA

Do tego gniazda podpina sie zasilacz w celu dostarcze-
nia energii do urzadzenia lub natadowania jego bate-
rii. Wyglad tego ztacza zalezy od rodzaju urzadzenia
i od wtyczki, w jaka wyposazony jest zasilacz danego
modelu.

ZLACZA USB

USB to najpopularniejszy rodzaj portu, ktéry ma charak-
ter uniwersalny. Mozna go wykorzystac¢ do podtaczenia
ze sobg réznych urzadzen.

Obok uniwersalnosci dodatkowym atutem tego portu
jest automatyczne wykrywanie oraz rozpoznawanie
przez system. Dzieki temu instalowanie i konfigurowa-
nie sterownikéw?¢ urzadzen jest niemal automatycz-
ne. W urzadzeniach mozna znalez¢é zaréwno starsze
USB 1.0, jak i USB 2.0, a takze najnowsze USB 3.0.
Poszczegdlne wersje rdznia sie predkoscia przesytania
danych.

T v

o USB typu A - jest to standardowa koncéwka kabla
USB, ktdra podtacza sie do komputera lub tadowar-
ki. Jest prostokatna w przekroju i pasuje do gniazda
tylko w jednym, konkretnym ustawieniu.

USB typu B - bardzo rzadko stosowany w kompu-
terach czy laptopach, nigdy w smartfonach. Kabel
tego typu najczesciej stosuje sie w drukarkach,
skanerach czy kopiarkach.

USB typu C - jest to najnowsza wersja gniazda
i koncowki USB. Niezwykle wygodna w uzyciu,
pasuje do gniazda bez wzgledu na to, w ktérym
ustawieniu bedzie uzywany. Decyzjg Komisji Eu-
ropejskiej USB-C od 2021 roku ma by¢ standar-
dowym ztaczem dla elektroniki uzytkowej w Eu-
ropie. Wszystkie smartfony, czytniki e-bookéw,
zegarki i inne urzadzenia maja korzystac z takich
samych tadowarek.

Wyrézniamy rowniez inne typy USB stuzace do pod-
taczania smartfonéw czy tabletéw do innego sprzetu:

o USB mini/micro A oraz USB mini/micro B - dzi$
sg stosowane coraz rzadziej, gtéwnie w starszych
modelach smartfonéw czy tabletow.

z D D = (e -
USBTYPEA USBTYPER USBTYPEC USBMINIA  USBMINIB USBMICROA  USBMICROB USB MICRO B SUBER SPEED

26 Oprogramowanie umozliwiajace komputerowi komunikacje z urzadzeniami.



ZrACZE MINIJACK

To ztacze ,audio”, ktére pozwala podtaczy¢ do naszego
urzadzenia stuchawki. Czasem w smartfonach i tabletach
nie ma osobnego portu na stuchawki. Zeby je podtaczy¢,
nalezy uzyc specjalnej przejsciowki, ktéra zazwyczaj jest
dotaczona do zestawu.

CZYTNIK KART
PAMIECI

Czytnik kart pamieci pozwala na wtozenie karty pamieci
np. z aparatu fotograficznego i przestanie na urzadzenie
zdjec¢ i filméw zrobionych na wakacjach.

ZtACZA HDMIZ, DVI,
VGA, DISPLAYPORT

Wszystkie te ztacza pozwalaja przesta¢ obraz oraz
dzwiek z urzadzenia na monitor, telewizor czy projek-
tor. Niektdére z nich wykorzystywane sg w starszych
sprzetach i przenosza sygnat analogowy (VGA), inne zas,
wykorzystywane w nowszych urzadzeniach, przenosza
sygnat cyfrowy (HDMI, DisplayPort, DVI).

Najpopularniejszym obecnie ztaczem jest HDMI. Mozna
je spotka¢ w komputerach stacjonarnych, laptopach
i tabletach. W rozwigzaniach mobilnych najczesciej
mozna spotkac jego mniejszg wersje micro HDMI typu
D badz mini HDMI typu C.

Port Ethernet

Dzieki wbudowanemu ztgczu Ethernet mozesz
skorzystac z internetu, taczac swoje urzadzenie
bezposrednio do sieci za pomoca kabla RJ45. Jest
to rozwiazanie optymalne dla oséb, ktérym zalezy
na naprawde wysokiej predkosci pobierania i wy-
sytania danych.

Obecnie w domach stosuje sie technologie Wi-Fi,
ktora umozliwia dostep do internetu metoda bez-
przewodowa. Dzieki sieci Wi-Fi mozesz korzystac
z internetu na réznych urzadzeniach w catym miesz-
kaniu bez koniecznosci montowania instalacji kab-
lowej w kazdym pomieszczeniu. £acze internetowe
musi by¢ doprowadzone tylko do miejsca, w ktérym
znajduje sie router?. Wiecej o stacjonarnym doste-
pie do internetu dowiesz sie w rozdziale 2.9.

To rozwiazanie jest bardzo popularne, gtéwnie dzie-
ki rosnacej liczbie urzadzen mobilnych (laptopow
czy smartfonéw).

Ztacze PS/2

Port komunikacyjny PS/2 przeznaczony jest do podta-
czenia klawiatury i myszy do komputera. Obecnie zo-
stat on prawie catkowicie zastapiony przez ztacze USB.

2.7. RODZAIJE PRZEGLADAREK

Niezaleznie, czy korzystasz z komputera, smartfona
czy tez tableta, aby uzyskac dostep do internetu, ko-
nieczne jest uzycie przegladarki internetowe;j. Jest
to program, dzieki ktéremu mozesz przeglada¢ strony
internetowe. Do najbardziej znanych darmowych prze-
gladarek zaliczymy:

BRAVE EDGE SAFARI
CHROMIUM

27 Ang. High Definition Media.

MOZILLA GOOGLE OPERA
FIREFOX CHROME

28 Router to urzadzenie, ktére rozdziela sygnat w ramach prywatnej sieci, np. w domu. Dzigki niemu mozna mie¢ internet jednoczes$nie na kilku komputerach

czy urzadzeniach mobilnych.
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W 2019 roku az 69,55% urzadzen na $wiecie miato
zainstalowana przegladarke Chrome, Firefox 8,61%,
Safari 8,36%, Edge 4,12%, Internet Explorer (obecnie
zwany Edge Chromium) 2,76% oraz 2,43% przegladarke
Opera?.

W kazdej przegladarce jest mozliwos¢ zainstalowania
dodatkéw, ktére moga wzbogacic ja o rézne przydatne
funkcje. Jedna z nich jest np. Ttumacz Google, ktéry
potrafi ttumaczy¢ stowa, wyrazenia lub cate strony in-
ternetowe z obcego jezyka na np. jezyk polski.

Przegladarka to swoiste drzwi do internetu, dlatego
wazne jest, aby gwarantowata nam prywatnosc i byta
bezpieczna.

Bezpieczna przegladarka nie powinna przekazywac
»na zewnatrz” zadnych informacji o uzytkowniku. Przede
wszystkim nie powinna cie $ledzié, czyli zbiera¢ informa-
cji, na jakie strony wchodzisz, oraz $ledzic¢ twojego adre-
su IP.2° Wedtug raportu opublikowanego w lutym 2020
roku przez badaczy uczelni Trinity College w Dublinie
przegladarka najbardziej dbajgca o prywatnos¢ uzyt-
kownika (bez wtaczenia dodatkowych rozszerzen) jest
przegladarka Brave. Na drugim miejscu mozna znalez¢
przegladarki Chrome, Firefox oraz Safari.®

Zawsze zwracaj uwage na to, czy serwis, z ktérego
korzystasz, oferuje potaczenia szyfrowane. Stosowa-
ne sg one w celu ochrony danych osobowych. Pole-
ga to na tym, ze twoja przegladarka szyfruje wszelkie
dane jeszcze przed ich wystaniem. Dopiero gdy dotrg
one do serwera, zostaja odkodowane. Takie dane, nawet
przechwycone przez osobe nieupowazniona, s3 dla niej
zupetnie bezuzyteczne.

Bardzo tatwo mozesz sprawdzi¢, czy serwis, z ktérego
korzystasz, oferuje potaczenia szyfrowane. Wystarczy
spojrzec na adres strony internetowej. Jesli zaczyna sie
od HTTPS, a obok znajduje sie ikona zamknietej ktédki,
mozesz by¢ spokojny o bezpieczenstwo twoich danych.

Popularnym rozwigzaniem jest zainstalowanie tak zwa-
nej wtyczki do blokowania reklam. Wtyczka Ghostery
stuzy do ochrony prywatnosci uzytkownika. Blokuje
reklamy, wstrzymuje tzw. tropicieli i przyspiesza dzia-
tanie stron internetowych. Pamietaj jednak, ze bloku-
jac wyswietlanie reklam ze stron, pozbawiasz zarobku
twérce strony internetowej, ktéry oferuje ci ja w zamian
za wyswietlanie reklam.

Korzystanie z przegladarki jest proste. Wystarczy wpisac
adres strony w pasek adresu. Ponizej zaprezentowano
okno przegladarki Brave z paskiem adresu, zainstalowa-
nej na komputerze z systemem Windows.

x|
4 c 2]

Ay uzyskad arybikl doste. umiess zaklacha uLaf il pasky zakladek

Q Wysauka] w Goagle kibi wpisz URL

OF:!

Zablokowana skrypty Sledzqceireklamy  Zaoszczedzony transfer danych

29 Zrédto: https:/gs.statcounter.com/browser-market-share/desktop/worldwide/2019.

0 sekund(y)

Zaoszczedzony czos

30 Adres IP (ang. Internet Protocol) - numer identyfikacyjny komputera lub serwera w sieci, ktory stuzy do prawidtowej komunikacji miedzy urzadzeniami.

31 Zrédto: https:/www.scss.tcd.ie/Doug.Leith/pubs/browser_privacy.pdf.
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Adres www lub szukana fraze nalezy wpisa¢ w podtuzne m

prostokatne pole z lupka na gérze strony (zaznaczyliSmy
je na czerwono). Po wpisaniu nacisnij na klawiaturze
klawisz enter. W tym momencie zostanie wyswietlona
duza liczba wynikéw wyszukiwania. Na dole mozesz
przej$¢ na kolejne strony w propozycjami stron zawie-
rajacych wpisang fraze. Te najpopularniejsze znajduja sie
na goérze listy. Wybierz i kliknij myszka w interesujacy

ABY ULATWIC SOBIE PRZEGLADANIE STRON
INTERNETOWYCH, MOZESZ POWIEKSZYC
LUB ZMNIEJSZYC WYSWIETLANY OBRAZ W PRZE-
GLADARCE NA EKRANIE KOMPUTERA. WYSTAR-
CZY WCISNAC NA KLAWIATURZE CTRL | TRZYMA-
JAC GO, PRZESUWAC ROLKE W MYSZCE W GORE

cie wynik, a zostaniesz przekierowany na strone inter- LUB W DO,

netowa. Zwréé uwage, ze istniejg rézne wyszukiwarki

internetowe. Najpopularniejszy jest Google.com, istnieja

jednak takie wyszukiwarki jak Bing.com, DuckDuckGo. Dla przyktadu wpisaliSmy w wyszukiwarke fraze ,,¢éwi-

com (popularny na Android) czy Yandex. czenia dla seniora”. Wyswietlity nam sie rézne propo-
zycje stron. Mozesz nawet wybra¢, czy szukasz tresci

Przegladane strony lub jej elementy mozna wydrukowac, wideo, czy na przyktad grafiki.

zapisa¢ lub skopiowad i umiesci¢ w swoim folderze prze-

gladarki. Pozwalajg one zapisa¢ skréty do ulubionych A teraz sprébuj sam, zobacz, jakie to proste!

stron, tak aby mozna byto do nich wrécic.
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Kazde z wymienionych przez nas urzadzen bedzie
w petni funkcjonalne dopiero, kiedy uzyska dostep
do internetu. Istnieje kilka sposobdw, aby potaczy¢ sie
Z siecig internetowa. Mozemy je podzieli¢ na potaczenia
publiczne i prywatne.

Potaczenia publiczne to wszystkie miejsca poza
naszym domem, ktére oferuja nam mozliwos¢ po-
taczenia sie z ich sieciag Wi-Fi. Z takiej mozliwosci
najczesciej korzystamy w restauracjach, bibliotekach,
hotelach, na lotniskach, dworcach oraz w centrach
handlowych. Zazwyczaj oferowana predkos¢ inter-
netu w takich miejscach nie jest duza, pozwoli jedynie
na proste czynnosci takie jak np. wysytanie wiadomo-
$ci w komunikatorach. W niektérych miejscach, zeby
skorzystac¢ z Wi-Fi, nalezy poda¢ hasto przy logowa-
niu sie do sieci. Nazwe sieci i hasto mozna znalez¢
w jakim$ widocznym miejscu lub nalezy o nie zapytac
obstuge. S3 tez miejsca, w ktérych przed skorzysta-
niem z Wi-Fi nalezy zalogowac sie, podajac swoje
dane, czesto numer telefonu lub e-mail.

DANE UDOSTEPNIONE W TEN SPOSOB NAJCZES-
CIEJ SA WYKORZYSTANE W DZIALtANIACH MAR-
KETINGOWYCH. ZDARZA SIE, ZE TAKI RODZAJ
POtACZEN NIE JEST SZYFROWANY, CZYLI ODPO-
WIEDNIO ZABEZPIECZONY PRZED ATAKAMI HAKE-
ROW. UNIKAJ W TAKICH MIEJSCACH LOGOWANIA
DO NEWRALGICZNYCH STRON INTERNETOWYCH,
JAK'NP. STRONA BANKU.

W rozdziale 7 zapoznasz sie z zasadami bezpieczenstwa
w sieci, ktére moga ci w przysztosci oszczedzi¢ wielu
ktopotéw i nerwow.

Potaczenia prywatne to twoj wtasny sposéb, w jaki
uzyskujesz mozliwosc wejscia do sieci internetowe;j.
Mozesz uzyskac takie potaczenie, wykupujac u ope-
ratora dostep stacjonarny, mobilny oraz satelitarny
do internetu.

29. DOSTEP STACJONARNY

Dostep stacjonarny to internet, ktéry jest doprowadzo-
ny kablem koncentrycznym, ethernetowym lub $wiat-
towodowym bezposrednio do jednego punktu w twoim
domu. Aby uzyskac taki rodzaj potaczenia, nalezy pod-
pisa¢ umowe z operatorem, ktory Swiadczy taka ustuge
w twoim miejscu zamieszkania.

Doprowadzony przez operatora kabel jest nastep-
nie podtaczany do modemu lub routera (ktory za-
wiera juz modem), ktérego gtéwnym zadaniem jest
odbieranie i przekazywanie danych z i do internetu
do podtaczonych do niego urzadzen. Do urzadzenia
typu komputer, smartfon albo tablet najwygodniej
przytagczamy sie za posrednictwem domowej sie-
ci bezprzewodowej (tzw. sie¢ Wi-Fi lub WLAN)32,
Nazwa sieci bezprzewodowej zwana jest SSID i najczes-
ciej znajdziesz jg na naklejce umieszczonej na routerze
lub w umowie z operatorem, ktéry dostarczyt router.
Dzieki routerowi z Wi-Fi mozesz korzystac z internetu
na réznych urzadzeniach bez koniecznosci doprowadza-
nia instalacji kablowej do kazdego pomieszczenia. Jesli
chcesz podtaczy¢ komputer stacjonarny do internetu
kablem, nalezy podtaczy¢ go bezposrednio do domo-
wego routera kablem sieciowym ethernet (tzw. RJ-45).

32 Ang. Wireless Local Area Network - bezprzewodowa siec lokalna.




JESLI TWOJ KOMPUTER STACJONARNY STOI DALE- &
KO OD ROUTERA, NP. W INNYM POKOJU, ZAMIAST
PROWADZIC DO NIEGO DtUGI KABEL, MOZESZ *
ZAKUPIC KARTE WI-FI DO KOMPUTERA. DZIEK] -
NIEJ KOMPUTER POtACZY SIE Z INTERNETEM .
BEZPRZEWODOWO. INNYM ROZWIAZANIEM JEST ¢
ZAKUP PARY ROUTEROW BEZPRZEWODOWYCH *
(WI-FI MESH) KTORE ZWIEKSZAJA ZASIEG SIECI *
DOMOWEJ. JEDEN Z NICH NALEZY POSTAWIC -
W MIEJSCU GEtOWNEGO PRZY+ACZA DO INTER- .
NETU, A DRUGI UMIESCIC W MIEJSCU, W KTORYM ©
STOI KOMPUTER. NASTEPNIE NALEZY PODEACZYC *
KOMPUTER STACJONARNY ZE STOJACYM BLISKO  *
ROUTEREM KABLEM ETHERNET (RJ-45). ZAKUP DO-
DATKOWYCH ROUTEROW BEZPRZEWODOWYCH .
SPRAWDZI SIE ROWNIEZ W PRZYPADKU, KIEDY
SIEC WI-FI MA PROBLEM Z DOTARCIEM DO NIE- ¢
KTORYCH POMIESZCZEN W DUZYM MIESZKANIU *
LUB DOMU, NP. Z POWODU GRUBYCH S$CIAN. -
W TEN SPOSOB STWORZYMY WEASNA SIEC WI-FI, .+
KTORA Z tATWOSCIA POKRYJE ZASIEGIEM CALY
DOM. ROZWIAZANIE TAKIE JEST OFEROWANE °
NP. PRZEZ FIRME HUAWEI (WIFI Q2 PRO) ORAZ -
TP - LINK (SERIA URZADZEN DECO). .

Zrédto: TP-LINK

Zdecydowang zaletg internetu stacjonarnego jest to,
ze nie posiada najczesciej zadnego limitu transferu da-
nych i posiada ma niskie opdznienia (tzw. ping), co moze
by¢ szczegdlnie wazne na przyktad dla oséb grajacych
w gry komputerowe w internecie na zywo. Kiedy masz
internet stacjonarny, niewazne jest, ile godzin ogladasz
swoje ulubione filmy, jak duze pliki $ciggasz lub jak cze-
sto rozmawiasz z bliskimi na rozmowach wideo.

Duzym atutem internetu stacjonarnego jest mozliwos¢
zakupienia go w pakiecie z innymi ustugami, dzieki cze-
mu mozesz zaoszczedzi¢ sporo pieniedzy. Niektorzy
operatorzy sprzedajg pakiety, w ktérych mozesz kupié
np. internet stacjonarny z dostepem do telewizji, telefo-
nu stacjonarnego oraz dodatkowo zakupi¢ abonament
komorkowy.

33 Mb/s - megabitéw na sekunde.

35

Klienci UPC moga skorzystac z nowoczesnego routera
Horizon, a za niewielka doptata z dodatkowych ustug
takich jak Horizon GO czy Filmy i Seriale My Prime.
Horizon Go oferuje mozliwos$¢ ogladania przez internet
szerokiej gamy kanatéw telewizyjnych i filméw, umozli-
wia pobieranie filméw na urzadzenie mobilne i oglada-
nie ich poza domem. Mozesz zatem ogladac telewizje
na dziatce czy w podrézy po kraju. Mozesz korzystac
z ustug UPC poprzez np. smartfona, komputer, tablet
czy urzadzenia z Android TV. Ustuga My Prime daje do-
step do katalogu wielu godzin materiatéw wideo (filméw
i seriali) dostepnych na zadanie.

T-Mobile z kolei oferuje pakiety domowe, w ktérych
mozesz kupi¢ np. $wiattowdd o réznych maksymalnych
predkosciach z dostepem do platform oferujacych filmy
na zadanie takich jak Netflix lub Amazon Prime Video.

W ofertach dostawcow internetu masz do wyboru rézne
predkosci internetu oraz czas, na jaki mozesz zawrzec
umowe. Jaka predkos¢ dostepu do internetu najlepiej
jest wybra¢, zalezy od tego, ile czasu i w jaki sposéb
bedziesz korzystat z internetu. Osoba, ktéra planuje
gtéwnie przegladac media spotecznosciowe, bedzie mia-
ta duzo mniejsze potrzeby niz kto$, kto oglada, lub $cigga
duzo filméw albo czesto prowadzi wideokonferencje.
Istotne jest wiec dostosowanie odpowiedniego pakietu
do indywidualnych wymagan.

W PRZYPADKU DWUOSOBOWEGO, STANDAR-
DOWEGO GOSPODARSTWA DOMOWEGO W ZU-
PEENOSCI WYSTARCZA: PREDKOSC POBIERANIA
DANYCH W PRZEDZIALE 100-300 MB/S%® ORAZ
WYSYLANIE DANYCH DO 30 MB/S.

Moze sie okazaé, ze wraz z zapoznawaniem sie z kolej-
nymi mozliwosciami, jakie oferuje internet (ogladanie
filméw, seriali czy prowadzenie rozmdéw wideo), beda
rosty twoje wymagania co do parametréw tacza. Jesli
szybkos$¢ internetu okaze sie z czasem niewystarcza-
jaca, zapytaj swojego operatora o mozliwos$¢ zmiany
abonamentu.

WARTO PAMIETAC, ZE WCZESNIEJSZE ZERWANIE
UMOWY WIAZE SIE Z DODATKOWYMI OPLATAMI.
DOBRZE JEST PRZED PODPISANIEM UMOWY ZA-
STANOWIC SIE, CZY TA OFERTA JEST DLA CIEBIE
ODPOWIEDNIA, PONIEWAZ MOZE TO BYC ZOBO-
WIAZANIE NAWET NA TRZY LATA. OPERATORZY
SA NAJCZESCIEJ POZYTYWNIE NASTAWIENIE
DO ZWIEKSZENIA MOZLIWOSCI TWOJEGO tA-
CZA DO INTERNETU; NIE POZWALAJA JEDYNIE
NA POGORSZENIE OFERTY. ODPOWIEDNIA ZMIA-
NA NASTEPUJE NAJCZESCIE) POPRZEZ ANEKS
DO UMOWY.




Po dokonaniu wyboru dostawcy internetu i podpisaniu
umowy nie musisz sie juz o nic wiecej martwic¢. Mon-
ter, ktéry przyjedzie do twojego domu, aby podtaczyc
i skonfigurowac internet, wyposazy cie we wszystkie
niezbedne urzadzenia (modem, router), ktére beda od-
powiednio dopasowane do $wiadczonych ustug. Po jego
wizycie bedziesz mégt od razu korzystac z internetu.

CZASEM SIE ZDARZA, ZE INTERNET PRZESTAJE
DZIAEAC PRAWIDEOWO. W TAKIM PRZYPADKU
ZANIM ZADZWONISZ PO POMOC TECHNICZNA,
NAJPROSTSZYM ROZWIAZANIEM BEDZIE WYEA-
CZENIE ROUTERA ZASILANIA NA KILKANASCIE SE-
KUND. W TYM CELU WY£ACZ ZASILANIE (PRZYCISK
NA ROUTERZE) | ODEACZ WTYCZKE Z GNIAZDA
ZASILAJACEGO LUB OD SAMEGO URZADZENIA.
PO PONOWNYM PODEACZENIU URZADZENIA
DO PRADU | WEACZENIU ROUTERA NA OBUDOWIE
ZACZNA MIGOTAC DIODY SWIADCZACE O ZESTA-
WIENIU POEACZENIA. SPRZET BEDZIE DZIALAC
PRAWIDEOWO W MOMENCIE, GDY NA OBUDOWIE
ZASWIECA SIE NAJCZESCIEJ WSZYSTKIE DIODY,
SZCZEGOLNIE OD INTERNETU, UPLINK, DOWN-
LINK.

2.10. ROUTER

Router zapewnia przewodowe i bezprzewodowe po-
taczenia z internetem dla urzadzen elektroniki domo-
wej, takich jak komputery, smartfony, telewizory, dru-
karki, a nawet sprzet AGD. Twdéj router powinien stac
w centralnym punkcie domu, poniewaz taka lokaliza-
cja sprzyja rownomiernemu rozchodzeniu sie sygnatu
Wi-Fi do wszystkich urzadzen.

Jakosc¢ potaczenia Wi-Fi czy predkosc internetu zalezy
od tego, jakie standardy Wi-Fi wspiera urzadzenie oraz
jakie wykorzystuje czestotliwosci. Obecnie rutery moga
pracowac na dwoch réznych zakresach czestotliwo-
$ci. W przypadku sieci Wi-Fi sg to pasma 2,4 GHz**

Aktualng predkosc swojej sieci mozesz sprawdzi¢, ko-
rzystajac z dostepnych darmowych programéw. Mozesz
tez zrobic test szybkosci facza na stronie internetowej
takiej jak speedtest.net. Pamietaj, by w trakcie testu
nie pobiera¢ filméw, wynik bowiem moze wyjs¢ wtedy
btedny. Dodatkowo zwrd¢ uwage, ze twoje urzadzenie
moze nie by¢ w stanie, szczegdlnie przy potaczeniu bez-
przewodowym, uzyskac najwyzszych parametréw - mo-
zesz mie€ starsze urzadzenie, ktére nie wspiera najnow-
szych standardéw Wi-Fi.

Certyfikowanym przez prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej mechanizmem monitowania jakosci
dostepu do internetu jest PRO Speed test. Pozwala
on nie tylko sprawdzi¢ szybko$¢ posiadanej ustugi, lecz
takze dochodzi¢ swoich praw, jesli dostawca nie wy-
wiazuje sie zumowy. Aplikacje pobierzesz na komputer
ze strony https://uke.gov.pl/. Pamietaj, zeby podczas
testu na komputerze nie dziataty zadne inne programy.
Test wymaga potaczenia sie kablem do routera. Pota-
czenie bezprzewodowe nie moze by¢ uznane jako pod-
stawa do reklamacji. Przyktady innych stron i aplikacji
mierzacych predkos$¢ internetu znajdziesz w rozdziale
5.13 oraz w rozdziale 6.

i 5 GHz. W niedalekiej przysztosci bedzie mozna kupié
router, ktéry wykorzystuje najnowsze pasmo 6 GHz.
Kazde z tych pasm oferuje inne mozliwosci, a twdj
wybdér moze mie¢ wptyw na komfort codziennego ko-
rzystania z internetu. Jezeli twéj laptop pracuje tylko
w pasmie 2,4 GHz, a router wspiera tez pasmo 5 GHz,
to najpewniej na pasmie 2,4 GHz nigdy nie osiggniesz
petnej predkosci dostepu do internetu, jaki oferuje do-
stawca. W takim przypadku najlepszym rozwigzaniem
jest uzycie urzadzenia domowego, ktéry wykorzystuje
obie te czestotliwosci Wi-Fi. Umozliwi to przytaczenie
starszych urzadzen na czestotliwosci 2,4 GHz, a now-
szych na czestotliwosci 5 GHz.

CZESTOTLIWOSC 5 GHZ JEST ODPORNIEJSZA
NA ZAKEOCENIA, POZWALA OSIAGAC WYZSZE
PREDKOSCI TRANSMISJI, ALE CHARAKTERYZUJE
SIE MNIEJSZYM ZASIEGIEM NIZ 2,4 GHZ.

34 Herc - to jednostka miary czestotliwosci. Definiuje sig ja jako liczbe cykli na sekunde. Nazwa jednostki pochodzi od nazwiska niemieckiego fizyka Heinricha

Hertza, zajmujacego sie m.in. badaniem fal elektromagnetycznych. Gigaherc oznacza mnoznik 1 000 000 000.
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https://uke.gov.pl/

Standard Wi-Fi to rzecz, na ktéra rowniez musisz
zwrdéci¢ uwage podczas planowania podtaczenia

internetu oraz zakupu nowego sprzetu. Wyrézniamy
kilka standardéw Wi-Fi i do ostatnich z nich mozna
zaliczy¢:

e Standard 802.11n (obstuguje pasmo 2,4 GHz oraz
5 GHz),

e Standard 802.11ac (obstuguje pasmo 5 GHz
- Wi-Fi 5),

e Standard 802.11ax (obstuguje pasmo 2,4 GHz
oraz 5 GHz - najnowsze Wi-Fi 6).

Bardzo wazne jest dopasowanie standardu urzadzenia
do standardu routera i odwrotnie. Pomimo szybkiego
tacza $wiattowodowego w domu i najnowszego routera
na swoim laptopie lub smartfonie mozesz nie osiggac
najszybszych predkosci, jesli nie bedzie on z nimi kom-
patybilny. Z tego powodu nie bedziesz mégt cieszy¢ sie
maksymalng dostepng szybkoscig internetu.

Maksymalna szybkos¢ internetu w twojej domowej
sieci powinna by¢ zgodna z predkoscia internetu, jaka
wybrates, podpisujagc umowe z operatorem. Mozesz
tatwo sprawdzi¢ szybkos$¢ swojego tacza internetowego
na réznych stronach internetowych lub pobierajac apli-
kacje na urzadzenie. Przyktady takich stron znajdziesz
w rozdziale 5.13 oraz w rozdziale 6.

2.11. DOSTEP MOBILNY

Dostep mobilny (przenosny) to rodzaj szybkiego do-
stepu do internetu, z ktérego mozesz korzystac¢ wsze-
dzie, gdzie jest zasieg sieci komoérkowej. Internet mo-
bilny to dobre rozwigzanie dla oséb, ktdre ze wzgledu
na miejsce zamieszkania nie maja mozliwosci dostepu
do internetu stacjonarnego. Jest to tez bardzo wygod-
na opcja dla wszystkich tych, ktérzy chca, aby internet
towarzyszyt im nie tylko w domu, lecz takze w innych
miejscach. Sie¢ bezprzewodowa jest bardzo wygodna,
szybka i ma wiekszy zasieg niz internet stacjonarny. In-
stalacja internetu mobilnego nie wymaga réwniez czesto
kucia $cian, by doprowadzi¢ kabel do pomieszczenia.

W dzisiejszych czasach wiekszos$¢ z nas korzysta
juz z internetu mobilnego w smartfonie czy tablecie.
W ramach umowy z operatorem na wykonywanie i od-
bieranie potaczen oraz wysytanie i odbieranie SMS-
ow® i MMS-6w? mozemy réwniez korzystac z inter-
netu. Operatorzy komaérkowi, podobnie jak operatorzy
stacjonarni, oferuja routery do umieszczenia w domu
i udostepnienia sieci bezprzewodowej dla domownikéw.

7EBY UZYSKAC DOSTEP MOBILNY DO INTER-
NETU, NIEZBEDNA JEST KARTA SIM, KTORA
OTRZYMUJEMY OD OPERATORA SIECI KOMOR-
KOWEJ PO PODPISANIU Z NIM UMOWY. KARTA
SIM NIE JEST CZESCIA URZADZENIA, JEST JEDNAK
NIEZBEDNYM ELEMENTEM DO WYKONYWANIA
PODSTAWOWYCH OPERACIJI. NALEZY PAMIE-
TAC, ZE NIE WSZYSTKIE TABLETY POZWALAJA
NA WEOZENIE KARTY SIM, A JEST TO NIEZBEDNE
DO KORZYSTANIA Z DANYCH MOBILNYCH. WIECEJ
O KARCIE SIM, JEJ ROZMIARACH CZY ESIM PRZE-
CZYTASZ W ROZDZIALE 2.4.1.

Mozliwosci korzystania z internetu mobilnego nie kon-
€z3 sie na uzywaniu go w smartfonie czy tablecie. U kaz-
dego operatora sieci komérkowej dostepne sg oferty
sprzedazy samego internetu bezprzewodowego na abo-
nament lub na karte.

Jesli zdecydujesz sie na wariant internetu mobilnego
na abonament, bedziesz musiat podpisa¢ umowe z ope-
ratorem na okres od szeéciu do 24 miesiecy i tym sa-
mym zobowiazesz sie do comiesiecznych statych optat
za ustuge. W ramach tej umowy otrzymasz karte
SIM z okre$lonym pakietem danych, ktéry bedziesz mogt
wykorzystywac w okreslonych cyklach rozliczeniowych

35 Z ang. Short Message Service - ustuga przesytania krétkich wiadomosci tekstowych pomiedzy telefonami.

36 Z ang. Multimedia Messaging Service - ustuga przestania wiadomosci zawierajacych tekst, grafike, zdjecia, dZzwiek oraz wideo pomiedzy telefonami.
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(np. otrzymasz okreslong ilo$¢ gigabajtéw danych do wy-
korzystania w kazdym miesigcu przez okres trwania
umowy). Operatorzy czesto w najdrozszych pakietach
taryfowych oferuja tez dostep nielimitowany w zakresie
danych. Sprawdz jednak, czy po przekroczeniu jakiego$
progu (np. 100 GB), dopuszczalna predko$é¢ nie spada
np. do 20 Mbps. Czesto operatorzy komoérkowi ofe-
ruja abonamenty na bardzo korzystnych warunkach,
w ktérych mozna prowadzié¢ rozmowy telefoniczne oraz
korzystac z internetu bez limitu.

W przypadku internetu na karte prepaid nie musisz
wigzac sie zadng umowag z operatorem telefonii komor-
kowej. Wystarczy, ze kupisz tzw. starter, zarejestrujesz
swoj numer telefonu w punkcie sprzedazy oraz wto-
zysz karte SIM do telefonu. Operatorzy dajg na start
pewng ilos¢ danych do wykorzystania. Kiedy skoncza
ci sie Srodki, mozesz w tatwy sposéb dotadowac konto
wybrang kwota.

Takie karty startowe kupisz w punktach sprzedazy ope-
ratora komodrkowego, w sklepach, kioskach i stacjach
benzynowych. Zaleta internetu mobilnego na karte jest
mozliwos¢ tatwego kontrolowania kosztéw. Taka karta
sprawdzi sie np. na wakacjach, kiedy potrzebujesz ko-
rzystac z internetu tylko przez okreslony czas.

Przy wyborze odpowiedniej oferty powinienes zwrdci¢
szczegdlng uwage na zasieg danej sieci, limit danych, jaki
oferuje operator, i czas trwania umowy. Zanim zdecydu-
jesz sie na oferte jednego z operatoréw sieci komoérko-
wej, upewnij sie, ze w miejscu, w ktérym chcesz z niego
korzystag, jest jego zasieg. Dobry zasieg przektada sie
na szybkos$¢ i jakos¢ dziatania internetu. W miastach
i miasteczkach nie powiniene$ mie¢ z tym problemu,
ale w domu na wsi, na dziatce lub w czasie podrézy brak
zasiegu moze okazac sie sporym utrudnieniem. Warto
sprawdzi¢ na stronie internetowej wybranego operatora
mape zasiegu internetu mobilnego oraz czy na intere-
sujacym cie obszarze jest dostepny internet 4G/LTE®
lub obecnie najszybszy 5G®8.

f_}Dclﬂadowa‘nia

Dotaduj swdj lub inny dowalny numer tatwo sle
na karte.
<

Po wtozeniu karty SIM do telefonu na gorze ekranu
po lewej stronie paska stanu pojawi sie m.in. nazwa
operatora i sita sygnatu, jaka odbiera telefon. Jesli w da-
nym miejscu jest dostepna sie¢ 4G/LTE, taka informacja
réwniez pojawi sie na pasku.

BARDZO DOBRYM SPOSOBEM, ZEBY SPRAWDZIC,
KTORY Z OPERATOROW MA NAJLEPSZY ZASIEG
W TWOJEJ OKOLICY, JEST KUPNO KARTY STARTO-
WEJ (PREPAID) KAZDEGO OPERATORA (T-MOBILE,
ORANGE, PLAY, PLUS). TO POZWOLI CI DOKONAC
NAJLEPSZEGO WYBORU JESZCZE PRZED PODPISA-
NIEM ZOBOWIAZANIA NA KILKANASCIE MIESIECY.
STARTERY KUPISZ M.IN. W SKLEPACH, KIOSKACH,
NA STACJACH BENZYNOWYCH ORAZ BEZPOSRED-
NIO U OPERATORA KOMORKOWEGO ZA KWOTE
NAWET 5 Zt ZA SZTUKE. PRZY ZAKUPIE BEDZIESZ
MUSIAE PODAC DANE OSOBOWE KONIECZNE
DO REJESTRACIJI KARTY SIM.

K@ntroia koBztow

woje koszty na prostej
nej stronie gidwnej.

Przy wyborze internetu mobilnego zwrd¢ uwage na ofe-
rowany przez operatora pakiet danych, czyli liczbe gi-
gabajtow (GB)¥, jaka mozesz wykorzysta¢ w swoim
abonamencie w ciggu okresu rozliczeniowego. Jezeli
wybierzesz zbyt maty pakiet, mozesz by¢ zmuszony
do dokupienia dodatkowych gigabajtéw za wyzsza cene.

Operatorzy sieci komdrkowych oferuja specjalne aplikacje
na telefon lub tablet, ktére pomagaja zarzadza¢ swoim
kontem. Dzieki nim mozliwe jest kontrolowanie bieza-
cych kosztéow, dotadowanie konta oraz konfiguracja ustug.
Przyktadem takiej aplikacji moze by¢ Maj T-Mobile.

o Zarzgdzaj szezegétami
- Sprawd? szczegoly zwiazane z Twoimi
numerami i aktywnymi ustugami:

o

<

A Bzan

:P Dotedowania : :-P Podsumowanie

= Farzgdza| uzlugami

I'jl Dzighujrmy® Wazysikino Twoje fakiury 53
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+48 602 003 000 Un
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Fozosiala dosc danych

8Z08/10G68
A £ @ Internet
@ Internet mesilng 4
ﬁ . L Puzoetala fe=é dangsh
aco acn

37 Nazwa technologii, za posrednictwem ktorej odbywa sie transmisja danych w sieci 4G.
38 Standard sieci komdrkowej, bedacy nastepca standardu 4G.
39 Bajty - jednostki uzywane do okreslania ilosci danych. Gigabajt oznacza odpowiednio miliard bajtéw.



Kiedy kupujesz internet mobilny, operator oferuje
maksymalng predkos$¢ przesytania i pobierania danych.
Nie oznacza to jednak, ze sie¢ nie moze dziata¢ wol-
niej. Na predkos$¢ dziatania internetu bezprzewodowego
wptywaja rézne czynniki, takie jak miejsce $wiadczenia
ustugi, warunki pogodowe, odlegtos$¢ od routera oraz
liczba osob, ktore z niego korzystaja. Aktualng predkosé
przesytania danych mozesz sprawdzic, korzystajac z do-
stepnych darmowych aplikacji lub zrobi¢ test na stronie
internetowej. Pamietaj, zeby podczas testu zadne inne
programy na komputerze nie byty wigczone. Postaraj sie
réwniez stac blisko routera, poniewaz im dalej od nie-
go odchodzisz, tym gorszg predko$¢ Wi-Fi uzyskujesz.
Przyktady stron i aplikacji z testami predkosci znajdziesz
w rozdziale 5.13 oraz w rozdziale 6.

Czesto operatorzy sieci komérkowych oferuja zakup
samego internetu mobilnego lub internetu z modemem
badz routerem mobilnym Wi-Fi na karte SIM

Router mobilny dziata w podobny sposéb jak router
obstugujacy internet stacjonarny w domu. W przypadku
routera mobilnego, zeby skorzystac z internetu, nalezy
wtozyc¢ do niego karte SIM otrzymana od operatora.

\ HUAWE]

Urzadzenie to pozwala korzystac z internetu wszedzie
tam, gdzie nie ma dostepu do internetu stacjonarne-
go, np. w domu na wsi, na dziatce lub na wakacjach.
Router mobilny poprzez rozsytanie sieci Wi-Fi pozwala
na korzystanie z internetu na urzadzeniach, do kté-
rych nie mamy mozliwosci wsuniecia karty SIM, takich
jak laptopy oraz niektére modele tabletéw. Z internetu
rozgtaszanego przez tego typu router moze korzystac
zaréwno jedna osoba, jak i wszyscy domownicy.

Najczesciej routery mobilne maja zamontowana bardzo
pojemna baterie, ktéra po petnym natadowaniu pozwala
na dtugie uzytkowanie w miejscu, w ktérym nie ma moz-
liwosci skorzystania z pradu.

Jesli chcesz korzystac z internetu tylko na swoim kom-
puterze lub laptopie, dostepne s3 modemy na port
USB (tzw. dongle). Taki modem znacznie przyspiesza
przesytanie danych, co zwieksza komfort korzystania
z internetu.

Obecnie sie¢ komoérkowa 4G/LTE doréwnuje predkoscia
tej, ktora oferuja dostawcy internetu stacjonarnego.
Wociaz rozwijane sg nowe technologie, majace ulepszy¢
internet przenosny. W 2020 roku do kilku polskich
miast zostata wprowadzona sie¢ 5G. Jest ona nawet
kilkadziesiat razy szybsza i odporniejsza na przecigzenia
niz poprzednia generacja sieci. Internet mobilny z sieciag
5G ma duze szanse przegonic internet stacjonarny.

Gtéwnym minusem internetu mobilnego jest limit trans-
feru danych do wykorzystania. Jesli uzywasz internetu
do przegladania stron internetowych, portali spotecz-
nosciowych lub sporadycznego ogladania tresci wideo
czy stuchania muzyki lub radia internetowego, spokojnie
wystarczy ci 40 GB miesiecznie. Wybierz oferte, ktéra
bedzie dla ciebie najkorzystniejsza i zaspokoi twoje po-
trzeby, bez znaczenia, czy bedzie to internet stacjonarny,
czy mobilny.

Dostep satelitarny jest alternatywa dla internetu sta-
cjonarnego i mobilnego. Jest zdecydowanie mniej popu-
larny, wykorzystywany gtownie w miejscach, w ktérych
inne rozwiazanie nie jest mozliwe. Dziatanie internetu
satelitarnego jest doktadnie takie samo jak w przypad-
ku telewizji satelitarnej. Zamontowana na zewnatrz
mieszkania czy domu antena satelitarna potaczona jest
z modemem, ktory taczy sie z karta sieciowg komputera.
Wada dostepu satelitarnego jest to, ze moze mie¢ duze
opdznienia. W zwiazku z tym moze nie sprawdzic sie
do grania czy rodzinnego korzystania z interaktywnych
aplikacji, réwniez wideorozmoéw.



2.12. DOSTEP
MOBILNY -

ILE TRANSFERU
DANYCH
POTRZEBUJE?

Bardzo waznym aspektem przed podpisaniem umowy
na internet mobilny jest ustalenie, jaka ilo$¢ transferu
potrzebujesz. Obecnie dostawcy przescigaja sie w ofe-
rowaniu coraz to wiekszego transferu danych, za ktoéry
trzeba jednak wiecej ptaci¢. Nie ma sensu ptaci¢ za duzy
transfer danych, jesli go w ogdle nie bedziesz wykorzy-
stywac.

Z internetu czesto planuje korzysta¢ cata rodzina
na wielu urzadzeniach jednoczesnie: telefonie, table-
cie, inteligentnym telewizorze z aplikacjami (Smart TV),
laptopie i tradycyjnie na komputerze. Wspo6tczesnemu
uzytkownikowi sieci ciezko jest doktadnie oszacowac,
ile GB transferu moze zuzywac w ciggu miesiaca.

Zeby ustali¢, ile transferu potrzebujesz, powinienes
odpowiedzie¢ na pytanie, do czego bedziesz wykorzy-
stywat internet oraz ile oséb bedzie z niego korzystac.
Twoja odpowiedz pozwoli ustali¢ przyblizong wartos$¢
transferu, jaka jestes$ w stanie wykorzystac. Jesli planu-
jesz sporadycznie zaglada¢ do internetu, zeby przejrze¢
strony internetowe, wysta¢ maila lub czasem zdjecia
z wakacji, to nie warto jest inwestowac¢ w duzy pakiet.
Z kolei jesli w planach masz dodatkowo $ciaganie i ogla-
danie filméw, nagran wideo w wysokiej jakosci oraz ko-
rzystanie z map i nawigacji konieczne, bedzie kupienie
wiekszego transferu danych.

Ponizsze zestawienie powinno ci poméc w obliczeniu,
ile transferu danych bedziesz potrzebowat w ciagu mie-
sigca. Podane wartosci moga sie rézni¢ w zaleznosci
od jakosci filmoéw, klipéw wideo, zdje¢ lub zawartosci
zatgcznikow w e-mailu.

Uzycie danych
w dostepie

do internetu

w ciggu godziny

Czynnos¢

Przegladanie stron Od 50 do 200 MB

internetowych

Przegladanie Okoto 100 MB
Facebooka

Przegladanie Instagram | Okoto 500 MB

Rozmowa wideo Od 100 MB

(np. Skype) do 1 GB (w zaleznosci
od jakosci przesytanego
obrazu)

Stuchanie muzyki W zwyktej jakosci

(np. Spotify) okoto 120 MB

Ogladanie filmu (np.: Okoto 250MB w trybie

Player.pl, Netflix.pl ) auto na smartfonie

Ogladanie filmu Okoto 7 GB

w jakosci 4K

e 1024 MB (megabajtow) = 1 GB (gigabajt)

e 1000 GB (gigabajtéw) = 1 TB (terabajt)*

Wystanie np. stu $redniej jakosci zdje¢ wykorzysta $red-
nio 500 MB, wystanie lub odebranie 200 maili bez za-
tacznikéw - ok. 50 MB transferu.

Prawdziwym pozeraczem transferu sa réznego rodzaju
filmy i filmiki, szczegdlnie te w wysokiej rozdzielczosci.
Whystarczy korzystac z serwisu YouTube przez godzine,
zeby wykorzystaé¢ od 1 do 3 GB (w zaleznosci od roz-
dzielczosci). Najwiecej danych zajmujg jednak najnowsze
produkcje gier komputerowych, z ktérych jedna gra po-
trafi zuzy¢ nawet 75 GB.

Pakiet danych wykorzystuje tez na przyktad komuni-
kator Messenger. Zwykta rozmowa, bez przesytania
filmikéw, zdjeé, obrazkow GIF#, zuzywa 1 megabaijt
po okoto pieciominutowej rozmowie. GIF-y moga wa-
zy¢ nawet kilka megabajtow. Przejrzenie samej galerii
dostepnych GIF-6w moze w ciggu minuty pochtonaé
do kilkudziesieciu megabajtéw.

S3 sposoby, ktére mogg poméc ci zmniejszy¢ zuzycie
danych internetowych. Jednym z nich jest obnizenie ja-
kosci ogladanych filméw czy stuchanej muzyki. Dobrym
rozwigzaniem jest réwniez stuchanie muzyki i ogladanie
filméw w trybie offline*2. Jest mndstwo tresci, ktdre mo-
zesz oglada¢ w trybie offline - wystarczy, ze wczesniej
pobierzesz je do pamieci swojego urzadzenia, korzysta-
jac z zasiegu Wi-Fi internetu stacjonarnego.

Dobrym sposobem na zmniejszenie zuzycia pobieranych
danych jest $cigganie aplikacji, programoéw i wszystkich
aktualizacji tylko wtedy, kiedy zalogujesz sie do sieci
Wi-Fi internetu stacjonarnego.

Z pomoca w kontrolowaniu zuzytych gigabajtéw przy-
chodza specjalne aplikacje, ktore stuza do zarzadzania
transferem danych. Wiecej o przydatnych aplikacjach
dowiesz sie w rozdziale 6.2.

40 Jednostka uzywana w informatyce migdzy innymi do okreslania rozmiaru najwigkszych pamieci masowych.

41 Format zapisu plikéw graficznych; moze przechowywac wiele obrazkéw w jednym pliku, tworzac z nich animacje.

42 Offline - dostownie ,odtaczony od linii, poza linig”. Tu: sposéb ogladania pobranych wczeséniej materiatéw z internetu.



e-mail potrzebny
do wszystkiego




Internet daje mozliwos$¢ bycia w ciggtym kontakcie
ze swoj3a rodzing i znajomymi. Przez internet mozesz
wysytac i odbierac listy elektroniczne, ktére nazywane
sq e-mailem lub po prostu mailem*:. Takie listy moga
zawiera¢ rowniez zataczniki, czyli dotaczone zdjecia,
pliki graficzne, filmiki lub inne pliki. Zaleta wysytania
listéw droga elektroniczna jest niewatpliwie to, ze tra-
fiaja do odbiorcy natychmiast po ich wystaniu, a samo
wystanie nic nas nie kosztuje.

Zeby zacza¢ swoja przygode z mailem, musisz najpierw
zatozy¢ swoja skrzynke elektroniczng - dzieki temu
bedziesz posiadat wtasny adres e-mail. Konto takie
mozesz zatozy¢ bezptatnie na jednym z licznych portali
informacyjnych lub skorzystac z ptatnej poczty e-mail
na profesjonalnej domenie, np. Twoja firma.

Posiadanie bezptatnej poczty wiaze sie najczesciej
z otrzymywaniem sporej ilo$ci spamu, czyli niechcianych
lub niepotrzebnych wiadomosci, oraz wyswietlaniem
reklam. Musisz zachowa¢ ostroznos¢, poniewaz zdarza
sie, ze do takich maili zataczane sa wirusy, przesytane
w postaci zainfekowanych zatacznikéw. Nigdy nie ot-
wieraj zatacznika, jesli nie znasz nadawcy wiadomo-
Sci! Zwré¢ réwniez uwage na adres mailowy - zdarza
sie, ze hackerzy podszywaja sie pod innych, zmieniajac
na przyktad w adresie tylko dwie litery. W momencie
otwarcia niechcianego pliku wirus moze ukras¢ poufne
dane z komputera (np. zapisane hasta) lub nawet dopro-
wadzi¢ do zniszczenia systemu czy zaszyfrowania dysku.
Niektdre firmy, prosza o zgode na dostarczanie reklam,
ktére s3g specjalnie dopasowane do ciebie. Pamietaj,
ze nie musisz sie na to zgadzac.

Nie musisz obawiac sie korzystania z poczty. Jest to bar-

dzo proste, jesli zastosujesz sie do kilku zasad. Wiecej
o bezpieczenstwie w sieci dowiesz sie w rozdziale 7.

Przyktady adreséw bezptatnych dostawcéw poczty

elektronicznej:

o www.onet.pl - dostepna jest rowniez wersja ptat-
na, bez reklam

o www.outlook.com

o www.02.pl

o www.wp.pl - dostepna rowniez wersja ptatna,
bez reklam

o www.interia.pl
o www.gmail.com
Posiadanie ptatnej skrzynki e-mail zazwyczaj wigze sie

ze $wiadczeniem ustug na wyzszym poziomie, niz ofe-
ruja dostawcy darmowych ustug. Najczesciej na taka

43 Czytaj imeil lub mejl.

skrzynke nie bedziesz otrzymywac spamu, bedziesz
miat do wykorzystania wieksza pojemnos¢ skrzynki
oraz mozliwos$¢ wysytania wiadomosci o wiekszej ob-
jetosci. Zwréé uwage, ze dostawcy darmowych kont
najczesciej wykorzystuja skrzynke e-mail do profilo-
wania reklam. Nie ma bowiem darmowych produktéw,
w tym przypadku‘darmowa’ skrzynka oznacza zgode
na personalizowang reklame.

Przyktady adreséw ptatnych dostawcéw poczty

elektronicznej:

o www.home.pl

e www.nazwa.pl

o www.premium.pl

o www.office.com

o www.ovh.pl

e Www.one.com

o www.Hekko.pl

o www.Az.pl
Posiadanie e-maila przydaje sie rowniez w prowadzeniu
administracyjnej korespondenciji, jak np. ePUAP, ponie-
waz nalezy sie do niej zalogowac Profilem Zaufanym,
ktory mozna zatozyé, rowniez majac adres e-mail 44
E-mail jest niezbedny w wielu dziataniach w internecie,
np. podczas zakupow, rejestracji i logowania do réznych
serwiséw lub kiedy chcesz zarejestrowac sie na urzadze-
niu, zeby pobrac gre czy aplikacje.
Wszystkie adresy e-mail na catym swiecie maja taki

sam schemat sktadajacy sie z nazwy uzytkownika, sym-
bolu @ oraz domeny dostawcy poczty elektronicznej*.

Angielskie stfowo ,,at”
Potocznie nazywany ,matpa”

Nazwa, ktérg mozesz wybrad <—| Kropka

Is N

cyfrowy.senior@onet.pl

Nazwa serwisu poczty elektronicznej

Nazwa kraju, w ktdrym jest domena
Polska domena to ,,.pl”

44 Dzigki profilowi zaufanemu mozesz kontaktowac sie z podmiotami publicznymi droga elektroniczna i zatatwia¢ wiele spraw urzedowych przez internet.

45 Domeny s3 kojarzone najczesciej z nazwami wtasnymi firm lub produktow.
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Znaczek @ potocznie w Polsce zwany ,matpa” (ang. at)
znajdziesz najczesciej nad cyfra 2. Aby go wpisaé, wcisnij
i przytrzymaj klawisz SHIFT, a nastepnie wcisnij klawisz
2. Wiecej o budowie klawiatury dowiesz sie w rozdziale
2.4.4.

Dostep do poczty e-mail mozesz uzyskac za posredni-
ctwem strony internetowej, aplikacji na urzadzenie mo-
bilne lub programu pocztowego na komputerze stacjo-
narnym badz laptopie. Aplikacje i programy do obstugi
maila oméwione s w rozdziale 6.2 oraz w rozdziale 6.4.

Czesto programy pocztowe sg czescig systemow opera-
cyjnych lub wchodza w sktad pakietu Office.*¢ Dla mniej
wymagajacych uzytkownikéw w zupetnosci powinien
wystarczy¢ wbudowany program pocztowy w system
Microsoft Windows. Dla bardziej wymagajacych uzyt-
kownikéw natomiast dobrym wyborem bedzie pro-
gram Microsoft Outlook wbudowany w pakiet biurowy
Microsoft Office. Darmowe programy takie jak Mozilla
Thunderbird lub Windows Live Mail mozesz pobracé
z internetu i zainstalowad na swoim komputerze.

NAJLEPIEJ JEST UTWORZYC DWA ROZNE ADRESY .
E-MAIL. JEDEN, KTORY BEDZIESZ PODAWAL ZA- °
UFANYM OSOBOM, RODZINIE CZY ZNAJOMYM, -*
| DRUGI, KTORY SkUZYC BEDZIE JAKO E-MAIL -
DO REJESTROWANIA SIE NA ROZNYCH STRONACH, -«
FORACH, SKLEPACH INTERNETOWYCH, PORTA-
LACH SPOLECZNOSCIOWYCH. CALA NIE ZAWSZE  *
CHCIANA KORESPONDENCJA BEDZIE PRZYCHO-
DZItA NA DRUGI MAIL, MNIEJ WAZNY. PAMIETAJ, -
ZEBY DO KAZDEGO Z NICH UTWORZYC INNE, .
BEZPIECZNE HAStO. WIECEJ O BEZPIECZENSTWIE ¢
W SIECI PRZECZYTASZ W ROZDZIALE 7. .

Ateraz w prostych krokach pokazemy ci, jak zatozy¢ bez-
ptatne konto e-mail na serwisie informacyjnym Onet.pl.

WejdzZ na strone www.poczta.onet.pl i kliknij na przycisk
,Zatoz konto”.

onet

Podaj e-mail:
cyfrowy.senior@onet.pl

Hasto:

ZALOGU] SIE

Zatoz konto

SzUKkA) veommE B =

46 Pakiet aplikacji biurowych wyprodukowany przez firme Microsoft.
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Zostaniesz przekierowany na strone z formularzem re-
jestracyjnym.

Zatoz nowe konto

Zajmie to tylko chwile

Twoja poczta w Onecie Bez Onet Poczty

Ay zatodyd pocaiy, wipeinl] paniiazy Do logowania uty) dowsinege adresu
®  fomularz. Zajmba C e kilkn mirma QO . mall, z ktdrege korzystasz ns co
dziet na
gmailizem, interia.pl, wa.pl oZ.pl

Wypeinij ponizsze pola aby zalozyc nowe konto

By | nazwisko:

Data urodzenia:

Drieh  »  Missiae ~  Rok -

Plet
Q) kabieta O metczyzna

Hasio:

Najpierw wpisz swoje imie i nazwisko. Na podstawie
wpisanych danych zostang ci zaproponowane rézne
loginy. Z dostepnej listy wybierz taki, ktéry najbardziej
ci odpowiada.

Nastepnie podaj date urodzenia, ktéra bedzie pomoc-
na, gdy zapomnisz hasta i bedziesz chciat go odzyskac.
Zaznacz réwniez swojg ptec.

Kolejnym krokiem bedzie ustawienie swojego hasta.
Bedziesz go uzywad do logowania sie do swojej nowej
skrzynki. Pamietaj, zeby wybrac unikalne hasto, nieuzy-
wane w innych miejscach. Jest to podstawowy waru-
nek zachowania bezpieczenstwa twojego konta. Wiecej
o bezpieczenstwie w sieci przeczytasz w rozdziale 7.

Na koniec wystarczy zaznaczy¢ odpowiednie zgody
i klikng¢ przycisk ,Zatéz konto”.

ABY KORZYSTAC Z BEZPtATNEJ SKRZYNKI, NALE-
7Y ZAZNACZYC ODPOWIEDNIE ZGODY. ICH BRAK
OZNACZA, ZE KORZYSTANIE Z POCZTY NIE BEDZIE
DARMOWE.

Informacje prawne

ktarego dokonana przed jej wycofaniem.

# pola wymagane

D Akceptuje regulamin i zaznaczam wszystkie zgody

D Chee korzystac z Onet Poczty bezplatnie

o Brak tej zgody oznacza, ze korzystanie z Onet Poczty nie bedzie bezplatne

D Zgadzam sig na przetwarzanie przez Ringier Axel Springer Polska sp. z 0.0.
moich danych osobowych w celach marketingowych. (7]

D Zgadzam sig na otrzymywanie na podany adres e-mail informacji handlowej
dostarczanej przez Ringier Axel Springer Polska sp. z 0.0, w imieniu whasnym

lub na zlecenie jej partnerow biznesowych.

D Zgody niezbedne do realizacji zamawienia

Zgody marketingowe sg uwzglednione w wariancie bezptatnym Onet Poczty. W kazdej chwili mozesz wycofac
udzielone zgody | przejsc do Poczty platne]. Wycofanie zgdd nie ma wplywu na zgodnosd z prawem przetwarzania,

ANULUJ




Po chwili zostaniesz przekierowany na swoja nowa Moze wyskoczy¢ okienko pytajace o pozwolenie na po-
poczte e-mail. Na tym etapie nie musisz sie logowac. kazywanie réznych powiadomien na twoim ekranie. Jesli
Przed przystapieniem do korzystania z poczty konieczne sie na to nie zgadzasz, nacisnij ,Blokuj”.

bedzie uzupetnienie kilku dodatkowych danych. Dzieki
temu odzyskasz dostep do swojej skrzynki, w przypadku
gdy np. zapomnisz hasta i bedziesz chciat je odzyskac.

e — poczta.onet.pl prosi o pozwolenie na:
gdybys zapomniat swoje hasto?

._. Pokazywanie powiadomien
-~ Uzupelnij dane, dzieki ktérym tatwo i szybko odzyskasz

I dostep do swojej skrzynki?
.
“ ! Zezwalaj Blokuj

Gratulacje!

Wiasnie skonczytes proces zaktadania skrzynki poczto-
wej. Teraz mozesz przeczyta¢ maile powitalne i wystac
swoj pierwszy list.

a Onet Poczla nie bedzie udostepniad Twojego numen telefonu inmym femam, ani
wykorzystywad go do celdw marketingowych.
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W pierwszym kroku kliknij ,Napisz wiadomos$¢”, a na-
stepnie wypetnij pole adresata ,Do” - wpisz jego adres
mailowy. Napisz temat wiadomosci.

Duze biate pole to twoja kartka do pisania. Napisz swéj
list, a jesli chcesz, umies¢ w nim rowniez zatacznik.

Dodawanie zatacznika: Kliknij na symbol spinacza,
a nastepnie wybierz plik, ktory chcesz dotaczyc do li-
stu. Po kliknieciu wybranego pliku zostanie on do-
dany do e-maila jako zatacznik. Jesli twdj list jest
gotowy, wcisnij guzik , Wyslij”.

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ swoje konto na wersje
ptatna. Dzieki temu bedziesz mégt korzystaé z poczty
bez reklam.

OnetPoczta Plus i
- zupetnie bez reklam!

{3 Ustawienia konta
? Zgios problem

m 3 Przetgcz konio

O Wyloguj

Teraz mozesz zalogowac sie na swoja poczte za posred-
nictwem strony internetowej www.poczta.onet.pl, apli-
kacji na urzadzenie mobilne ,Onet Poczta” lub programu
pocztowego na komputerze stacjonarnym lub lapto-
pie. Aplikacje i programy do obstugi maila oméwione
sa w rozdziale 6.2 oraz w rozdziale 6.4.

onet

Podaj e-mail:
cyfrowy.senior@onet.pl

Hasto:

ZALOGU) SIE

Zatoz konto

Google SIUKA] (_') g @ |§'§| % B i
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4. pierwsze kroki ze smartfonem



Przed pierwszym wtaczeniem swojego nowego smart-
fona powiniene$ natadowac catkowicie baterie. Jest
to bardzo wazne, poniewaz jesli bateria bedzie niewy-
starczajgco natadowana, telefon moze sie wytaczy¢
podczas procesu konfiguracji urzadzenia. Przy okazji
pierwszego tadowania sprawdzisz réwniez, czy tado-
warka dziata poprawnie.

Kolejna wazna czynnoscia jest upewnienie sie, ze po-
siadasz karte SIM w odpowiednim rozmiarze, poniewaz
rézne smartfony obstuguja réznej wielkosci karty SIM.
Mozliwe, ze bedziesz musiat zastosowac adapter, jesli
twoje urzadzenie obstuguje tylko wieksze karty lub wy-
tamac karte, jesli twoj telefon obstuguje mniejsze karty.
Wejscie na karte SIM znajdziesz na jednej z krawedzi
telefonu lub w niektoérych starszych modelach przy ba-
terii, pod tylng klapka. Wejscie na karty umieszczone
na krawedzi telefonu otwiera sie dopiero po wsunieciu
specjalnej igty dotaczonej do zestawu w malenki otwor
W Wyznaczonym miejscu. Zwracamy uwage, ze Najnow-
sze smartfony pozwalaja réwniez na zainstalowanie wir-
tualnej karty e-SIM. Warto sprawdzi¢, czy smartfon jest
wyposazony w te funkcje.

JESLI POSIADASZ SMARTFON Z OPROGRAMOWA-
NIEM ANDROID | CHCESZ POBIERAC APLIKACJE
ZE SKLEPU PLAY, NIEZBEDNE JEST POSIADA-
NIE KONTA GOOGLE. KONTO MOZESZ ZAtOZYC
WCZESNIEJ NA KOMPUTERZE LUB PODCZAS PRO-
CESU KONFIGURACJI URZADZENIA. NIE MUSISZ
POSIADAC KONTA POCZTOWEGO W SERWISIE
GMAIL, BY MOC SIE ZAREJESTROWAC DO KONTA
GOOGLE. MOZESZ MIEC KONTO NA DOWOLNYM
SERWISIE POCZTOWYM. WYSTARCZY PODCZAS
PROCESU ZAKEADANIA NOWEGO KONTA GOOGLE
WYBRAC OPCJE ,ZAMIAST TEGO UZYJ MOJEGO
OBECNEGO ADRESU E-MAIL". NASTEPNIE NALE-
7Y WPISAC ADRES MAILOWY ORAZ USTAWIC SIL-
NE HASEO. W KOLEJNYM KROKU NALEZY WEJSC
NA SWOJE KONTO POCZTOWE, OTWORZYC MAILA,
KTORY OTRZYMALES OD GOOGLE | POTWIERDZIC
JEDNORAZOWYM TOKENEM, ZE KONTO NALEZY
DO CIEBIE.

W przypadku smartfonéw iPhone trzeba posiadaé Apple
ID do aktywaciji telefonu i korzystania z ustug. Apple
ID to po prostu twéj dowolny adres email. Jesli korzy-
stasz ze smartfona marki Huawei, w procesie konfigu-
racji niezbedne bedzie zatozenie ID Huawei, czyli wy-
korzystanie adresu e-mail. Mozesz to zrobi¢ wczesniej
przez witryne internetowa na komputerze lub podczas
konfiguracji, co znacznie skréci caty proces. W wielu
z tych przypadkéw mozesz np. wykorzysta¢ darmowe
konto e-mail na Onet.pl.

Opis kazdego etapu pierwszej konfiguracji smartfona
przedstawiamy za pomocg tzw. zrzutéw ekranowych
wykonanych na telefonie Huawei Yép. To telefon szcze-
gblnie przeznaczony dla senioréw i oséb dopiero wcho-
dzacych w $wiat cyfrowy.

48

Z powodu wymogdw bezpieczenstwa niestety nie mo-
glismy wykona¢ wszystkich zrzutéw ekranu, poniewaz
nie mozna ich robi¢ w trakcie wypetniania danych oso-
bowych czy ustawiania hasta.

ZACZNIJMY
ZATEM WSPOLNIE
PRZYGODE

ZE SMARTFONEM!

Kiedy smartfon jest juz natadowany i ma wtozong karte
SIM, mozna wtaczy¢ urzadzenie i przystapic¢ do procesu
konfiguracji. Przycisk POWER najczesciej znajduje sie
na prawej krawedzi urzadzenia, tuz pod przyciskami
regulacji gtosnosci. Wystarczy go dtuzej przytrzymac,
aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie.

Po wtaczeniu urzadzenia zobaczysz pierwszy ekran,
na ktérym bedziesz mogt dokonaé wyboru jezyka oraz
regionu. Wybierz jezyk, przewijajac dostepna liste je-
zykow, a nastepnie dotknij ekranu w miejscu przycisku
»Rozpocznij”. W kolejnym kroku wybierz region, w kto-
rym mieszkasz, oraz kliknij ,Dalej”.

Polsiki
English
Azarbaycan (latin)
Bahaza Melayu

Basa Jawa (Latin)

Bosanski (latinica)

ROZPOCZNIS

>

POLACENIE MARMOWE ULATWIENSE CTYTANIA
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Wybierz region

Polska

Afganistan

Albania

Algieria

Andora

Angola

Anguilla

< WSTECZ

W nastepnym kroku zostaniesz poproszony o zapozna-
nie sie z warunkami uzytkowania. Przeczytaj Umowe
licencyjng uzytkownika koricowego i jesli jg akceptujesz,
zaznacz zgode na dole ekranu oraz kliknij ,Dalej”.

Warunki uzytkowania

Umowa licencyjna uzytkownika
koncowego

Przed uzyciem posiadanego urzadzenia
Huawei prosimy o uwazne zapoznanie
sig z umowaq licencying dia uzytkownika
koficowege. Korzystanie z dowolnego
urzgdzenia marki Huawel stanowl

iR . i
warunkow tej umowy. Uzytkownik, ktory
nabyt produkt marki Huawei, ale nie zgadza

sig na postanowienia tej umowy, moie

zwracit zakuplone urzgdzenie w firmowym

lub ym salonie

Huawei i otrzymac zwrot pieniedzy pod
warunkiem przestrzegania przyjetych przez
Huawei zasad zwrotu towardw.

Znam dobrze | akceptuje powyzsze
warunki

< WSTECZ

Kolejnym krokiem jest potacznie smartfona z domowa
siecig Wi-Fi, jesli jg posiadasz lub kto$ ci j3 udostepnia.
To szczegodlnie przydatne w pierwszych momentach
korzystania ze smartfona, poniewaz w dalszych kro-
kach system moze dokonac aktualizacji i zuzy¢ catkiem
sporo transmisji danych. Jesli nie masz dostepu do sie-
ci Wi-Fi lub chcesz skonfigurowad ja pdzniej, mozesz
ten krok pomingé¢ wybierajac przycisk ,Pomin”. Zosta-
niesz wowczas ostrzezony, ze korzystanie z wigczonej
transmisji danych moze generowa¢ dodatkowe koszty
transferu danych. Wybierz ,Pomifh mimo to”, jesli chcesz
przejs¢ dalej. Moze tez zosta¢ pominiety caty krok zwig-
zany z tematem ID Huawei, chociaz zalecamy, abys je za-
tozyt, by méc korzysta¢ z wszystkich funkcji telefonu.

Jesli chcesz potaczy¢ swoj smartfon z siecig Wi-Fi, na-
lezy wybrac¢ swojg nazwe sieci sposrod innych, ktore
wyswietlg sie na ekranie. Informacje o nazwie sieci (tzw.
SSID) oraz hasle powinienes$ mie¢ od swojego dostawcy
internetu. Jesli jej nie zmieniates$, to zapewne znajduje
sie na routerze, na specjalnej naklejce. Wybierz nazwe
swojej sieci, wpisz hasto i wybierz przycisk ,Potacz’,
a po chwili urzadzenie potaczy sie z wybrang siecig
bezprzewodowa. Jesli pomylisz sie przy wpisywaniu
hasta, zostaniesz poinformowany, ze hasto jest btedne,
i bedziesz mogt wprowadzic je jeszcze raz. W momencie,
kiedy telefon uzyska potaczenie z siecig, pod nazwa
swojej sieci na liscie zobaczysz napis ,Potaczono”. Wy-
bierz ,Dalej”, aby przej$¢ do nastepnego kroku.

Polgcz z siecig

Deco
UPC Wi-Free #SprawdzUiPCiMobilel

LucWL

UPC248515289

UPCBEI6ET
HOPILOTER
Orange_Swiatlowod_0190
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DLA ULATWIENIA PRZY WPROWADZANIU HASEA
MOZESZ DOTKNAC W SYMBOL PRZEKRESLONEGO
OKA. SPOWODUJE TO, ZE ZAMIAST GWIAZDEK
BEDZIESZ WIDZIAL WPROWADZANE PRZEZ SIE-
BIE HAStO. ZWROC UWAGE NA WIELKIE | MALE
LITERY ORAZ ZNAK SPECJALNE. NIEKTORE LITERY,
JAK MALE L JAK LISTWA, WYGLADAJA PODOB-
NIE JAK NP. DUZE | JAK IGEA. PODOBNIE MOZE
BYC Z LITERAMI Q | G CZY SYMBOLAMI O (ZERO)
ORAZ O JAK OLA.

W kolejnym kroku zapoznaj sie z polityka prywatnosci
Huawei i nacisnij ,Dalej”.

Dane i ochrona prywatnosci

Huawei zobowiazuje sie do ochrony
poufnosci zgromadzonych danych

-h w sposab { ¥ i
zgodny z prawem, Ta zasada przyséwieca
kademu etapowl planowania: od
watepnego pomysiu do produkty
koficowego.

Naszym celem jest swiadczenie najlepsze]
lakoscl uslug przy uzyciu najmniejszef
llogel danych oschowych. Uzytkownik, jako
whagciciel danych, ma prawdo wiedziec, w
jaki sposéh wykorzystujemy te dane.
SZCZEGOLOWE INFORMAC.JE

< WSTECZ

Jesli konfigurujesz smartfon marki Huawei, niezbedne
bedzie zalogowanie sie do ID Huawei. Posiadanie Iden-
tyfikatora Huawei jest konieczne, aby méc korzystac
ze sklepu AppGallery oraz innych oferowanych ustug,
jak np. mozliwo$¢ przechowywania zdje¢, filméw oraz
kontaktéw w tak zwanej ,chmurze”, czyli w internecie.
Zalecamy wtaczenie tej funkcji, poniewaz w przypadku
zgubienia telefonu lub jego zniszczenia mamy mozliwos¢
odzyskania naszych zdje¢ czy kontaktow.

ID HUAWEI

Nie pamigtasz hasta?

Stwirz 1D HUAWEI

Inne metody

Boinle
CENEL T logowania

Co o jest ID HUAWEI?

tyfikator Huawel, 1o
do wazystkich uslug w

Chmura
| bezpiecznn
cja rdjed, kontaktdw i innych
igelzy wazystkimi Twelm|
i Huawe

Znajdi moj telefon
L wanie urzgdzenla | Zopewnienie
rleczenstwa danych,

AppGallery

ZnajoE najlepsze aglikecks 1 oy w
aficjalfym skiepée Huawei 2 oplikacjami

Portfel

W kolejnym kroku bedziesz mégt zalogowac sie, wpisu-
jac numer telefonu, e-mail lub ID logowania oraz podajac
hasto. Mozesz réwniez zalogowac sie przez SMS. Jesli
nie pamietasz hasta lub nie masz ID Huawei, wybierz
,Nie pamietasz hasta albo nie masz ID Huawei”.

Jesli masz juz konto, ale nie pamietasz do niego hasta
wybierz ,Nie pamietasz hasta?”, a nastepnie postepuj
wedtug polecen. Mozesz rowniez pominac ten krok,
wybierajac ,Pomin ten krok”, wybrac inne metody logo-
wania lub stworzy¢ Identyfikator w tym momencie, wy-
bierajac ,Stwoérz ID Huawei”. Jedli sie na to zdecydujesz,
zezwdl aplikacji HMS Core na wykonywanie potaczen
telefonicznych i zarzadzanie nimi. Nastepnie wybierz
kraj/region, a pdzniej przycisk ,Dalej".



HUAWEL

ID HUAWEI

h ushug w chmurze

Wybierz kraj/region

Y
formach bedy gromadzone |
10 sl kezystanis £ ushigh

s wypychanych

1o w dowaolne] chwill na ekranie
= Gentrum pchrony prywstnodzi

Zostaniesz poproszony o zgode na nadanie pewnych
uprawnien aplikacji, zeby moc korzysta¢ z ustugi
w chmurze. Zapoznaj sie z umowg uzytkownika, a na-
stepnie wcisnij ,Anuluj” lub ,Zgadzam sie”, aby przejs¢
do nastepnego kroku.

HURWES

ID HUAWEI

thich ushug w chmurze

orid WyTTgANG 5, sty moc
2]
* Telefon

* Wiadomoscl

e wiien Be02
Akt zawoartych w dakiusmence
2ythownilicn 1D HUAWE!

ANULUS ZGADZAM SIE

W kolejnym kroku zastaniesz poproszony o wprowa-
dzenie daty swoich urodzin. Postuzy to do okreslenia,
z ktérych ustug bedziesz mogt legalnie korzystac. Dzieci
ponizej 13. roku zycia maja ograniczone pewne funkcje.
Ustaw zatem wtasciwa date, a nastepnie wybierz ,Dalej”.

Data urodzenia

raglania, 2
galnie korzystad

29 sie 2000

< POWROT

Nastepnie wybierz sposéb, w jaki chcesz zare-
jestrowac sie w ID Huawei. Mozesz uzy¢ swo-
jego adresu e-mail lub numeru telefonu. Wy-
bierz jedna z opcji i rozpocznij proces zaktadania
Identyfikatora.

ID HUAWEI

rowad, podajac
=gl

UZY.) ADRESU E-MAIL

Uiy} numeru telefonu

< POWROT

W kolejnym kroku musisz ustawic silne hasto dla swo-
jego nowego konta. Hasto musi mie¢ co najmniej
8 znakéw, moze zawierac litery i cyfry, ale nie spacje. Mo-
zesz przeczytac, jak ustawic¢ bezpieczne hasto w 8 roz-
dziale przewodnika. Po ustawieniu hasta wybierz ,Da-
lej”. Zostaniesz poproszony o wprowadzenie swojego
awaryjnego numeru telefonu, za pomoca ktérego be-
dziesz mogt zweryfikowaé swojg tozsamosé. Wpisz swoj
numer telefonu, a nastepnie wybierz ,Dalej”. Po chwili

S1



otrzymasz kod weryfikacyjny w wiadomosci SMS, prze-
pisz go lub zezwdl aplikacji na czytanie wiadomosci,
a zrobi to automatycznie za ciebie. Po wpisaniu kodu
wybierz ,Zakoncz".

Zostaniesz poproszony o zweryfikowanie adresu e-mail,
ktorego bedziesz uzywat do logowania sie. Mozesz ot-
worzy¢ tego maila pozniej (do 3 dni) lub od razu na in-
nym urzadzeniu. Jesli chcesz zrobic to od razu, wejdz
w wiadomos¢ od Huawei na swoim mailu i potwierdz
weryfikacje adresu e-mail. Twéj ID Huawei nie bedzie
dziatat, dopdki nie zostanie zweryfikowany. Po we-
ryfikacji e-maila wybierz przycisk ,Dalej”, ale przejs¢
do nastepnego kroku.

Zweryfikuj adres e-mail

%

Po rweryfikowaniu adresu e-msdl moZesz ulywat
adresu cyfrowy.senior@onet.pl do logowanis sig
do 1D HUAWEL

Aby zapewnié bezpieczedstwo konta,
weryfikacyina wiadomost e-mail jest wadna przez
3 dni. Po wainosei bedzi
penowna rejestracia

< POWROT

W kolejnych krokach zostaniesz poproszony o ustawie-
nie ustug dodatkowych takich jak: ,Chmura”, ,Znajdz
méj telefon” oraz Huawei Mobile Services. Mozesz
te kroki pominac i wybraé te ustugi pdzniej, po kon-
figuracji w ustawieniach telefonu. Zalecamy jednak
je skonfigurowac, bo sa bardzo przydatne.

Na smartfonie bedziesz przechowywat zdjecia, filmy
czy tez wazne wiadomosci. Smartfon moze pomaoc row-
niez w bankowosci oraz realizacji e-recept. Dlatego ko-
nieczne jest zadbanie o bezpieczenstwo znajdujacych
sie na nim danych.

Aby chronic swoje urzadzenie przez dostepem niepoza-
danych oséb, powinienes$ skorzystac z funkcji ochrony,
jakie oferuje smartfon. W kolejnym etapie konfiguracji
bedziesz moégt ustawié hasto, skonfigurowaé funkcje
rozpoznawania twarzy lub identyfikator (ID) odcisku
palca. Po skoniczonej konfiguracji bedziesz odblokowy-
wat swoj telefon w zaleznosci od wybranej przez siebie
metody. Wybierz jedna z nich teraz lub ustaw jg pdznie;j,
wybierajac ,,Pomin’”.

52

Ochrona urzgdzenia

Wiacz ochrong urzadzenia, aby zapobiec
przed nieautoryzowanym dostepem do
urzgdzenia.

Skonfiguruj 1D odcisku palca

j funkeje Rozp
twarzy

Ustaw haslo

Jesli zdecydujesz sie na ochrone dostepu do urzadzenia
odciskiem palca, wybierz te metode z listy, a nastepnie
zarejestruj swoj odcisk palca, postepujac zgodnie z po-
leceniami wyswietlanymi na ekranie.

€ Nowy odcisk palca

0O

L

Zarejestruj odcisk palca




€ Nowy odcisk palca

Zarejestrowano pomysinie

a0 Odeik palca 17

ZMIEN NAZWE

Kiedy odcisk palca zostanie zarejestrowany, mo-
zesz przejs¢ do skonfigurowania funkcji rozpozna-
wania twarzy. Jesli chcesz poming¢ ten krok wybierz
,Pomin”.

Funkcja ID odcisku palca
ustawiona

Inne apcje

j funkcje Rozp
twarzy

Nastepnie zostaniesz poinformowany, ze mozesz sko-
rzystac z rozszerzonych ustug na swoim smartfonie oraz
programu poprawy komfortu obstugi. Mozesz je teraz
wiaczy¢, skonfigurowac lub przejsc¢ dalej, wybierajac
,Nie, dziekuje”.

Rozszerzone ustugi

Szanowny Lytkownike,

System EMU| daje dostep do szerokiej
gamy rozszerzonych ustug, ktdre
pozwalajg wykorzystad pelnie potencjalu
posiadanego urzgdzenia. Dotknij lgcza

Skanfiguruj Rozszerzone ushigi, aby
poznat szczegoly dotyczgee tych uslug |
pojedynczo wigezyé lub wylgezye je. Aby
umoiliwié Swiadczenie Rozszerzonych
uslug, EMUI moze wymagac dostepu do

h informacil | lef w
urzgdzeniu, w tym uprawnienia dostepu
dao Telefonu, informacji o IMEIL numerdw

gezed przy geych i wychodzacy
i dotyczgeyeh sieci oraz
korzystania ze zdjec. WyZej wymienione

TRIE USLUGH

SKONFIGURUJ ROZSZERZONE USLUGI

NIE, DZIEKUJE

W kolejnym kroku zostaniesz zaznajomiony z ustuga-
mi udostepniania analizy oraz ustugami lokalizacyjny-
mi Huawei. Mozesz je wtaczyé, przyciskajac ,Wtacz”
lub przejs$¢ dalej, wybierajac ,Pdzniej”.

Nastepnie masz mozliwo$¢ wtaczenia aktualizacji urza-
dzenia noca. Zawsze przed planowang aktualizacja zo-
staniesz o tym poinformowany. Jest to bardzo przydatna
funkcja, pamietaj tylko, aby w czasie aktualizacji bateria
w urzadzeniu byta natadowana.

Teraz bedziesz miat mozliwos¢ przeniesienia danych
z innego, poprzedniego urzadzenia (jesli masz je przy
sobie i go uzywates), przywrdocenia kopii zapasowej
z ustugi Huawei ,Chmura” lub ustawienia nowego urza-
dzenia. Jesli zdecydujesz sie przenies¢ dane na swoje
urzadzenie, wybierz jedna z opcji, a nastepnie zostaniesz
poprowadzony przez caty proces krok po kroku. Jesli
nie chcesz przenosic¢ danych z innego smartfona oraz
gdy nie korzystates$ wczesniej ustug Huawei i nie chcesz
przywracac kopii zapasowej z Chmury, wybierz ,Ustaw
jako nowe urzadzenie”. Jesli telefon nie jest potaczony
z siecig Wi-Fi, zostaniesz zapytany, czy uaktywni¢ trans-
misje danych, poniewaz dalsze dziatania moga skutko-
wac naliczeniem dodatkowych optat. Naciénij ,Tak”, jesli
wyrazasz zgode.



[

Importowanie danych

Przenies dane z innego urzadzenia

Praywréd z pliku kopii zapasowe]
w usludze Chmura HUAWEI

Ustaw jako nowe urzgdzenie

Nastepnie zostaniesz zaproszony do korzystania z apli-
kacji AppAdvisor, czyli doradca aplikacji. Zapoznaj sie
z informacja zamieszczona na ekranie i wybierz ,Dalej”
lub ,Anuluj”.

< POWROT

Na tym etapie mozesz wybra¢ najpopularniejsze obec-
nie aplikacje, ktore zostang dodatkowo zainstalowane stania 2 apllkasi|
na urzadzeniu. Mozesz zaznaczy¢ je wszystkie lub tylko AppAdvisor

Otikry nowee ulitione aplikacje

wybrane, a nastepnie nacisng¢ ,Dalej”. Nie musisz ich te-
raz dodawac, poniewaz kazda znajdziesz w AppGallery.
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BRAWO!

PRZESZEDLES CALY PROCES
KONFIGURACJI SMARTFONA
| TWOJE URZADZENIE JEST
GOTOWE DO UZYTKU.

Dotknij, aby dodaé miasto

19:49

L
HUAWE!

Co jaki$ czas bedziesz otrzymywat komunikaty o do-
stepnych nowych wersjach systemu operacyjnego. Za-
wsze zgadzaj sie za nie i pamietaj, aby podczas aktualiza-
cji bateria zawsze byta dobrze natadowana. Aktualizuj
réwniez na biezaco swoje aplikacje. Podpowiadamy,
jak to robi¢, w 6 rozdziale. Aktualny system i najnowsze
wersje aplikacji to podstawa wydajnosci i bezpieczen-
stwa oprogramowania smartfona.

Bardzo pomocna w obstudze telefonu moze by¢ instruk-
cja obstugi. Mozesz jg znalez¢ i $ciagnac na urzadzenie
ze strony producenta lub wpisujac w wyszukiwarke
nazwe i model urzadzenia oraz hasto instrukcja obstugi
np. Huawei Yép instrukcja obstugi. Kliknij w link w instruk-
cjg z pdf, pobierz ja na urzadzenie i zacznij odkrywacé
wszystkie funkcje, ktore posiada twdéj zaawansowany
smartfon.
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5.1. BEZPIECZENSTWO

e bezpieczny.blog - o bezpieczenstwie w internecie
prostym jezykiem;

e dyzurnet.pl - punkt kontaktowy do zgtaszania
nielegalnych tresci w internecie, szczegélnie zwia-
zanych z seksualnym wykorzystywaniem dzieci;

e niebezpiecznik.pl - strona dostarczajaca informa-
cji i porad dotyczacych bezpieczenstwa w inter-
necie; zawiera liczne testy sprzetu i oprogramo-
wania, porady dotyczace zapobieganiu atakom
hakerskim;

e saferinternet.pl - aplikacje i quizy promujace bez-
pieczny internet dla catej rodziny;

e zaufanatrzeciastrona.pl - strona o bezpieczen-
stwie w internecie, dostarczajaca informacji i po-
rad dotyczacych bezpieczenstwa; zawiera wiado-
mosci ze Swiata cyberbezpieczenstwa.

5.2. JEDZENIE, RESTAURACIJE
| PRZEPISY KULINARNE

W internecie mozna znalez¢ setki stron internetowych
i blogéw o gotowaniu czy jedzeniu, na ktérych mozna
znalez¢ przepisy oraz porady kulinarne, a takze opinie
o restauracjach.

Przepisy kulinarne

e kwestiasmaku.pl - przepisy i apetyczne zdjecia
potraw. Najlepsze ciasta, desery i wypieki. Szybkie
obiady, pyszne satatki i dania fit;

e mojewypieki.pl - blog z tradycyjnymi i nowo-
czesnymi przepisami na ciasta, ciasteczka, desery
i inne stodkosci. Najlepsze inspiracje na domowe
wypieki;

e smaker.pl - przepisy dla ludzi ze smakiem, ktorzy
lubig gotowanie, satatki i tworzg wtasne przepisy
kulinarne;

e nawidelcu.pl - opinie i komentarze, felietony, cie-
kawostki i nowosci kulinarnego swiata, przepisy,
porady, kulinarne triki kucharzy i cukiernikow,
porady dietetykéw;

e whiteplate.pl - miejsce stworzone przez Elize
Morawska, autorke trzech ksigzek kucharskich.

57

Dostawa i wyszukiwanie jedzenia

e pizzaportal.pl - zamawianie jedzenia przez inter-
net;

e pyszne.pl - mozliwo$¢ odnalezienia szybko itatwo
najlepszych restauracji i pizzerii w okolicy! Mozna
sprawdzi¢ opinie i wybrac sposrod ponad 9500
restauracji w ofercie;

e zomato.com - informacje o restauracjach, menu
i recenzje, a takze mozliwos¢ dostawy jedzenia
z partnerskich restauracji w wybranych miastach.

Opinie o restauracjach

e tripadvisor.com - opinie i zdjecia z restauracji
z catego Swiata.


https://bezpieczny.blog/
https://dyzurnet.pl/
http://www.niebezpiecznik.pl
https://www.saferinternet.pl/
https://zaufanatrzeciastrona.pl/
http://kwestiasmaku.pl
http://www.mojewypieki.pl
https://smaker.pl/
https://www.nawidelcu.pl/
http://whiteplate.pl
https://pizzaportal.pl/
https://www.pyszne.pl/
https://www.zomato.com/
http://www.tripadvisor.com

5.3. KOMUNIKATORY

INTERNETOWE

Wiekszos¢ komunikatoréw pozwala na bezptatne
rozmowy, chat oraz wideo. By rozmawiac
z drugg osobg czy grupa oséb, nalezy miec
zainstalowang te samg aplikacje. W przeciwnym
wypadku komunikacja nie jest mozliwa. Komunika-
tory internetowe nie pozwalajg na wykonanie po-
taczen alarmowych w tym na policje czy pogotowie
ratunkowe.

e messenger.com - komunikator internetowy stwo-
rzony przez Facebooka. Umozliwia prowadzenie
darmowych rozmoéw tekstowych, gtosowych
oraz rozméw wideo. Zeby z niego korzystac,
trzeba mie¢ konto na portalu spotecznosciowym
Facebook;

e signal.org - prywatna komunikacja, szyfruje
przesytane tresci, ktérych nie odczyta nikt poza
nami i naszym rozmowcg - a mowa o tekscie,
obrazkach i plikach wideo, a takze rozmowach
gtosowych;

e skype.com - umozliwia prowadzenie darmowych
rozmow gtosowych oraz wideo, a takze ptatnych
z posiadaczami telefondw stacjonarnych lub ko-
morkowych za pomoca technologii VolP#;

o telegram.org - popularny komunikator, w ktérym
rejestracja odbywa sie na podstawie numeru tele-
fonu, co oznacza, Ze lista kontaktéw jest tworzona
automatycznie w oparciu o ksigzke telefoniczna;

e whatsapp.com - popularny komunikator, w ktérym
rejestracja odbywa sie na podstawie numeru tele-
fonu, co oznacza, ze lista kontaktéw jest tworzona
automatycznie, w oparciu o ksigzke telefoniczna;

e zoom.us - popularne rozwigzanie do rozméw wi-
deo, szczegdlnie grupowych;

e viber.com - darmowe rozmowy wideo, gtosowe
i wiadomosci, a takze ptatne z posiadaczami te-
lefonéw stacjonarnych lub komérkowych za po-
moca technologii VolP.

Pobierz Skype'a

Skype na komputery stacjonarne

Skype dla telefonéw komérkowych

47 VOIP (z ang. Voice over Internet Protocol) - wykonywanie rozmoéw telefonicznych poprzez internet.


https://www.messenger.com/login.php
https://signal.org/
http://www.skype.com/pl
https://telegram.org/
https://web.whatsapp.com/
https://zoom.us/
https://www.viber.com/en/

5.4. PODROZE, PLANOWANIE
WAKACJI | WYPOCZYNEK
W SANATORIACH

Sanatoria Opinie gosci i propozycje zwiedzania

e sanatoria.com.pl - polskie sanatoria: uzdrowiska,
leczenie, zabiegi, rehabilitacja, wypoczynek;

e sanatoria.org - mozliwo$s¢ zarezerwowa-

nia pobytu prywatnego w sanatorium przez
internet.

Woyszukiwarki miejsc do spania

e airbnb.pl - wynajem prywatnych pokoi i mieszkan;

e booking.com - wyszukiwarka hoteli, apartamen-
téw i hosteli;

e hotelscombined.pl - wyszukiwarka hoteli na ca-
tym Swiecie;

e noclegi.pl - noclegi na wakacje w Polsce;
e noclegowo.pl - pokoje, apartamenty i domki;

e trivago.pl - poréwnywarka cen w hotelach.

e tripadvisor.com - opinie i zdjecia gosci hotelo-
wych oraz propozycje zwiedzania w wybranym
miejscu.

Wakacje z biur turystycznych

e wakacje.pl - oferta wyjazdéw z réznych biur
podrézy;

e travelplanet.pl - oferta wyjazdéw z réznych biur
podrézy;

e traveligo.pl - poréwnywarka ofert biur podrézy.

Wyszukiwarki potaczen lotniczych

o www.fly4free.pl - wyszukiwarki potaczen lotniczych;
e kayak.pl - wyszukiwarki potaczen lotniczych;

e skyscanner.pl - wyszukiwarki potaczen lotniczych.
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https://www.sanatoria.com.pl/
http://www.sanatoria.org/pl/
http://www.airbnb.pl
http://www.booking.com
http://www.hotelscombined.pl
https://noclegi.pl/
https://www.noclegowo.pl/
https://www.trivago.pl/
http://www.tripadvisor.com
http://www.wakacje.pl
https://www.travelplanet.pl/
https://www.traveligo.pl/
http://www.fly4free.pl
https://www.kayak.pl/
http://www.skyscanner.pl

Wyszukiwarka samochodow do wypozyczenia

e rentalcars.com - wyszukiwarka aut do wypozy-
czenia;

e happycar.pl - wyszukiwarka samochodéw do wy-
pozyczenia.

Szlaki turystyczne

e alltrails.com - organizowanie podrdzy po szlakach
turystycznych;

e traseo.pl - zestawienie tras turystycznych wraz

z obszerng liczba zdjec, opiséw, a takze wszelkich
przydatnych informaciji.

Mapy

e Google.pl/maps | openstreetmap.org | Targeo.pl |
Wikimapia.org |Zumi.pl

Rozktady pociaggow i PKS

e e-podroznik.pl - wyszukiwarka biletéw na pociagi
i PKS;

e intercity.pl - strona internetowa pociggdéw
PKP Intercity;

e koleo.pl - rozktad jazdy PKP i bilety;

e rozktad-pkp.pl - wyszukiwarka potaczen i biletéw
PKP;

e rozklady.com.pl - wyszukiwarka i rozktad jazdy
potaczen autobuséw i pociggdw.

Podrézowanie po miescie

o www.jakdojade.pl - kompleksowe narzedzie

do planowania podrézy komunikacja miejska,
pozwalajgce réwniez na zakup biletoéw. Dostepna
jest aplikacja na smartfona.



https://www.rentalcars.com/
https://www.happycar.pl/
https://www.alltrails.com/
https://www.traseo.pl/
https://www.google.pl/maps
https://www.openstreetmap.org/
https://mapa.targeo.pl/
https://wikimapia.org/
https://www.zumi.pl/
https://www.e-podroznik.pl/
http://www.intercity.pl
https://koleo.pl/
https://rozklad-pkp.pl/
http://www.rozklady.com.pl
http://www.jakdojade.pl

5.5. PORTALE INTERNETOWE
| TELEWIZJE INFORMACYINE

"o+

onet
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Uczniowie wracajq do szkot, Czego :‘f;::m:’“"‘“‘
obawiajg sie rodzice?

Portale informacyjne s3 bogate w réznorodne Wszystkie najwieksze telewizje informacyjne po-
funkcje, dostepne z jednego adresu internetowego. siadaja swoje witryny internetowe.

Oferujg one wiadomosci, bezptatne konta poczty

elektronicznej, grupy dyskusyjne oraz pogawedki e tvn24.pl | polsatnews.pl | tvp.info

internetowe (chaty).

e onet.pl | wp.pl | gazeta.pl | interia.pl

NFORMALCIE DMIA

"Nie ¥ opozycjq. J y wigkszoscig”
Cichanouska gogciem “Faktow po Faktach'

Studenci protestujy, dolyczajy
da nich missrkaficy Mifiska
Wind zatrrymasych 84
drienedacta
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http://www.onet.pl
http://www.wp.pl
http://www.gazeta.pl
http://www.interia.pl
http://www.tvn24.pl
https://www.polsatnews.pl/
https://www.tvp.info/

5.6. OGROD | ROSLINNOSC

Ponizej znajdziesz najciekawsze naszym zdaniem e twojogrodek.pl - portal ogrodniczy dla mitosni-
serwisy o ogrodnictwie i roslinnosci kow zielonej przestrzeni wokét domu. Zaktadanie
i pielegnacja ogrodu bez tajemnic;

e poradnikogrodniczy.pl - najnowsze, aktualne

porady ogrodnicze. Uprawa roslin ozdobnych, e ogrodowyportal.pl - strona poSwiecona amator-
krzewow i drzew owocowych oraz kwiatéow do- skiemu ogrodnictwu w przydomowych ogrodach;
niczkowych;

e zielonyogrodek.pl - portal ogrodniczy. Porady,
projekty ogrodéw, pielegnacja roslin, katalog ro-
$lin ogrodowych i doniczkowych.

5.7. ROZRYWKA - FILMY,
MUZYKA, RADIO, SZTUKA,
TEATR | BILETY

MOZE CIE ZAINTERESUJE

- Fadiial
T " ru- apockys Heathy -‘s A0

e cda.pl - serwis z filmami, dostepna jest réwniez
ptatna wersja premium;

Filmy i seriale - portale z filmami

e vod.pl - najpopularniejszy serwis z filmami

w Polsce; e hbogo.pl - najlepsze seriale, filmy i produkcje
dla dzieci. Istnieje mozliwos¢ bezptatnego wy-
e player.pl - internetowy serwis wideo na zyczenie prébowania i ogladania online w dowolnym czasie
i telewizja internetowa grupy TVN; i miejscu bez reklam;
e ipla.pl - serwis wideo i zarazem telewi- e netflix.pl - serwis z filmami i serialami firmy
zja internetowa nalezacy do Cyfrowego Netflix;
Polsatu;

e primevideo.com - serwis z filmami i serialami
e chili.com - serwis z filmami i serialami; firmy Amazon;

62


https://poradnikogrodniczy.pl/
https://twojogrodek.pl/
http://ogrodowyportal.pl/
https://zielonyogrodek.pl/
https://vod.pl/
http://www.player.pl
http://www.ipla.pl
https://pl.chili.com/
http://www.cda.pl
https://hbogo.pl/
https://www.netflix.com/pl/
https://www.primevideo.com/

e youtube.com - serwis spotecznosciowy z moz-
liwoscia przesytania wtasnych filmow i muzyki
oraz udostepnianie ich innym osobom. Z racji
charakteru spotecznos$ciowego, czyli swobodnej
mozliwosci zamieszczania filméw przez réznych
uzytkownikdéw, nalezy uwazac na dezinformujace
filmy;

e vod.tvp.pl - wideo i telewizja na zyczenie Telewizji
Polskiej.

Filmy i seriale - portale informacyjne o filmach,

aktorach, serialach

e filmweb.pl - polski serwis internetowy poswieco-
ny filmom i ludziom kina, zawiera opinie na temat
filmow i seriali;

e imdb.com - najlepsze miejsce w internecie z oce-
nami filméw. Filmy z punktacja powyzej 7.0 warto
ogladag¢;

e uplix.pl - aktualna oferta filméw w Polsce, lista
dostepnych filmoéw i seriali z lektorem lub napi-
sami;

e programtv.onet.pl - program telewizyjny;

e rottentomatoes.com - drugie najlepsze miejsce
z oceng filmoéw w internecie.

e deezer.com - serwis do stuchania muzyki oraz
podcastéw, réwniez do pobrania na smartfona
czy komputer;

e spotify.com - serwis do stuchania muzyki oraz
podcastéw, rowniez do pobrania na smartfona
czy komputer;

e tidal.com - serwis do stuchania muzyki oraz
podcastéw, rowniez do pobrania na smartfona
czy komputer;

e plusmusic.pl - portal z muzyka w sieci, réwniez
do pobrania w MP3;

e lyrics.org - to ogromna kolekcja tekstow piose-
nek, informacji o albumach i klipéw wideo dla po-
zornie nieskonczone;j liczby artystéw - zebranych
wspolnie przez duza spotecznos¢ muzyczng i re-
daktoréw;

e tekstowo.pl - mozliwos$¢ znalezienia tekstu pio-
senki lub ttumaczenia piosenek i obejrzenia tele-
dyskéw ulubionych utwordéw.

o fm.tuba.pl - internetowa platforma radiowa Agory
udostepniajgca w internecie polskie stacje radio-
we oraz radia internetowego;
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open.fm - polska internetowa platforma radiowa,
ktorej wtascicielem jest Wirtualna Polska. Posiada
ponad 120 kanatéw muzycznych;

RMFON.pl - platforma muzyczna, w ktérej mozna
znaleZ¢ kilkadziesiat stacji radiowych online z r6z-
nymi gatunkami, dekadami i artystami oraz radia
RMF FM, RMF MAXXX i RMF Classic;

radiozet.pl - serwis radiowy Radia ZET;

www.polskieradio24.pl - serwis internetowy ra-
dia Polskie Radio;

www.tokfm.pl - serwis radia TOK FM,;

radiokatolickie.pl - serwis internetowy niezalez-
nych katolickich rozgtosni radiowych.

Bilety - wyszukiwarki

o ebilet.pl | ewejsciowki.pl | eventim.pl | empikbi-

lety.pl | biletyna.pl | ticketmaster.pl | livenation.pl

Teatr, kultura i sztuka

o e-teatr.pl - najwieksza witryna poswiecona polskie-

mu teatrowi, stworzona w 2004 roku przez Dziat
Dokumentaciji Instytutu Teatralnego im. Zbigniewa
Raszewskiego w Warszawie. Portal zbiera informa-
cje o aktualnych premierach i repertuarze teatréw
w Polsce oraz dysponuje szczegétowa baza danych;

kultura.onet.pl - najwiekszy serwis zawierajacy
ciekawe informacje na temat wydarzen kultural-
nych, nowych ksigzek, sztuki w najlepszym wy-
daniu oraz repertuar;

terazteatr.pl - setki repertuaréw na kazdy dzien.
Wyszukiwarka teatrow, artystéw, spektakli. Co-
dziennie nowe premiery;

theMuBa.com - nowe oblicze teatru - to spekta-
kle teatralne, koncerty, przedstawienia baletowe
dostepne w wersji na zywo;

dziennikteatralny.pl - pierwszy polski wortal te-
atralny, zatozony w 1998 roku;

ninateka.pl - platforma internetowa, na ktorej
udostepniane sg zasoby Narodowego Instytutu
Audiowizualnego. W jej zasobach znajduje sie
ponad szesc tysiecy filméw, spektakli, koncer-
téw, stuchowisk i programéw publicystycznych,
dostepnych legalnie i bezptatnie;

teatralny.pl - portal o teatrze. Recenzje spektakli,
zapowiedzi premier, repertuary kilkudziesieciu
teatrow. Rozmowy z ludzmi teatru;

vod.teatrwielki.pl - biblioteka Teatru Wielkiego
online;

artsandculture.google.com - wirtualne zwiedza-
nie muzedw i sztuki.



https://www.youtube.com/
http://www.vod.tvp.pl
http://www.filmweb.pl
https://www.imdb.com/
https://upflix.pl/
https://programtv.onet.pl/
https://www.rottentomatoes.com/
https://www.deezer.com/pl/
http://www.spotify.com/pl/
https://tidal.com/
https://www.plusmusic.pl/
https://www.lyrics.com/
https://www.tekstowo.pl/
https://fm.tuba.pl/
https://open.fm/
https://www.rmfon.pl/
https://www.radiozet.pl/
http://www.polskieradio24.pl
http://www.tokfm.pl
http://www.radiokatolickie.pl/
https://www.ebilet.pl/
https://ewejsciowki.pl/
https://www.eventim.pl/
https://empikbilety.pl/
https://empikbilety.pl/
https://biletyna.pl/
https://www.ticketmaster.pl/
https://www.livenation.pl/
https://e-teatr.pl/
https://kultura.onet.pl/
https://www.terazteatr.pl/
https://www.themuba.com/
http://www.dziennikteatralny.pl/
https://ninateka.pl/
http://teatralny.pl/
http://vod.teatrwielki.pl/
https://artsandculture.google.com/

Ksiazki i materiaty audio e nakanapie.pl - wszystko o ksigzkach. Recenzje

ksiazek, opinie czytelnikéw czy informacje o no-
e audioteka.pl - najwiekszy w Polsce serwis z au- wosciach literackich;
diobookami i stuchowiskami online;
e polona.pl - polska darmowa biblioteka, w ktorej

e |legimi.pl - staty dostep do ponad 60 000 cyfro- udostepniane s3 cyfrowe wersje ksigzek, cza-
wych ksigzek (e-bookéw) i audiobookdw; sopism, grafik, map oraz rekopisy pochodza-
ce ze zbioréw Biblioteki Narodowe;j i instytucji

e biblionetka.pl - zostata pomyslana jako serwis wspotpracujacych.

dla 0s6b lubigcych czytad i poszukujacych informa-

cji o ksiazkach. Zawiera recenzje ksiazek napisane -
przez uzytkownikéw, komentarze dotyczace recen- Zycie gwiazd

zji oraz forum - miejsce na dyskusje przede wszyst-

kim o ksiazkach. Jest réwniez Czytatnik - miejsce, e plejada.pl - informacyjno-rozrywkowy serwis po-
w ktérym uzytkownicy serwisu moga dzieli¢ sie Swiecony osobowosciom show-biznesu;
swobodnymi refleksjami na temat swoich lektur
oraz zamieszcza¢ wtasne utwory literackie; e pudelek.pl - tylko $wieze plotki ze Swiata polskich
i zagranicznych celebrytow. Najnowsze newsy,
e |ubimyczytac.pl - serwis dla mitosnikoéw ksigzek. skandale, zdjecia i wpadki;

Opinie, recenzje ksigzek i oceny czytelnikéw, wir-
tualna biblioteczka i rekomendacje ksigzek;

ZAGINIONE DOWODY, &MALUWENY SAMOCHOD. -
SWIADKOWE WYPADKU DIANY TWIERDZA: MOGEABY 7YC

VLY W PLERAIESE



https://audioteka.com/pl/
https://www.legimi.pl/
https://www.biblionetka.pl/
https://lubimyczytac.pl/
https://nakanapie.pl/
http://www.polona.pl
http://www.plejada.pl
https://www.pudelek.pl/

5.8. SIECI SPOLECZNOSCIOWE

nk zaopy s

Sie¢ spotecznoséciowa pozwala na komunikacje pomie- e facebook.com - popularny serwis spotecznoscio-
dzy osobami na catym swiecie. Konto na jednym z portali wy dla wielu pokolen;

spotecznosciowych umozliwia kontakt z rodzing i zna-

jomymi, nawet tymi z czaséw szkolnych, oraz dzielenie e instagram.com - popularny serwis spotecznoscio-
sie informacjami lub zainteresowaniami. Powiniene$ wy, stuzacy gtéwnie do publikacji zdje¢;
pamietaé, ze w sieci nie jeste$ anonimowy. Wszystko,

€O umieszczasz na stronach lub portalach spotecznos- e nk.pl - serwis spotecznosciowy stuzacy do odnaj-
ciowych, swiadczy o tobie i ma wptyw na innych uzyt- dywania znajomych z czaséw szkolnych;
kownikdéw internetu. Przed zatozeniem konta zapoznaj

sie z regulaminem, w ktérym m.in. zgadzasz sie na wyko- e twitter.com - popularny serwis spotecznosciowy
rzystanie zamieszczanych przez ciebie tresci do réznych do wymiany opinii, informacji i dyskusji o polityce.

celéw, np. reklamowych.


https://www.facebook.com/
https://www.instagram.com/
http://nk.pl/
https://twitter.com/home

5.9. SERWISY DZIENNIKOW,
TYGODNIKOW
| MIESIECZNIKOW

Skrajne |

Niedorzecznik
Praw Dziecka
Mikotaj Pawlak dat

dzisiaj prawdziwy
popis

Nowe media

wyborcow dla partii na prawo od PiS

newsweek.pl - witryna internetowa tygodnika
»,Newsweek”. Najnowsze wydarzenia oraz opi-
nie z kraju i ze Swiata, a takze artykuty z takich
kategorii jak np. spoteczenstwo, biznes, kultura,
historia, i psychologia;

polityka.pl - witryna internetowa tygodnika
,Polityka”;

wprost.pl - witryna internetowa tygodnika
"Woprost”;

dorzeczy.pl - witryna internetowa tygodnika
opinii ,Do Rzeczy”;

fakt.pl - witryna internetowa dziennika ,Fakt”.
Dostepny jest réwniez ptatny serwis oraz spe-
cjalna aplikacja na smartfony;

se.pl - witryna internetowa dziennika ,Super
Express”;

dziennik.pl - witryna internetowa gazety
,Dziennik”;

rp.pl - witryna internetowa gazety
»Rzeczpospolita”;

wyborcza.pl - witryna internetowa gazety
~Wyborcza”;

forbes.pl - witryna internetowa miesiecznika
,Forbes”, opisuje najwazniejsze wydarzenia go-
spodarcze w kraju i na $wiecie oraz strategie bi-
Znesowe;

komputerswiat.pl - witryna internetowa mie-
siecznika ,Komputer Swiat”, czasopisma o nowych
technologiach;

przegladsportowy.pl - witryna internetowa ga-
zety ,Dziennik Sportowy”. Wszystkie kluczowe
dyscypliny w jednym miejscu, profesjonalne ma-
teriaty dziennikarskie, tworzone przez najwiekszy
newsroom w kraju;

auto-swiat.pl - witryna internetowa magazynu
motoryzacyjnego ,Auto Swiat”. Zawiera relacje
z najwazniejszych wydarzen i premier motoryza-
cyjnych, testy samochodow, cykliczne programy
wideo, konkursy i plebiscyty.


http://www.newsweek.pl
http://www.polityka.pl
http://www.wprost.pl
https://dorzeczy.pl/
http://www.fakt.pl
http://www.se.pl
http://www.dziennik.pl
http://www.rp.pl
http://www.wyborcza.pl
http://www.forbes.pl
http://www.komputerswiat.pl
https://www.przegladsportowy.pl/
http://www.auto-swiat.pl

5.10. SPRAWY URZEDOWE

o = >
ofil g
zaupany E

PROFIL ZAUEANY

Masz firma? Podpisz JPK_VAT profilem zaufanym

—

@) | ~ Cotojest O 2 Jak zalozyc
L) Profil Zaufan: i potwierdzié?

¥ %o Bezpiatne narzpdoie, Gk FANT dnk w tygodna
rye | poh s i
¥ Dewnglrego dostawey

Zachqeamy do odwiedrania rakdadkl Aktualnodel

e gov.pl - gtéwna strona rzadowa; °

e biznes.gov.pl - mozliwos¢ zatatwienia wielu spraw
zwigzanych ze swoim przedsiebiorstwem;

e obywatel.gov.pl oraz epuap.gov.pl/wps/por-
tal - portale te pozwalaja zatatwic¢ rézne sprawy
urzedowe przy wykorzystaniu Profilu Zaufanego.
Profil zaufany to bezptatna cyfrowa tozsamosc,
dzieki ktérej mozna zatatwia¢ sprawy urzedo-

we online w serwisach administracji publicznej °

bez wychodzenia z domu;
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03 Zotatwcs
zatatwic?
2 ¢ do Internetowego Konta
¢ JPH_VAT
vC wiiosek o reprstracy
dristainedci s

¢ dokumentu todsamodci

s Europejaka Kary
piecaenia Zdrowotnego

podatki.gov.pl - mozliwos$¢ sktadania rocznego
rozliczenia podatkowego PIT. Do logowania be-
dzie potrzebny Profil Zaufany;

pz.gov.pl - rzadowa strona, na ktérej mozna zato-
zy¢ Profil Zaufany, bezptatng cyfrowa tozsamosgé,
dzieki ktérej mozna zatatwia¢ sprawy urzedo-
we online w serwisach administracji publicznej
bez wychodzenia z domu;

zus.pl/pue - mozliwos¢ zatatwienia spraw zwigza-
nych z ubezpieczeniami spotecznymi przez inter-
net, bez wychodzenia z biura lub domu, takze
poza godzinami dziatania urzedow.


https://www.gov.pl/
https://www.biznes.gov.pl/pl
http://obywatel.gov.pl
http://www.epuap.gov.pl/wps/portal
http://www.epuap.gov.pl/wps/portal
http://www.podatki.gov.pl
http://www.pz.gov.pl
https://www.zus.pl/pue

5.11. ZAKUPY,
POROWNYWARKI

CEN PRODUKTOW, SERWISY
OGLOSZENIOWE

Serwisy aukcyjne lub ogtoszeniowe e gratka.pl - polski serwis ogtoszeniowy. Posiada

baze ogtoszen - ponad 770 tys. ofert;
e aliexpress.com - chinski serwis sprzedazowy uru-

chomiony w 2010 roku jako platforma poswieco- e gumtree.pl - serwis z ogtoszeniami. Ogtoszenia
na wytacznie sprzedazy detalicznej; moga by¢ darmowe i ptatne.;

e allegro.pl - platforma handlowa umozliwiajgca e olx.pl - to darmowe ogtoszenia lokalne w katego-
kupno oraz sprzedaz przedmiotéw posiadanych riach: Moda, Zwierzeta, Dla Dzieci, Sport i Hobby,
przez uzytkownikéw; Muzyka i Edukacja, Ustugi i Firmy.

e empik.com - ponad 2,5 miliona produktéw
w kategoriach Ksigzka, Muzyka, Film, Zdrowie

Poréwnywarki cen produktéow
i uroda, Zabawki, Dom i ogréd, Elektronika,

AGD, Sport; o skapiec.pl | ceneo.pl | nokaut.pl

Clchanouska godclem Faktéw po Faktach”



https://pl.aliexpress.com/
http://www.allegro.pl
https://www.empik.com/
https://gratka.pl/
https://www.gumtree.pl/
https://www.olx.pl/
http://www.skapiec.pl
http://www.ceneo.pl
http://www.nokaut.pl

Gazetki ze sklepow, rabaty i kupony

o gazetkowo.pl - aktualne gazetki promocyjne naj-
wiekszych sieci handlowych w Polsce. Mozliwos¢
sprawdzenia najlepszych promociji i wyprzedazy
w catej Polsce;

e pepper.pl - najlepsze okazje na marki, ktére ko-
chasz. Publikowane przez ludzi, ktérzy jednoczes-
nie decyduja, ktére okazje sa najgoretsze;

e gpony.pl - najlepsze aktualne bezptatne kupony
rabatowe.

e www.groupon.pl - promocyjne ceny na zakup
produktéw lub ustug przez internet;

5.12. ZDROWIE

IOROWIE | SEKS |  CIAZA ) DTIECKO PEYCHE REKI WIDED |  KALKULATORY

4 S

Co trzeba wiedzieé o

e medonet.pl - informacje dotyczace zdrowia i me-
dycyny, profesjonalna i szeroka wiedza oraz po-
rady z zakresu choréb i ich leczenia;

e aptekagemini.pl - najwieksza apteka internetowa
w Polsce;

e infomedical.pl - Polska Informacja Medyczna -
najwieksza baza medyczna w Polsce;

o kobieta.onet.pl/zdrowie - artykuty i porady eks-
pertow dotyczace zdrowia;

gorm P

Gorgetia o prasficowy W

Sprawdzam! Ktére informacje
o koronawirusie to kompletna

NAJPOPULARMNIEJSZE

Czas na zdrowle: Newsoczesna
stomatalogia
Jak pejec 00 Gertysty | e nlo boc 1 praede

e ktoMalek.pl - mozliwos¢ sprawdzenia, ktére ap-
teki w okolicy posiadaja potrzebny ci lek, i zare-
zerwowania go. Mozna tez sprawdzi¢ interakcje
lekéw, ich dawkowanie i skutki

e |ekarzebezkolejki.pl - mozliwos¢ znalezienia le-
karzy specjalistow i zarezerwowania dogodne-
go terminu na NFZ lub prywatnie bez czekania
w kolejkach;

e |eki-informacje.pl - mozliwo$¢ sprawdzenia in-
formacji o lekach;


https://www.gazetkowo.pl/
http://www.groupon.pl
https://www.pepper.pl/
https://www.qpony.pl/
http://www.medonet.pl
https://www.aptekagemini.pl/
http://www.infomedical.pl
http://www.kobieta.onet.pl/zdrowie
https://ktomalek.pl/
https://lekarzebezkolejki.pl/
http://www.leki-informacje.pl

e znanylekarz.pl - mozliwo$¢ przeczytania opinii
o lekarzach réznych specjalnosci oraz umoéwienia
sie na wizyte przez internet;

e ilekarze.pl - serwis medyczny z artykutami i po-
radami lekarzy i ekspertéow dotyczacymi réznych
dolegliwosci i chorob;

e pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta - bez-
ptatna aplikacja Ministerstwa Zdrowia. Mozna
sprawdzi¢ informacje o swoim zdrowiu, swoich

dzieci lub osoby, ktéra cie do tego upowaznita.
Do logowania bedzie potrzebny Profil Zaufany
lub dowdd osobisty z warstwa elektroniczng (e-
-dowdd);

vitalia.pl - indywidualna i skuteczna dieta online.
Mozliwo$c¢ sprawdzenia sposobu na odchudzanie
ze wsparciem spotecznosci.

5.13. ZYCIE CODZIENNE

AccuWeather

RADAR: POLSKA

e www.accuweather.com - prognoza pogody;

o www.translate.google.com oraz www.deepl.com/
pl/translator - internetowy ttumacz, ktéry prze-
ttumaczy stowa, wyrazenia i strony internetowe
z polskiego na ponad 100 innych jezykéw i od-
wrotnie;

e speedtest.net.pl - popularna strona mierzaca
szybko$¢ tacza internetowego;

e pro.speedtest.pl - z tej strony mozna pobrac cer-
tyfikowany przez Prezesa UKE mechanizm moni-
towania jakosci dostepu do internetu PRO Speed
test;

48 Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodne;j.

radarburz.pl - serwis, na ktérym mozna spraw-
dzi¢, gdzie sa burze, mape opaddéw oraz zapoznac
sie z aktualnymi komunikatami i ostrzezeniami
meteorologicznymi IMGW*8;

sympatia.onet.pl - serwis randkowy, ktory istnieje
w Polsce od 2002 roku;

ventusky.com - interaktywna prognoza pogody;

www.wikipedia.pl - internetowa encyklopedia
tworzona przez wolontariuszy.
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programy i aplikacje
na smarifony i komputery




Popularnym sposobem korzystania z internetu jest uzy-
cie aplikacji i programéw dostepnych na smartfonach,
tabletach czy komputerach. Dzieki nim mozna znaczaco
poszerzy¢ mozliwosci swojego urzadzenia. Warto zwro-
ci¢ uwage, ze wiele aplikacji ma swoje odpowiedniki
w postaci serwiséw internetowych. Podobnie z witry-
nami internetowymi - maja czesto swoj odpowiednik
w postaci aplikacji.

6.1. APLIKACIJE

Aplikacje (znane jako apps) to nieodtaczne elementy
systemu operacyjnego smartfona oraz tableta. Zostaty
zaprojektowane tak, aby umozliwi¢ osobie obstugujacej
urzadzenie wykonywanie konkretnych funkcji, zadan
lub czynnosci. Prosciej méwiac, aplikacjg moze by¢ pro-
gram do dzwonienia, obstugi poczty internetowej, ko-
munikatora internetowego, serwisu spotecznosciowego
czy do odtwarzania muzyki i czytania gazet. Aplikacje
na ekranie urzadzenia wygladaja jak kolorowe ikony.
Zeby uruchomié jedna z nich, nalezy ja stukna¢ palcem.
Wiecej o sterowaniu gestami dowiesz sie w rozdziale
2.4.3.

Niektore aplikacje, takie jak przegladarka, kalendarz, kal-
kulator, aparat czy zegarek, s fabrycznie zainstalowane
na smartfonach i tabletach. W zaleznosci od uzywanego
urzadzenia i oprogramowania mozna pobrac dodatkowe
aplikacje ze sklepu. Zazwyczaj aplikacja ze sklepem jest
juz zainstalowana w smartfonie.

Zanim zaczniesz korzystac z aplikacji sklepu, konieczne
jest zatozenie konta i zalogowanie sie do niego. Nie jest
to trudne, zostaniesz poprowadzony przez proces reje-
stracji krok po kroku.

SUGESTIE
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PRAWIE WSZYSTKIE STRONY INTERNETOWE,
SERWISY INFORMACYJNE, GAZETY, RADIOSTA-
CJE, SERWISY SPOtECZNOSCIOWE ORAZ KOMU-
NIKATORY, KTORE POLECILISMY W POPRZEDNIM
ROZDZIALE, MAJA SWOJE APLIKACJE DOSTEPNE
NA URZADZENIACH MOBILNYCH | KOMPUTERZE.
KONIECZNIE SIE Z NIMI ZAPOZNAJ, PONIEWAZ
W TYM ROZDZIALE NIE UMIESCILISMY WSZYST-
KICH APLIKACJI Z POLECANYCH WCZESNIEJ
STRON INTERNETOWYCH.

NA URZADZENIACH MO-
BILNYCH Z ZAINSTALOWA-
NYM SYSTEMEM ANDROID
MOZESZ POBIERAC APLIKA-
CJE WCHODZAC W IKONE
SKLEP PLAY.

Google Play

NA URZADZENIACH MOBIL-
NYCH FIRMY APPLE Z ZAIN-
STALOWANYM SYSTEMEM
I0S MOZESZ POBIERAC
APLIKACJE, WCHODZAC
W IKONE APP STORE.

NA URZADZENIACH MO-
BILNYCH FIRMY MICRO-
SOFT Z ZAINSTALOWANYM
SYSTEMEM WINDOWS
MOZESZ POBIERAC APLIKA-
CJE, WCHODZAC W IKONE
WINDOWS STORE.

Powyzszych aplikacji nie musisz pobierac, s one od po-
czatku zainstalowane na urzadzeniu.

Najwieksi producenci urzadzen maja wtasne sklepy,
z ktérych rowniez mozesz pobiera¢ aplikacje i gry.

HUAWEI -
n AppGallery APP GALERY
SAMSUNG -
O Galaxy store GALAXY STORE
'Q XIAOMI -
%pi GETAPPS
14




Sa rowniez dostepne inne sklepy takie jak Amazon Ap-
pstore, APKMirror oraz Aptoide.

W SKLEPIE Z APLIKACJAM| HUAWEI APPGALLERY .
MOZESZ ZNALEZC PRAWIE 1000 POLSKICH APLIKA- °
CJI, ALICZBA TA Z DNIA NA DZIEN ROSNIE. W SKALI *
GLOBALNEJ W SKLEPIE DOSTEPNYCH JEST JUZ 35 *
TYSIECY APLIKACJI, Z KTORYCH KORZYSTA PONAD -
390 MILIONOW AKTYWNYCH UZYTKOWNIKOW .+
NA CALYM SWIECIE. SKLEP APPGALLERY WYROZ- .
NIA TO, ZE ZNAJDUJE SIE TAM WIELE CIEKAWYCH °
OFERT PRZEZNACZONYCH TYLKO DLA UZYTKOW-
NIKOW SMARTFONOW | TABLETOW HUAWEI. :

W sklepach Google Play, App Store i Windows Store
znajdziesz mnéstwo ptatnych i bezptatnych aplikacji,
gier, ksigzek oraz filmoéw. Mozesz wyszukac interesu-
jaca cie aplikacje, wpisujac jej nazwe, lub znalez¢ inne,
szukajac ich w réznych kategoriach, np. dom, edukacja,
finanse, medycyna rozrywka. W Google Play i App Store
kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ wystawienia oceny
aplikacji (1 gwiazdka to najnizsza ocena, 5 - maksymal-
na). Przed pobraniem warto sprawdzié, jak oceniana jest
aplikacja oraz ile oséb jg Sciggneto. Te najpopularniej-
sze s3 najczesciej najlepiej dopracowane. Jesli aplikacja
jest ptatna, zawsze podana jest jej cena, w przypadku
aplikacji bezptatnych nie ma widocznej ceny w opisie.

Kiedy zdecydujesz sie pobrac¢ na swoje urzadzenie apli-
kacje bezptatna, np. w Google Play, wystarczy odszu-
kac i wybrac¢ aplikacje, i stukng¢ w przycisk ,Zainstaluj”,
a nastepnie ,Otworz”. W nastepnym kroku zostaniesz
poproszony o zalogowanie sie do aplikacji. Najczesciej
mozesz zalogowac sie przy uzyciu e-maila Google, konta
Facebook, Huawei ID lub Apple ID. W sklepie Huawei
App Galery konieczne jest posiadanie lub zatozenie Hu-
awei ID oraz zalogowanie sie do aplikacji.

Przypomnienia o
lekach i dziennik

zdrowia
MyTherapy @ [

4,7 % Ponad 1 min D

751ys. opinie Pobrania PEGI 3 @

Zainstaluj

W PIERWSZYCH KROKACH INSTALACJI ZOSTANIESZ
POINFORMOWANY, ZE PRZECHODZAC DALEJ, AK-
CEPTUJESZ WARUNKI UZYTKOWANIA APLIKACII.
REKOMENDUJEMY ZAWSZE PRZED UDZIELENIEM
TAKIEJ ZGODY ZAPOZNAC SIE Z DOKUMENTEM
,POLITYKA PRYWATNOSCI".

W przypadku kiedy zdecydujesz sie na aplikacje ptatng
w Google Play, nalezy wybrac przycisk z cena.

Alarm clock Pro

SizeMons
Zakupy w aplikacji

4,6 % Ponad 1 tys. u
416 opinii PEGI3 @

Nastepnie bedziesz miat do wyboru rézne formy

Pobrania

ptatnosci:

e karta kredytowa i debetowa (nalezy wpisa¢ numer
karty, imie i nazwisko, date waznosci karty oraz
numer CVV#),

e ptatno$é w ramach rachunku za telefon (taka ustu-
ge oferuje m.in. operator T-mobile). Koszt zakupu
zostanie dodany do najblizszej faktury,

e saldo Google Play, karty podarunkowe Google Play
(karty mozna kupic¢ w wielu sklepach w Polsce),

e my paysafecard (ptatnosci przez internet bez kon-
ta bankowego lub karty kredytowej),

e PayPal (ustugi ptatnicze dziatajace na zasadzie
wirtualnego portfela).

B3

NIE JEST MOZLIWE ZAPLACENIE ZA APLIKACIJE
ZWYKEYM PRZELEWEM BANKOWYM.

Wszystkie pobrane aplikacje znajdziesz wsréd innych
dostepnych na urzadzeniu. Kazda z nich mozna tatwo
przenie$¢ na gtéwny ekran. W tym celu ikonke nalezy
dotkna¢, przytrzymad i umiesci¢ w wybranym miejscu.

49 Kod CVV jest specjalnym kodem zabezpieczajacym (znaczaco poprawia bezpieczenstwo transakgji z uzyciem bezgotéwkowych srodkéw ptatniczych). Umiesz-

czany jest na odwrocie karty ptatniczej, a doktadnie na pasku podpisu.
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Pamietaj o aktualizacjach swoich aplikacji. Usprawnia-
ja one program i wyposazaja w nowe funkcje, ktérych
starsze wersje sg pozbawione. Poprawiajg rowniez bez-
pieczenstwo, stabilno$¢ i komfort uzytkowania.

Jakdojade:
rozktady jazdy,
bilety

CITY-NAV sp. z 0.0.

Zawiera reklamy « Zakupy w aplikacji

QOdinstaluj Aktualizuj

Aplikacje pobrane i zainstalowane na urzadzeniu z An-
droidem mozesz aktualizowaé samodzielnie lub wtgczy¢
dla nich aktualizacje automatyczne.

Aby skonfigurowac¢ aktualizacje tylko dla wybranych
aplikacji na urzadzeniu, otwérz Sklep Google Play, na-
stepnie wybierz ,Moje gry i aplikacje” i wybierz aplikacje,
ktoére chcesz zaktualizowac.

Aby skonfigurowac aktualizacje dla wszystkich aplikacji
na urzadzeniu, otwoérz Sklep Google Play, nastepnie wy-
bierz ,Ustawienia” i ,Aktualizuj aplikacje automatycznie”
(wybierz aktualizacje tylko przez Wi-Fi).

Mozesz odinstalowac kazda z aplikacji, ktéra jest za-
instalowana na urzadzeniu. Pamietaj, ze jesli bedziesz
chciat ponownie zainstalowac¢ kupiona kiedys aplikacje,
nie musisz za nig ponownie ptacic.

Zeby odinstalowaé aplikacje, otwérz aplikacje Sklep
Google Play, w Menu wybierz ,Moje gry i aplikacje”,
znajdz aplikacje, ktéra chcesz usunad, i wybierz opcje
,Qdinstaluj”.

Messenger -
rozmowy tekstowe
i wideo za darmo

Facebook
Zakupy w aplikacji

6.2. POLECANE APLIKACIJE

NA SMARTFONY

Wszystkie przegladarki internetowe i programy do ob-
stugi poczty elektronicznej posiadaja aplikacje, ktére
mozesz zainstalowac¢ na swoim urzadzeniu. Jesli masz
konto w banku, mozesz pobra¢ na urzadzenie réw-
niez aplikacje swojego banku. Wszystkie banki oferuja
obecnie aplikacje dla swoich klientéw. Dzieki niej mo-
zesz zarzadzac swoim rachunkiem, np. robié¢ przelewy,
sprawdzac stan konta, zamdéwi¢ nowa karte czy zastrzec
ja w przypadku kradziezy.
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Internet

Internet

SMS-y | MMS-y

Mg masz aktywrych wiiug

SMS-y | MMS-y
M masz akiywrycl

Roaming

Roaming
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Operatorzy sieci komérkowych oferuja aplikacje
dla swoich klientéw, ktére pozwalaja na tatwiejsze za-
rzadzanie kontem oraz monitoruja stan zuzycia paczek
danych, wystanych SMS-6w i wykonanych potaczen
(np. T-Mobile oferuje aplikacje Méj T-Mobile).

Dostawca telewizji i internetu stacjonarnego UPC ofe-
ruje swoim klientom aplikacje Horizon GO. Dzieki niej
mozna uzyskac dostep do telewizyjnej rozrywki w do-
wolnym miejscu. Na urzadzeniu mobilnym mozna wtedy
oglada¢ kanaty telewizyjne, filmy oraz ulubione seriale.

W sklepach Apps dostepnych jest mnéstwo aplikaciji,
ktére mozna pobrac na urzadzenie. Zdajemy sobie spra-
we, ze wcale nie jest tak tatwo znaleZ¢ aplikacje ciekawe,
godne zaufania i poprawnie dziatajgce na urzadzeniu,
dlatego przygotowalismy zestawienie najpopularniej-
szych i najciekawszych aplikacji, ktére moga dostarczyc
wiedzy, rozrywki oraz utatwi¢ codzienne zycie.

KONTAKT Z RODZINA
| PRZYJACIOEMI:

Portale spotecznosciowe

FACEBOOK

NAJWIEKSZY PORTAL SPO-
LECZNOSCIOWY NA SWIE-
CIE.

TWITTER

SERWIS SPO+ECZNOSCIO-
WY DO WYMIANY OPINII,
INFORMACII | DYSKUSJI
O POLITYCE.

Komunikatory

0 MESSENGER

IWI WHATSAPP
g SKYPE

VIBER

MUZYKA, FILMY
| RADIO:

Muzyka, filmy i radio:

TIDAL - MOZLIWOSC StU-
CHANIA MUZYKI NA ZADA-
NIE W WYSOKIEJ JAKOSCI.

SPOTIFY - DOSTEP DO MU-
ZYKI ORAZ PODCASTOW.

TUBA FM - MOZLIWOSC
~ SEUCHANIA POPULAR-
tuba NYCH STACJI RADIOWYCH
NA ZYWO.

YOUTUBE - MOZLIWOSC
OGLADANIA FILMIKOW
| TELEDYSKOW ORAZ BEZ-

PELATNEGO UMIESZCZANIA,
OCENIANIA | KOMENTO-
WANIA FILMOW. PONIE-
WAZ SERWIS JEST MEDIUM
SPOLECZNOSCIOWYM,

ZDARZAJA SIE NA NIM FAL-
SZYWE INFORMACJE.
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Filmy i seriale na zadanie:

Lna CDA.PL - SERIALE | FILMY,

PLAYER - SERWIS Z FILMA-
MI | SERIALAMI, ROWNIEZ
TVN.

KALKULATOR

3 ’i KALENDARZ GOOGLE.

IPLA - SERWIS Z FILMAM]
tuba | SERIALAMI GRUPY CYFRO-
WY POLSAT.

HORIZON GO - TELEWIZJA
HOR+ZON | FILMY DLA KLIENTOW
[ 6O OPERATORA UPC.

POGODA, JAKOSC
POWIETRZA:

NETFLIX - PORTAL Z FILMA-
MI | SERIALAMI.

AIRVISUAL - MONITORO-
WANIE POZIOMU ZANIE-
CZYSZCZEN POWIETRZA.

CZAS WOLNY,
ROZRYWKA:

ACCUWEATHER - PROGNO-
ZA POGODY.

MONITOR BURZ.

77
7

MILIONERZY - GRA WZO-
H ROWANA NA TELEWI-

MILIONERZY ZYJNYM TELETURNIEJU

MILIONERZY.

KRZYZOWKI PO POLSKU.

INFORMACIJE:

FLORA INCOGNITA - MOZ-
LIWOSC AUTOMATYCZNEJ
IDENTYFIKACJI KWIATOW
| ROSLIN.

2
1 ';f, ONET - SERWIS INFORMA-
e 4 CYINY.

ROZPOZNANIE GRZYBOW
ZE ZDJEC.

TVN 24 - SERWIS INFORMA-
CYINY KANALU TELEWIZYJ-

DO ROZPOZNAWANIA MU-
ZYKI.

@ SHAZAM - APLIKACJA
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INTERIA WIADOMOSCI.

APLIKACJE
DO OBStUGI POCZTY:

ONET POCZTA.

™M

GMAIL

Vi;

WIRTUALNA POLSKA.

MICROSOFT OUTLOOK.

ZYCIE CODZIENNE:

PROGRAM TV - ONET -
PROGRAM TELEWIZYJINY.

GEOSNY BUDZIK ALARM
CLOCK XTREME.

LISTA ZADAN - POZWALA
UTWORZYC LISTE ZADAN
DO ZREALIZOWANIA.

skycash

SKYCASH - PLATNOSCI
MOBILNE UMOZLIWIAJA-
CE ZAKUP M.IN. BILETOW
KOLEJOWYCH | KOMUNI-
KACJI MIEJSKIEJ, BILETOW
DO KINA, OPLACENIE
PARKINGU W STREFACH
PEATNEGO PARKOWANIA.

&

GHOSTERY

GHOSTERY - BLOKER
REKLAM CHRONIACY
PRYWATNOSC.

)

SPEEDTEST - TESTER SZYB-
KOSCI POt ACZENIA INTER-
NETOWEGO.

ZAKUPY:

Wiele popularnych sieci handlowych i sklepow inter-
netowych oferuje swoje aplikacje na telefon. Niektoére
z nich umozliwiajg robienie zakupdéw przez internet.
W aplikacjach tych mozna znalez¢ réwniez informacje
o specjalnych ofertach i promocjach, a takze skorzystac
z programu lojalnosciowego. Swoje aplikacje z kupona-
mi promocyjnymi maja tez popularne sieci restauracji,

baréw i kawiarni.

PRZEPISY.PL - PRZEPISY
KULINARNE.

BIG LAUNCHER - UtATWIA
OBStUGE URZADZENIA
OSOBOM StABOWIDZACYM
LUB MAJACYM PROBLEMY
MOTORYCZNE.

LISTA ZAKUPOW LISTO-
NIC - POMAGA SZYBKO
TWORZYC | ZARZADZAC
LISTAMI, UDOSTEPNIAC
JE ZNAJOMYM, DODAWAC
CENY | ILOSCI DO WPISA-
NYCH PRODUKTOW.

LUPA - StUZY

DO POWIEKSZANIA TEKSTU
LUB INNYCH RZECZY.
PRZYDATNE DLA OSOB
NIEDOWIDZACYCH.

CENEO - POROWNYWARKA
CEN W INTERNECIE.

Pola

POLA - POZWALA WYSZU-
KAC POLSKIE PRODUKTY
NA SKLEPOWYCH PO+KACH
PO KODZIE KRESKOWYM.
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ALLEGRO - NAJWIEKSZA
I NAJPOPULARNIEJSZA
PLATFORMA HANDLOWA
W POLSCE.

KTOMALEK - UMOZLIWIA
LATWE WYSZUKIWANIE
LEKOW W POBLISKICH AP-
TEKACH.

OLX - SERWIS Z OGLOSZE-
NIAMI LOKALNYMI W ROZ-
NYCH KATEGORIACH.

Znizki i programy rabatowe

GROUPON - SERWIS
Z GRUPOWYMI ZAKUPAMI
| ZNIZKAMI.

DOZ.PL - WSZYSTKO

O LEKACH - UMOZLIWIA
WERYFIKACJE INTERAKCJI
LEKOW, MONITOROWANIE
TERMINU WAZNOSCI LEKU,
ZARZADZANIE PRZYJMO-
WANYMI LEKAM| ORAZ
PRZYPOMINA O ZAZYCIU
LEKU.

®» @

QPONY - SERWIS Z KUPO-
NAMI | RABATAMI.

DING.PL - AKTUALNE
GAZETKI PROMOCYJNE

Z NAJLEPSZYMI OFERTAMI
ZAKUPOWYMI.

G

/DROWIE

CISNIENIE KRWI - POMAGA
W KONTROLOWANIU CIS$-
NIENIA KRWI | POPRAWIA
METODY RADZENIA SOBIE
Z NADCISNIENIEM TETNI-
CZYM. APLIKACJA NIE MIE-
RZY CISNIENIE KRWI. DZIEKI
NIEJ Z EATWOSCIA MOZNA
PRZECHOWYWAC | ANALI-
ZOWAC WSZYSTKIE SWO-
JE POMIARY CISNIENIA
KRWI. PONADTO GENERO-
WANE SA POMOCNICZE
INFORMACJE NIEZBEDNE
DO POPRAWNEGO LECZE-
NIA NADCISNIENIA TET-
NICZEGO, KTORE MOZNA
WYSEAC BEZPOSREDNIO
DO LEKARZA NA SPECJAL-
NIE WYGENEROWANYCH
RAPORTACH.

ENDOMONDO - MONITO-
ROWANIE AKTYWNOSCI
FIZYCZNEJ Z ROZNYCH
DZIEDZIN SPORTOWYCH
ORAZ LICZENIE SPALONYCH
KALORIE.

ZNANY LEKARZ - MOZLI-
WOSC UMOWIENIA WIZYTY
LEKARSKIEJ W GABINECIE
ALBO KONSULTACJI ONLINE
Z LEKARZAMI ROZNYCH
SPECJALNOSCI. W SERWISIE
DOSTEPNE SA OPINIE O LE-
KARZACH.

INDEKS GLIKEMICZ-

NY - PREZENTUJE IN-
FORMACJE O WARTOSCI
WSKAZNIKA INDEKSU
GLIKEMICZNEGO ROZ-
NYCH PRODUKTOW ORAZ
ZAWARTOSCI WEGLOWO-
DANOW, A TAKZE LISTE tA-
DUNKOW GLIKEMICZNYCH
PRODUKTOW.

TEST NA DEPRESJE - APLI-
KACJA DO PRZESIEWOWEJ
DIAGNOZY ZABURZEN
DEPRESYJNYCH.

PRZYPOMNIENIA O LE-
KACH | DZIENNIK ZDRO-
WIA - APLIKACJA PRZYPO-
MINAJACA O LEKU.

PRZYPOMNIENIE WYPLJ
WODE - APLIKACJA PRZY-
POMINA O PICIU WODY
W CIAGU DNIA.

PIERWSZA POMOC - APLI-
KACJA STANOWIACA KOM-
PENDIUM WIEDZY Z ZAKRE-
SU UDZIELANIA PIERWSZE)
POMOCY, A TAKZE WIELU
INNYCH CZYNNOSCI RA-
TOWNICZYCH.




PLANOWANIE
PODROZY

Obecnie wiekszos¢ korporacji takséwkowych w Pol-
sce i na $wiecie udostepnia swoim klientom aplikacje
na urzadzenia mobilne. Na telefonie mozna zoba-
czy¢, gdzie sg najblizsze taksowki, zaméwic taksow-
ke, a po skonczonym kursie zaptaci¢ mobilnie i oceni¢
kierowce. Popularne aplikacje na taxi: Uber, Bolt, Taxi
Polska, FREE NOW oraz iTaxi.

BOOKING - WYSZUKIWAR-
Booking KA HOTELI, APARTAMEN-
TOW | HOSTELL.

TRIPADVISOR - OPINIE

| ZDJECIA GOSCI HOTELO-
WYCH ORAZ PROPOZYCIJE
ZWIEDZANIA W WYBRA-
NYM MIEJSCU

AIRBNB - WYNAJEM PRY-
‘ WATNYCH POKOI | MIESZKAN.

MAPY GOOGLE - SERWIS
INTERNETOWY UMOZLI-
WIAJACY PLANOWANIE
TRAS PODROZY SAMO-
CHODEM, TRANSPORTEM
PUBLICZNYM, ROWEREM,
PIESZO ORAZ WYSZUKIWA-
NIE OBIEKTOW. POZWALA
ROWNIEZ NA OGLADANIE
MAP, ZDJEC LOTNICZYCH
POWIERZCHNI ZIEMI, PANO-
RAMICZNYCH WIDOKOW

Z POZIOMU ULIC (TAK ZWA-
NE STREETVIEW) ORAZ NA-
TEZENIE RUCHU ULICZNEGO
W CZASIE RZECZYWISTYM.

JAK DOJADE - KOM-
PLEKSOWE NARZEDZIE

DO PLANOWANIA PODROZY
KOMUNIKACJA MIEJSKA,
KTORE POZWALA ROWNIEZ
NA ZAKUP BILETOW.

E-PODROZNIK.PL - MOZ-
LIWOSC ZAKUPU BILETOW
NA POEACZENIA KOLEJOWE,
AUTOBUSOWE | BUSOWE
ORAZ SPRAWDZENIA ROZ-
KEADOW JAZDY PONAD 1000
FIRM PRZEWOZOWYCH.

y /i

IC MOBILE NAVIGA-
TOR - PLANOWANIE
PODROZY BEZPOSREDNIMI
POCIAGAMI PKP INTERCITY.

APLIKACJE RZADOWE:

EDO APP - BEZPIECZNE
POTWIERDZENIE TOZSA-
MOSCI | ZtOZENIE PODPISU
ELEKTRONICZNEGO.

PROTEGO SAFE - SLEDZE-
NIE KONTAKTU Z KORONA-
WIRUSEM, WYDANA PRZEZ
MINISTERSTWO CYFRY-
ZACJI PRZY WSPOLPRACY
Z GEOWNYM INSPEKTORA-
TEM SANITARNYM.

MOBYWATEL - MOZLI-
WOSC OKAZANIA WSZYST-
KICH SWOICH DOKUMEN-
TOW W SMARTFONIE.

RSO - REGIONALNY SYSTEM
OSTRZEGANIA - INFORMACJA
O ZAGROZENIACH W POLSCE
ORAZ O TYM, CO ROBIC

W SYTUACJI KRYZYSOWEJ

MOJA KOMENDA - SZYB-
KIE SPRAWDZENIE ADRE-
SU I NUMERU TELEFONU
NAJBLIZSZEJ KOMENDY
ALBO KOMISARIATU POLICJI
W POLSCE.

JAKOSC POWIE-

TRZA - APLIKACJA GEOW-
NEGO INSPEKTORATU
OCHRONY SRODOWISKA
UMOZLIWIAJACA POZNANIE
DANYCH O JAKOSCI POWIE-
TRZA W KRAJU.

CANCELL CANCER - OCENA
RYZYKA ZACHOROWANIA
NA NAJCZESCIEJ WYSTE-
PUJACE NOWOTWORY

| INFORMACJA, JAK IM ZA-
POBIEGAC.

ASYSTENT ZDROWEGO
ZYWIENIA - INFORMACJE
O TYM, JAK UTRZYMAC
ZBILANSOWANA DIETE

| POPRAWIC KONDYCJE
FIZYCZNA.




6.3. PROGRAMY

Dzieki zainstalowanym programom na komputerze moz-
na znaczaco rozszerzy¢ mozliwosci swojego urzadzenia.
Zaliczaja sie do nich na przyktad program pocztowy,
programy biurowe Microsoft, odtwarzacz filméw, pro-
gram antywirusowy, program do grafiki oraz przegla-
darka internetowa. Niektére s3 za darmo, inne trzeba
kupic. Najczesciej mozna pobrac je ze specjalnych stron
internetowych lub sklepdéw, a takze kupi¢ programy
na ptytach CD, DVD, Bluray czy przenosnych dyskach
typu pendrive. Przed pobraniem programu zwré¢ uwa-
ge na podejrzanie wygladajace strony i pobieraj je tyl-
ko ze sprawdzonych stron. Najlepiej jest ograniczy¢
pobieranie plikéw do oficjalnych stron producentéw
lub czasopism komputerowych, takich jak np. ,Kom-
puter Swiat”. Uzytkownicy posiadajacy komputer z sy-
stemem Microsoft Windows moga $ciggac¢ programy
réwniez poprzez sklep Microsoft Store, a korzystajacy
z komputeréw Mac w sklepie App Store. Posiadacze
Chromebooka moga korzystac ze sklepu Google Play.

Kazdy system operacyjny poczatkowo dostarcza pakiet
niezbednych programéw, ktére pozwalaja na rozpocze-
cie pracy z urzadzeniem i wykonywanie podstawowych

dziatan na komputerze. W kazdym momencie mozna
zainstalowac dodatkowe programy, np. antywirus, ktory
zadba o bezpieczenstwo zaréwno sprzetu, jak i two-
ich danych w sieci. Pamietaj, ze kazdy zainstalowany
program mozesz z tatwoscig odinstalowaé ze swojego
urzadzenia. W tym celu w systemie Windows nalezy
otworzy¢ ,Panel sterowania”, wybrac ,Programy”, a na-
stepnie wybrac z listy program i klikng¢ ,Odinstalu;j”.

Co jaki$ czas dostepne sa aktualizacje zainstalowa-
nych na komputerze programéw. Nalezy pamietad,
aby je przeprowadzac, poniewaz usprawniaja program,
wyposazaja go w nowe funkcje, ktérych starsze wersje
sg pozbawione. Poprawiaja rowniez bezpieczenstwo,
stabilnosc¢ i komfort uzytkowania.

W systemie Windows, aby wej$¢ w aktualizacje progra-
mow, otworz sklep Microsoft Store, nastepnie wybierz
pozycje ,Wiecej” (trzy kropki na gérze po prawej stronie)
> Pliki do pobrania i aktualizacje > Pobierz aktualizacje.

6.4. POLECANE PROGRAMY

NA KOMPUTERY

Ponizej znajduja sie polecane programy na komputer,
ktdéra znaczaco poszerzaja jego funkcjonalnosc.

Programy antywirusowe

BITDEFENDER - BARDZO SKUTECZNY PEATNY
ANTYWIRUS.

NORTON ANTYWIRUS - JEDEN Z NAJLEP-
SZYCH PEATNYCH ANTYWIRUSOW.

AVG ANTIVIRUS - POSIADA DARMOWY MO-
DUt ANTYWIRUSOWY.

KASPERSKY FREE - POSIADA DARMOWY MO-
DUE ANTYWIRUSOWY.

COMODO ANTIVIRUS.

AVIRA ANTIVIRUS.

Przegladarki

BRAVE - PRZEGLADARKA NAJLEPIEJ DBAJACA
O PRYWATNOSC UZYTKOWNIKA.

CHROME - PRZEGLADARKA FIRMY GOOGLE.

EDGE CHROMIUM - PRZEGLADARKA FIRMY
MICROSOFT O WYSOKIM POZIOMIE DBANIA
O PRYWATNOSC.

FIREFOX - PRZEGLADARKA, KTORA NA PIERW-
SZYM MIEJSCU STAWIA NA PRYWATNOSC
| BEZPIECZENSTWO.

OPERA.

SAFARI - PRZEGLADARKA NA KOMPUTER MAC.




Programy do edycji tekstow

MICROSOFT OFFICE - NAJBARDZIEJ ZNANY
NA SWIECIE PAKIET OFFICE OD FIRMY MICRO-
SOFT.

LIBREOFFICE - WIELOPLATFORMOWY PAKIET
OPROGRAMOWANIA BIUROWEGO O OTWAR-
TYM KODZIE ZRODEOW Y M.

APPACHE OPENOFFICE - PAKIET OPRO-
GRAMOWANIA BIUROWEGO OPEN SOURCE.
W 2011 ORACLE PRZEKAZALA KOD ZROD-
LOWY PAKIETU BIUROWEGO OPENOFFICE.
ORG | WSZYSTKIE INNE MATERIALY DOT.
PAKIETU DO DYSPOZYCJI APACHE SOFTWARE
FOUNDATION. OD TEJ PORY PAKIET ROZWIJA-
NY JEST POD NAZWA APACHE OPENOFFICE.

ZOHO WRITER - DARMOWY EDYTOR TEKSTU.

Programy do czytania dokumentéw PDF

ADOBE ACROBAT READER - NAJPOPULAR-
NIEJSZY CZYTNIK PDF.

PDF-XCHANGE EDITOR - PROGRAM UtATWIA-
JACY WYDRUK DOKUMENTU DO FORMATU
PDF.

Programy pocztowe

MICROSOFT OUTLOOK - PLATNY PROGRAM
DO OBStUGI POCZTY E-MAIL.

MOZILLA THUNDERBIRD - NAJLEPSZY
DARMOWY PROGRAM DO OBStUGI POCZTY
E-MAIL.

WINDOWS LIVE MAIL.

DREAMMAIL.

MAILBIRD.

Odtwarzacze multimedialne i kodeki

VLC MEDIA PLAYER - JEDEN Z NAJLEPSZYCH

PROGRAMOW OBStUGUJACYCH WIDEO

Z WEASNYMI KODEKAMI TJ. OPROGRAMOWA-
NIEM KTORE DEKOMPRESUJE CYFROWE PLIKI
| POZWALA JE OGLADAC. TO INNYMI SEOWY

KOMPLETNY | SAMODZIELNY PROGRAM

ALLPLAYER - POPULARNY W POLSCE ODTWA-
RZACZ DO FILMOW Z NAPISAMI.

AIMP - BARDZO DOBRY ODTWARZACZ PLI-
KOW MUZYCZNYCH.

K-LITE CODECK PACK - NAJLEPSZY ZESTAW
KODEKOW DO ODTWARZANIA FILMOW
NA WINDOWS.

ITUNES - ODWTWARZACZ PLIKOW OD APPLE.

MEDIA PLAYER CLASSIC - OPROCZ STAN-
DARDOWYCH OPCJI ODTWARZANIA MULTI-
MEDIOW PROGRAM UMOZLIWIA M.IN. PRZE-
CHWYTYWANIE OBRAZU ORAZ MODYFIKACJE
USTAWIEN DZWIEKU.

Inne programy

KEEPASS - PROGRAM DO PRZECHOWYWANIA
HASEt W JEDNYM MIEJSCU.

IRFANVIEW - BARDZO DOBRA | POPULARNA
PRZEGLADARKA ZDJEC.

PRO SPEED TEST - CERTYFIKOWANY MECHA-
NIZM MONITOWANIA SZYBKOSCI INTERNETU
STACJONARNEGO.

Po znalezieniu programu, ktéry chcesz zainstalowac
na swoim komputerze, wystarczy klikng¢ przycisk ,Po-
bierz”. Plik jest nastepnie pobierany i zwykle przechowy-
wany w folderze ,Pobrane”. Aby zainstalowac program,
otwoérz plik, a zostaniesz poprowadzony przez proces
instalacji programu.
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: bezpieczenstwo w sieci



Urzadzenie mobilne i komputer z dostepem do inter-
netu dajg wiele mozliwosci. Za posrednictwem sieci
mozna zdobywacé wiedze, robi¢ zakupy online, optacac
rachunki, konsultowac sie z lekarzem, odbiera¢ wyniki
badan laboratoryjnych, a takze korzysta¢ z dostepnej
w sieci rozrywki. Rozwdj internetu umozliwit rozmowy
twarza w twarz z osobami nawet mieszkajgcymi dale-
ko czy tez czytanie artykutéw pochodzacych z catego
Swiata. Nasza codzienna aktywnosc¢ w internecie ozna-
cza jednak réowniez, ze mozemy pas¢ ofiarg oszustéow
i cyberprzestepcow.

7.1. WIRUSY | TROJANY

Bardzo wazne jest zabezpieczenie urzadzenia progra-
mem antywirusowym oraz antyszpiegowskim (ang.
antispyware). Do zawirusowania najczesciej dochodzi
podczas kopiowania plikéw z niewiadomego Zrédta oraz
otwierania nieznanych plikow z zatacznikdw poczty
elektronicznej. Wirus moze skasowac i zniszczy¢ dane,
rozesta¢ spam, czyli niechciane informacje, uniemozli-
wi¢ prace komputera czy wyswietlaé niechciang grafike
na ekranie. Mozna spotkac rowniez takie, ktére szyfruja
dyski i wymagaja optacenia okupu na rzecz tworcy wi-
rusa, aby uzyskac¢ dostep do wtasnych danych.

W sieci mozna znalez¢ rézne bezptatne oraz ptatne
programy, ktére legalnie mozna zainstalowac na kom-
puterze. Chronig one urzadzenie przed wirusami oraz
ztosliwymi programami, tzw. trojanami. Warto zainsta-
lowac takze program Firewall, ktéry blokuje wszelkie
préby wtamania sie z sieci do komputera.

7.2. PHISHING

Warto zaopatrzyc¢ sie w profesjonalny program antywi-
rusowy, ktéry wykrywa tzw. phishing w wiadomosciach
e-mail, a ponadto rozpoznaje spam i inne proby oszustw
internetowych. Phishing jest préba kradziezy poufnych
danych, takich jak PESEL, numer telefonu komérkowe-
go, hasta, dane kont bankowych czy kart kredytowych.
Przyneta dla uzytkownika sg zazwyczaj fatszywe e-
-maile i SMS-y. Niestety coraz czesciej oszusci dziataja
takze za posrednictwem portali spotecznosciowych
i komunikatoréw.

KORZYSTAJ TYLKO Z LEGALNEGO SYSTEMU OPE-
RACYJNEGO. NIELEGALNE WERSJE MOGA SZPIE-
GOWAC UZYTKOWNIKA ORAZ PRZEJAC HASEA
DO KONT INTERNETOWYCH, POCZTY CZY BANKU.

POWAZNE | ZNANE FIRMY NIGDY NIE PYTAJA O PO-
UFNE DANE KLIENTA, JAK NP. HAStO, W WIADO-
MOSCIACH E-MAIL. NIE ODPOWIADAJ NA TAKIE
WIADOMOSCI | OD RAZU JE USUWAJ.
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Pamietaj o systematycznym aktualizowaniu systemu
operacyjnego oraz oprogramowania chronigcego przed
wirusami i atakami hakeréw. Regularne aktualizacje
to podstawowy krok na drodze do petnego bezpieczen-
stwa. Nieaktualne oprogramowanie moze stanowic po-
tencjalne zagrozenie dla komputera, poniewaz hakerzy
wykorzystuja luki w zabezpieczeniach.

Oszusci, chcac sktoni¢ swoja ofiare do wejscia w wiado-
mos¢, podszywaja sie pod powszechnie rozpoznawalne
firmy i instytucje godne zaufania, takie jak banki, sklepy,
portale aukcyjne, urzedy, firmy kurierskie i telekomu-
nikacyjne. Wiadomosci sg specjalnie spreparowane,
aby do ztudzenia przypominaty te oryginalne. Zazwyczaj
maja charakter powiadomien. Odbiorca jest proszony
lub ponaglany, by z jakiego$ waznego powodu otworzyt
link zawarty w wiadomosci i zalogowat sie, podajac pouf-
ne dane, lub pobrat szkodliwy zatacznik. Najczesciej cy-
berprzestepcy i oszusci wykorzystuja strach internautéw
przed negatywnymi skutkami niespetnienia podanych
wymagan, nie dajac przy tym wiele czasu na ustalenie,
ze ktamia. Moga twierdzic, ze sprawa jest pilna, wyzna-
czac kroétkie terminy lub wywierac presje w inny sposéb.
Jesli oferta brzmi zbyt dobrze, aby mogta by¢ prawdzi-
wa, to zapewne faktycznie prawdziwa nie jest. Zanim
spetnisz czyjas prosbe lub skorzystasz z okazji, zawsze
poswiec czas na odpowiednie jej sprawdzenie.




JESLINIE JESTES PEWIEN, CZY E-MAIL JEST PRAW-
DZIWY, CZY NIE, POWINIENES W RAZIE MOZLI-
WOSCI SKONTAKTOWAC SIE Z NADAWCA WIADO-
MOSCI | BEZPOSREDNIO GO ZAPYTAC. DOBRYM
NAWYKIEM JEST SKORZYSTANIE Z INNEJ FORMY
KONTAKTU NIZ TA, Z KTOREJ PRZYSZtA OKRE-
SLONA PROSBA. NA PRZYKELAD JESLI OTRZYMASZ
E-MAIL Z POLECENIEM PRZEKAZANIA INFORMA-
CJI BANKOWYCH, NIE ODPOWIADAJ NA NIEGO,
A ZAMIAST TEGO ZADZWON BEZPOSREDNIO
DO BANKU, ABY SPRAWDZIC, CZY RZECZYWISCIE
O NIE PROSIt. JESLI OTRZYMASZ WIADOMOSC E-
-MAIL Z LINKIEM, NAWET OD ZNANEJ CI FIRMY
LUB INSTYTUCJI, WEJDZ BEZPOSREDNIO NA STRO-
NE INTERNETOWA, A NIE KORZYSTAJ Z PRZESEA-
NEGO tACZA. TYCH KILKA PROSTYCH ZASAD
UMOZLIWIA PRZEJECIE KONTROLI NAD SYTUACJA
I TYM SAMYM UNIKNIECIE PUEAPKI.

Link, w ktory ofiara ma klikna¢, jest putapka zastawio-
na na nieostroznych internautéw, poniewaz prowadzi
do strony identycznie wygladajacej jak ta nalezaca firmy
czy instytucji. Na tej specjalnej stronie oszusci prze-
chwytuja dane logowania, ktére udostepnia im sama
ofiara, bedac przekonana, ze loguje sie np. do praw-
dziwej strony swojego banku. Dlatego jesli nie znasz
firmy lub osoby, ktéra przestata ci wiadomosé, nie klikaj
w linki i nie pobieraj zadnych plikéw. Nie udostepniaj
réwniez takich wiadomosci znajomym ani rodzinie, chy-
ba Zze wiesz, ze jest to bezpieczne.
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RADA:

NA STRONIE INTERNETOWEJ NIEBEZPIECZ-
NIK.PL MOZESZ ZAPOZNAC SIE Z AKTUALNYM|
OSTRZEZENIAMI O OSZUSTWACH INTERNETO-
WYCH. ZNAJDZIESZ TAM ROWNIEZ WIELE ROZ-
NYCH PRZYKEADOW PHISHINGU.

© © 0060600000 00000000000000000000000 000

Wiele oszustw opartych na wiadomosciach e-mail
lub SMS-ach mozna tatwo wykry¢, poniewaz zawie-
rajg btedy ortograficzne i literowki. Przede wszystkim
zZwroc szczegdlng uwage na subtelne réznice w adre-
sie e-mail nadawcy lub w linkach. Na przyktad esklep.
pl to nie ta sama domena co e-sklep.pl. Jesli wiadomosc
wydaje sie napisana niechlujnie lub adres e-mail badz
linki wygladaja niepoprawnie, mozesz mie¢ do czynienia

z oszustwem.

RADA:

PRZYDATNA TECHNIKA NA SPRAWDZENIE,
CZY MAMY DO CZYNIENIA Z PHISHINGIEM, JEST
NAJECHANIE MYSZKA NA ADRES E-MAIL LUB LINK,
ALE BEZ KLIKANIA. WYSWIETLI CI SIE WTEDY
PRAWDZIWY ADRES LINKU. W TEN SPOSOB MO-
7ESZ SPRAWDZIC, CZY PROWADZI DO WtASCIWE]J
STRONY, CZY NIE.

© © 0060600000 00000000000000000000000 000

Ponizej przedstawiamy przyktady phishingu w wiado-

mosciach e-mail:

Drogi }xx

Co mozesz zroblé?

danymi profilu.

Z powaianienm,

Waine notatki:

upewnic sie, #e otrzy

NETFLIX

Zalogy| sie do Strefy Klienta

Twoja metoda platnescl za dostegp do ustug Nellliv wygasta..
Jedll nie zaktuallzujesz swojego profilu, nle bedziesz juf w stanie
wykonywad Zadnych operacji online,

Uzyskaj dostep do zastzeonego obszan, aby aktualizowad | zarzadzad

Informujemy, 2e jesi aklualizacia nie zostanle Zakonczona w clagu 24
godzin od otrzymania te] wiadomosd e-mall, nie bedziesz juz mogt
wykonywaé Fadnych operac)i online,

Ten e-mall zostat wystany do Cleble, ponlewaz jestes kllenl

caly nasza korespondencie, y dodanie
adresu. Ten e-mall zostat wygenerowany automatycznie z adresu e-mail
przeznaczonago tylke do wysylani

Prosze nie

na ten amall
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oo e 000000000000 0 0 0



— Wiadomosc przekazana od Powiadomienie Bank Millennium <customerserviceinfo@millenniumbank.pl= —

Qd: Powiadomienie Bank Millennium <customerserviceinfo@millenniumbank.pl=
Do: undisclosed-recipients:

Temat: Powiadomienie systemowe

Data: 2018-06-06 10:49:26

Millennium

Drogi Kliencie,
Wowyniku awarii sytemu wczoraj o godzinie 8:30, jestes potrzebny
zalogowac sie i zaktualizowad swoje konto. Kod weryfikacyjny zostanie wystany na twoje konto

zarejestrowany numer telefonu komarkowego. Niespetnienie tego procesu ograniczytoby twoja

https://sacargocity.cem/bankmillennium.
transacations na twoim koncie. plfindex.html

Kliknij. aby sledzic lacze
Zaktualizuj tutaj: https:/'www.bankmillennium.pl'upgrade/cz8231 pl

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci, ktore moga cie kosztowac, twoje bezpieczenstwo jest naszym priorytetem.

Dziekuje za wspotprace

Z powaZaniem,

Zespdt Banku Millennium

0. Bm ... B ), uregulujrachunek w Allegro

do zaplaty masz: 43,20 z1

raplac do: 20191105

Zaptac rachunek terazi

Wezystho, czego potrzebujesz do zrobienia przelewu, znajdziesz w zakladce: Biezace saldo | w

Fakture reguluj zgodnie z polem  Razem kwota do zaplaty”. Jeleli otrzymujesz faktury elektroniczne, o wystawieniu
dokumentu poinformujemy w osobnej wiadomosci.

Pozdrawiamy,
Zespbt Allegro

Masz pytania? Skorzystaj z Centrum
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Twole zadluzenie wynosk 12,45 PLN
Termin wymagalnosci uptynak 41 c

Prad Obstuga i pomoc

termu

Zaphac teraz

W dniu 22.052020 nastapi odigczenie energii elektrycznej

'“. Masz innego Sprzedawce energii elektrycznej?

im szybriej dokonasz platnosd, tym
szybaie; bedziemy mogli zajad sig Twog
sprawg

Darowizna Spam

o adam.plevan@skanditrend.hu

9 Ta wiadomosé moze by¢ niebezpieczna
Podobne wi

Z uyciem danych cacbowych.

Wyglqda berpiecznie

W ddobiraj wieczn prackizage Tobio | Twojs fodznio keate 1 000 0G0 oura
Skorilakluy 0 20 Md 28 p pocrly ookt

odc postuzyly jut w przeszhode do kradziezy danych csobowych. Nie klikaj zadnych linkéw, nie pobiersj zalgeznikéw ani nie cdpowiadaj

Nezywam sie Charles W Jackson Jr. i 4 czersca 2018 r. Wygralem kimuiacis Powsrball w wysokoscl 344 6 miona dolarow
Provkazuje daroogne na 5 losawn wybranych o-madi 8 Twoj jost jedrym 2 s.mad wybranych w losowaniu lei

2rioj ru Charigs)

» Preckas dale]

gml com, sby odebrac datowizne

Dobrym sposobem na zminimalizowanie prawdopodo-
bienstwa wtamania na strone banku lub poczty elek-
tronicznej jest stosowanie tzw. weryfikacji dwueta-
powej. Jest to funkcja, ktéra oferuje coraz wiecej stron
internetowych. Jej zadaniem jest dodatkowa ochrona
konta przed nieuprawnionymi prébami logowania. Przy
kazdym logowaniu oprécz hasta nalezy wprowadzi¢ jed-
norazowy kod, ktéry otrzymujemy za posrednictwem
wiadomosci SMS lub ktéry generujemy przy uzyciu
aplikacji uwierzytelniajgcej>°.

Ponizej przedstawiamy przyktad konfiguracji weryfikacji
dwuetapowej na portalu spotecznosciowym Facebook.

< Dodaj dodatkowa warstwe zabezpieczen d... X

Jeeli whaczysz uwierzytelnianie dwusktadnikowe, poprosimy o kod, jezeli
aobserwujemy probe zalogowania sie z nierozpoznanego urzadzenia lub
przegladarki.

P wWskazowki dotyczace bezpieczenstwa

Mozesz skonfigurowad te funkgje za posrednictwem wiadomaosci
SMS lub aplikacji do uwierzytelniania na wigcej niz jednym
urzadzeniu

Mie motesz resetowad hasta przy udyciu numeru stosowanego
do uwierzytelniania dwusktadnikowego, Upewnij sie, 2e
dysponujesz na swoim koncie przynajmniej jednym innym
aktualnym adresem-email Jub numerem telefonu.

Rozpocznij

Dowiedz sie wiecej

Wstecz Dalej

50 Aplikacja, ktéra po odpowiedniej konfiguracji generuje automatycznie kody zabezpieczajace.



Korzyscia takich systeméw jest to, ze wiemy, ze ktos prze-
jat hasto i wtasnie prébuje sie wtamac na nasze konto.
Dzieki temu mozemy od razu zareagowac i zmienic hasto.

W wiadomosciach SMS préby wytudzenia wygladaja
bardzo podobnie. Jestesmy informowani o zalegtos-
ciach w optatach lub dowiadujemy sie, ze co$ wygralismy
lub dostaniemy za bardzo niska cene. Zeby odebra¢
lub potwierdzi¢ che¢ odebrania nagrody, nalezy klikna¢
w link, ktéry odsyta na fatszywa strone albo spowoduje
naliczenie optaty na rachunku operatora komdérkowego.

Dodaj do kontaki_ Blokuj numer
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Innym rodzajem oszustw sg wytudzenia przez telefon.
Polega to na tym, ze nieznane osoby podszywaja sie
np. pod instytucje medyczne, finansowe badz organiza-
cje charytatywne i dzwonia do nas, prébujac wytudzié
wrazliwe dane. Dzwoniacy czesto prosi o podanie w celu
yweryfikacji” m.in. numeru PESEL, daty urodzenia oraz
serii i numeru dowodu osobistego.
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Gdyby pod twoim domem pojawit sie kto$ podajacy
sie za przedstawiciela agencji rzadowej lub banku,
przed wpuszczeniem do domu najprawdopodobniej
poprositby$ go o okazanie dowodu potwierdzajacego
petniong funkcje. Nalezy pamietad, ze te same zasady
obowiazuja w internecie. Wiekszos¢ instytucji finan-
sowych i agencji rzadowych nie dzwoni bezposrednio
i znienacka. Zachowaj ostroznosc takze w przypadku
présb o darowizne od nieznanych oséb. Popros o imie
i nazwisko osoby, ktéra dzwoni, oraz inne istotne in-
formacje. Poszukaj w internecie organizacji lub firmy,
ktéra prébuje sie z toba skontaktowac, aby sprawdzic,
czy faktycznie istnieje.

Na préby wytudzenia danych powinny szczegdlnie
uwazac osoby korzystajace z ustug finansowych online.
Istniejg bowiem oszusci, ktérzy podszywaja sie pod po-
Srednikdw bankdw i instytucji finansowych. Na atrak-
cyjnych stronach internetowych zachecaja do ztozenia
whniosku o pozyczke, obiecujac znalezienie korzystnej
oferty. Niestety jest to tylko sposéb na pozyskanie da-
nych klientéw. Najczesciej po zdobyciu odpowiedniej
liczby informacji przez oszustéw strona przestaje istniec.

NIE WSZYSTKO W INTERNECIE JEST TAKIE, JAKIE .
SIE WYDAJE NA PIERWSZY RZUT OKA. MYSL RA- ¢
CJONALNIE | NIE DZIALAJ POCHOPNIE, ZAWSZE
BADZ CZUJNY | ZACHOWUJ ZDROWY ROZSADEK.
JESLIINTUICJA CI PODPOWIADA, ZE COS JEST PO- .
DEJRZANE, ZANIM WYKONASZ KOLEJNY RUCH,
POPROS O RADE INNYCH.

Wytudzenie danych z dowodu osobistego powinno skto-
ni¢ do natychmiastowego jego zastrzezenia. Zastrzeze-
nia dokumentéw mozna dokonac¢ w banku lub poprzez
portal BIK na stronie internetowej bik.pl po zatozeniu
konta. Zastrzeganie dokumentéw online jest bezptatne
dla wszystkich klientow BIK.

Istnieje mozliwos$¢ bezptatnego zastrzezenia w inter-
necie swojego numeru PESEL na stronie bezpieczny-
pesel.pl. Mozesz zastrzec numer prewencyjnie, jesli
aktualnie nie jestes zainteresowany wzieciem pozyczki,
lub w przypadku utraty dokumentow. Zastrzegane dane
trafiaja do bazy danych Systemu CRIF i stuzg weryfikacji
konsumentdw zaciagajacych pozyczki. W kazdej chwili
mozesz cofngé zastrzezenie swojego numeru PESEL.

Majac wiedze o sposobach wytudzen danych, pamie-
taj, zeby nie otwiera¢ maili od nieznanych adresatéw.
Nie otwieraj réwniez podejrzanych linkdw rozsytanych
poczta, w wiadomosciach SMS lub przez komunikatory.
Zachowaj ostroznosc¢ i nie podawaj nikomu swoich pry-
watnych danych, takich jak np. numery kart ptatniczych
oraz kody PIN. Zawsze przygladaj sie doktadnie stronom,
z ktoérych korzystasz. Ponadto staraj sie samodzielnie
wpisywac adres strony, szczegdlnie do banku, czy numer
konta do przelewu. Masz wtedy pewnos¢, ze nie zosta-
niesz oszukany.



7.3. PUBLICZNE WI-FI

Podczas korzystania z publicznego dostepu do internetu
nalezy zawsze zachowac czujnos$¢, poniewaz czesto ta-
kie potaczenia nie sg szyfrowane, czyli odpowiednio za-
bezpieczone przed atakami hakeréw. Osoba udzielajaca
dostepu do internetu moze monitorowac, co sie w jego
sieci dzieje, i w ten sposdb przechwytywaé poufne in-
formacje. Publiczny hotspot to istny raj dla hakerow,

7.4. VPN

Przydatnym narzedziem do ochrony prywatnosci uzyt-
kownika korzystajacego z niezaufanego potaczenia jest
VPN, czyli wirtualna sie¢ prywatna. Jest to bezpieczne,
szyfrowane potgczenie, dzieki ktéremu mozna anoni-
mowo przeglada¢ internet. VPN chroni przed probami
$ledzenia przez hakeréw korzystajacych z tego same-
go hotspotu. Szyfruje wszystko, co robisz online, czyli
wszystko, co odbierasz i wysytasz. Ponadto sie¢ ta za-
pewnia prywatnos¢ nawet wzgledem dostawcy ustug
internetowych. Uniemozliwia $ledzenie twoich dziatan
oraz uzyskanie dostepu do twoich danych.

Na rynku znajdziesz ptatne i bezptatne oferty sieci VPN.
Bezptatne wersje programoéw maja zazwyczaj limitowa-
ny transfer, stabsze protokoty szyfrujgce oraz udostep-
niaja niewiele lokalizacji serweréw. | wiadomo - jesli
sg dostepne za darmo, to najprawdopodobniej oddajesz
w zamian swoje dane osobowe. Aby zatozy¢ konto u do-

dlatego nigdy nie loguj sie do strony lub aplikacji ban-
kowej ani nie podawaj wrazliwych danych osobowych,
kiedy korzystasz z publicznej sieci Wi-Fi.

Korzystajac z wtasnej sieci Wi-Fi w domu, zawsze za-
bezpiecz jg hastem i ustaw w routerze najwyzszy poziom
zaufania. Stworz przy tym odpowiednio skomplikowane
i dtugie hasto.

stawcy bezptatnego VPN, musisz zwykle podaé petne
dane osobowe, ktére czesto sg udostepniane innym
podmiotom.

Oferty ptatne sg zréznicowane pod wzgledem ceny
i funkcjonalnosci. Cena VPN jest uzalezniona od pa-
kietu, ktéry wybierzesz, i okresu, na jaki wykupujesz
ustuge. Im ten okres jest dtuzszy, tym cena za jeden
miesigc bedzie nizsza.

Do popularnych ptatnych i bezptatnych narzedzi

VPN mozna zaliczy¢:

NordVPN, ExpressVPN, Surfshark, F-secure Free-
dome, Hotspot Shield, Windscribe, Tunnelbear,
Hide.me, CyberGhost.

7.5. BEZPIECZENSTWO

W MEDIACH

SPOLECZNOSCIOWYCH

Na portalach spotecznosciowych, takich jak np. Fa-
cebook, mozna publikowac prawie wszystko. Mozesz
podzieli¢ sie informacja, ze wtasnie urodzit ci sie kolejny
wnuk czy ze wybierasz sie w dtugg podrdéz za granice.
Mozesz réwniez codziennie wgrywac zdjecia i filmy
z wakacji. Kiedy jednak dzielisz sie faktami ze swojego
zycia, musisz pamietac, zeby nie robic tego publicznie.

Zwroc¢ uwage, czy posty, ktére publikujesz, widza
tylko twoi znajomi, poniewaz wiadomos$¢ o tym,
ze nie ma cie w domu, moga przeczytac rowniez ztodzie-
je. Jesli twdj profil nie jest prywatny, czyli majg do niego
dostep osoby, ktérych nie znasz - koniecznie zmien
to w ustawieniach strony.



Kto mote robacryt to,  Wakasdwii dotyczace Jak innil moga Ustawienia dotyezyce
- Eonta wyszukat Cie na Twoich danych na
Facebooku Facebooku

— . C—
Twoje preferencie
eklamone na

Facebooku

4= Posty i relacje X

Ty decydujesz, kto moze zobaczyd Twoje posty i relacje.

Przyszie posty

Okredl, kto moze zobaczyd Twoje przysee posty. Dopoki nie
wprowadzisz zmian, osoby te beda odbiorcami Twoich
kolejnych postow. Mozesz to zmienic 2a kardym razem,
publikujac nowy post.

&% Znajomi

Relacje

Okresl, kto mode zobaczyd Twoje relacje. Relacje sa widoczne

&4 Znajomi
przez 24 godziny na Facebooku | w Messengerze, :

Ogranicz widocznosc poprzednich postow

Zmien widocznosd poprzednich postow 2
ustawieniem Publiczne lub Znajomi znajomych na
tylko Znajomi. Osoby oznaczone w tych postach
oraz ich znajomi weiaz beda mogli je zobaczyd.

Ogranicz

W internecie zachowaj najwiekszy dystans do tre-
$ci publikowanych na mediach spotecznosciowych.
To gtéwny kanat dystrybucji dezinformacji (ang. fake
news) w internecie. Przyktadowo ponad 25% tresci
umieszczonych na YouTube dotyczacych pandemii ko-
ronawirusa wprowadzato w btad**. Co wiecej, niektore
panstwa wrecz kupuja kampanie i tworzg fatszywe wpi-
sy, by wprowadzi¢ opinie publiczng w btad>2.

7.6. BEZPIECZNE ZAKUPY

Internet sprawia, ze mozemy kupowac produkty
w roznych sklepach w dogodnym dla nas czasie, po-
zostajagc w komfortowym i bezpiecznym zaciszu do-
mowym. Sytuacja spowodowana rozprzestrzenianiem
sie koronawirusa na Swiecie spowodowata, ze coraz
wiecej 0sdb przekonuje sie do robienia zakupéw przez
internet. Majg one wiele zalet - sg wygodniejsze i po-
zwalajg kupowac tansze produkty, a w obecnej sytu-
acji sa rowniez bezpieczniejsze. W sieci, tak samo
jak w realnym sSwiecie, mozemy podczas zakupow
spotkac nieuczciwe osoby. Zakres dziatan cyberprze-
stepcéw jest szeroki, kierujg sie oni sprytem i maja
do dyspozycji zaawansowang technologie. Skutecznos$¢
ich dziatan zalezy od popetnianych przez nas btedéw.
Pamietaj o kilku prostych zasadach oraz poswie¢ czas
na sprawdzenie zrédet, a znacznie zmniejszysz szanse
powodzenia ich préb.

51 https:/www.bbc.com/news/technology-52662348.

52 https:/www.politico.com/story/2019/06/05/study-russia-cybersecurity-twitter-1353543.

89



Przede wszystkim nalezy kierowac sie ograniczonym
zaufaniem przy zakupach w sieci. Wyglad sklepu jest
kluczowy dla sprzedazy, dlatego profesjonalne firmy
przywiazuja duzg wage do dbatosci o aktualny i estetycz-
ny wyglad strony. Jesli sklep na pierwszy rzut oka wy-
glada podejrzanie, nawigacja jest utrudniona, zdjecia
niespojne, a produkty maja wybrakowane opisy, moze
to oznaczaé, ze nie funkcjonuje on tak, jak powinien.
Niekoniecznie skonczy sie to oszustwem, ale by¢ moze
oczekiwanie na przesytke bedzie wydtuzone, a zwrot
utrudniony. Nalezy réwniez pamieta¢ o sprawdzaniu,
czy strona internetowa jest prawdziwa. Jedng z metod
na sprawdzenie autentycznosci sklepu jest sprawdzenie
nazwy strony i tego, czy adres zaczyna sie od https://.
Litera ,s” na koncu oznacza, ze potaczenie jest bezpiecz-
ne. Jesli twoja przegladarka nie pokazuje informacji https
w pasku adresu, sprawdz, czy znajduje sie obok niego
zamknieta ktédka, symbolizujaca szyfrowang transmisje.

Zdarza sie réwniez, ze przestepcy stosuja phishing
i wytudzaja dane osobowe. Jesli cos na stronie sklepu
wzbudzi twoje podejrzenia, warto przed dokonaniem
zakupow skontaktowac sie ze sprzedawca.

Przed zakupem warto sprawdzi¢ opinie w sieci o da-
nym sklepie oraz w miare mozliwosci uzyskac opinie
o nim od rodziny czy znajomych. Podczas kupowania
na aukgcji internetowej nalezy koniecznie zapoznac sie
z komentarzami o sprzedajagcym. Wazna jest nie tylko
ich liczba, ale i jakos$¢ oraz czas udzielenia (najlepiej
aby sprzedawca miat niedawno uzyskane opinie). Nalezy
unikac¢ podejrzanych okazji cenowych i promocji. Pro-
wadzenie sklepu internetowego to biznes, ktéry wtas-
cicielowi musi sie optacaé. Cudéw nie ma, a zbyt niska
cena lub wyjatkowo korzystna promocja moga $wiad-
czy¢ o tym, ze potencjalna oferta jest proba oszustwa.
Ceny produktéw sprzedawanych online mogg i prawie
zawsze s nizsze od tych w sklepach stacjonarnych,
trzeba jednak zachowac¢ zdrowy rozsadek i podchodzi¢
do promocji z gtowa. W sieci mozna trafi¢ na podrobki
lub osoby, ktére oferujac rzeczy po niskiej cenie, chca
po prostu oszuka¢ nabywce. Dlatego nie nalezy kiero-
wac sie tylko ceng. Mozna wtedy dac sie nabraé nie-
uczciwym sprzedawcom oferujacym fikcyjne towary
czy promocje.

co do autentycznosci sklepu. Ptacac za zakupy prze-
lewem elektronicznym, korzystaj z zaufanych posred-
nikéw, takich jak PayU, Przelewy24, TPAY czy dotpay.

NA STRONIE INTERNETOWEJ LEGALNIEWSIECI.
PL MOZESZ SPRAWDZ, CZY SKLEP INTERNETOWY,
W KTORYM CHCESZ ZROBIC ZAKUPY, JEST BEZ-
PIECZNY, A TAKZE ZAPOZNAC SIE Z AKTUALNYM|
ZAGROZENIAMI W SIECI.

Podczas finalizowania zakupéw nalezy zwracaé szcze-
g6lng uwage na przesytane linki, ktére przekierowuja
do bramek szybkich ptatnosci. Trzeba liczy¢ sie z tym,
ze moga przekierowac do fatszywej witryny, na ktorej
zostang wytudzone nasze dane osobowe. Réwnie wazne
jest kazdorazowe weryfikowanie tresci autoryzacyjnych
przesytanych w wiadomosciach SMS i aplikacjach mobil-
nych. Zawsze trzeba doktadnie sprawdzic¢, czy potwier-
dzamy znang nam operacje.

JESLI MASZ TAKA MOZLIWOSC, WYKORZYSTUJ
BEZPIECZNE, SZYBKIE | tATWE SPOSOBY WERYFI-
KACJI TOZSAMOSCI NA SMARTFONIE LUB W APLI-
KACJI MOBILNEJ BANKU, JAK ODCISK PALCA
CZY ROZPOZNAWANIE TWARZY. TO ZNACZNIE
ULATWI | PRZYSPIESZY PROCES BEZPIECZNEGO
PEACENIA ONLINE.

JESLI OTRZYMASZ INFORMACJE O WYCIEKU DA-
NYCH UZYTKOWNIKOW NP. ZE SKLEPU INTER-
NETOWEGO, Z KTOREGO UStUG KORZYSTALES,
KONIECZNIE ZMIEN HAStO DO TEGO SKLEPU
| WE WSZYSTKICH INNYCH MIEJSCACH, W KTO-
RYCH GO UZYWALES.

Podczas zakupéw online nalezy zwréci¢ uwage na to,
jakie metody ptatnosci oferuje sprzedawca. Jezeli pro-
ponuje tylko bezposredni przelew, pomijajac inne formy
ptatnosci, sytuacja powinna wzbudzi¢ twoja czujnosc.
Moze to oznaczaé, ze sklep nie przeszedt weryfikacji
banku i nie otrzymat pozwolenia na szybkie przelewy
online. Oczywiscie nie jest to zasada, ale warto mie¢
taka mozliwos¢ na uwadze, jesli mamy watpliwosci

Bardzo wazne jest, aby proces ptatnosci w internecie
byt bezpieczny. Banki oraz liderzy ptatnosci cyfrowych,
np. Visa, doktadaja wszelkich staran, aby sprostac¢ temu
oczekiwaniu. W tym celu wdrazajg rézne rozwiazania
przeciwdziatajgce transakcjom oszukanczym, a takze
chronig wrazliwe dane i pomagajg w odzyskaniu pie-
niedzy w przypadku nieautoryzowanego uzycia kar-
ty. Visa do weryfikacji tego, kto postuguje sie karta,
nie tylko uzywa zaawansowanych technologii, lecz takze
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji. Pomaga
ona wychwytywac podejrzane i nietypowe ptatnosci,
a tym samym zapobiegac oszustwom.

Szczegodlnie wazna jest ochrona karty ptatniczej badz
kredytowej przed osobami postronnymi. Nie ufaj sprze-
dawcom, ktérym zalezy na uzyskaniu danych twojej
karty. Pamietaj szczegdlnie o tym, aby nie udostepniac
nikomu kodéw CVV/CVC czy innych numeréw z karty.
Nigdy nie réb zdje¢ swojej karty i nie wysytaj jej niko-
mu w internecie. Osoba, ktéra wesztaby w posiadanie
takich danych, mogtaby korzystac ze srodkéw na karcie
bez twojej wiedzy.




ZNAJAC NUMER KARTY | KOD CVV (SPECJALNY
KOD NA ODWROCIE KARTY), PRZESTEPCA MOZE
PROBOWAC DOKONYWAC TRANSAKCJI W TWO-
IM IMIENIU. W TEN SPOSOB MOZESZ STRACIC
WSZYSTKIE OSZCZEDNOSCI LUB NARAZIC SIE
NA WYKORZYSTANIE CALEGO LIMITU KREDYTO-
WEGO.

Jesli masz taka mozliwos¢, ustaw powiadomienia o kaz-
dej nowej transakcji w banku, ktére bedziesz otrzy-
mywat bezposrednio na swéj smartfon. Dzieki temu
zyskasz wglad do aktywnosci na swoim koncie. Jesli
zauwazysz ptatnosci, ktére nie byty przez ciebie doko-
nywane, od razu powiadom swdj bank.

Jedna z najbezpieczniejszych metod ptacenia sg ptat-
nosci mobilne. Jak sama nazwa wskazuje, wykonuje sie
je urzadzeniem przenosnym - smartfonem, tabletem
czy smartwatchem. Do tej kategorii zalicza sie zaréwno
ptatnosci w sklepach internetowych czy aplikacjach,
jak i ptatnosci zblizeniowe. Urzadzeniem mobilnym
mozna ptaci¢ w sposdb podobny do ptacenia kartg ptat-
nicza. Wiekszos$¢ smartfondw i smartwatchéw pozwala
juz teraz na ptatnosci mobilne, a karte (np. Visa) mozna
dodac do nich w bardzo tatwy sposéb.

Zgubienie portfela petnego kart i dokumentéw zapewne
kazdego przyprawi o szybsze bicie serca i zimny pot,
jezeli jednak zgubisz swéj smartfon, nikt nie bedzie miat
dostepu do twoich kart. Powdd jest prosty - gdy do-
dajesz swoja karte do ,portfela” w telefonie, dostawca
karty Visa zastepuje informacje zapisane na karcie uni-
kalnym ciggiem cyfr nazywanym cyfrowym tokenem.
W rezultacie wrazliwe dane karty nie beda dostepne
dla nikogo.

Wykorzystanie tokenéw ma jeszcze jedng olbrzymia za-
lete. Nawet jezeli stracisz telefon z zapisanym w nim to-
kenem karty, nadal bedziesz mégt korzystac ze swojej
fizycznej karty bez koniecznosci jej wymiany. Token
za$ mozna zastrzec, a w momencie odzyskania telefo-
nu postarac sie o nowy w miejsce tego zastrzezonego.

PELATNOSC KARTA VISA, TAKZE TA DODANA .
DO SMARTFONA, GWARANTUJE, ZE W PRZYPAD- ®
KU NIEUZASADNIONEGO OBCIAZENIA RACHUN- *
KU JEJ WEASCICIEL MA MOZLIWOSC OTRZYMA- -«
NIA ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z ZASADAMI .
OBOWIAZUJACYMI W DANYM BANKU. PAMIETAJ °
O TYM. :
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Korzystaj réwniez z takich udogodnien jak ustuga char-
geback. Dzieki tej ustudze twoj bank moze prébowac
odzyskac od sprzedawcy pienigdze za wadliwe albo nie-
dostarczone zakupy optacone np. kartg Visa. Dotyczy
to takze takich przypadkéw jak odwotanie lotu spowo-
dowane bankructwem linii lotniczych lub dostarczenie
przez sprzedawce na przyktad koszulki w za duzym roz-
miarze i odmowa przyjecia zwrotu towaru. Jesli w takich
sytuacjach nie mozesz porozumiec sie ze sprzedawca,
a strata nie jest pokryta przez ubezpieczenie lub Tury-
styczny Fundusz Gwarancyjny, masz mozliwos¢ skon-
taktowania sie ze swoim bankiem, ktéry moze poméc
w odzyskaniu wydanych pieniedzy. Chargeback nie daje
gwarancji odzyskania $rodkéw, ale warto mie¢ swia-
domos$¢, ze taka mozliwosc istnieje. Zasady dziatania
kart Visa zobowigzujg bank i sprzedawce do rzetelnego
rozpatrzenia takiej reklamaciji.

DOBRA METODA NA ZABEZPIECZENIE SIE PRZED .
OSZUSTWAMI W TRAKCJE ZAKUPOW INTERNE-
TOWYCH JEST STWORZENIE OSOBNEGO KON- *
TA LUB SUBKONTA NA ZAKUPY W INTERNECIE. °
BEDZIESZ Z NIEGO KORZYSTAC TYLKO W CELU -
ROBIENIA ZAKUPOW W SIECI. NAJLEPIEJ NA TAKIE +
KONTO PRZELEWAC OKRESLONA KWOTE. DZIEKI .
TEMU, JESLI DOJDZIE DO WYKRADZENIA DANYCH, °
ZkODZIEJ NIE BEDZIE MIAE DOSTEPU DO TWOJE- ¢
GO KONTA GEOWNEGO. :

Jesli podejrzewasz, ze kto$ mogt cie oszukac podczas
zakupdw, poinformuj bank oraz bliska osobe. Bank cze-
sto jest w stanie pomdc w odzyskaniu pieniedzy. Sprébu;j
takze nawigzac kontakt ze sprzedajagcym poprzez e-mail
lub telefon. Kontakt do sprzedawcy powinienes znalez¢
na stronie sklepu w zaktadce ,Kontakt”.

W PRZYPADKU PROBLEMOW PRAWNYCH ZWIAZA-
NYCH Z ZAKUPAMI ONLINE MOZESZ SKORZYSTAC
Z BEZPEATNEJ POMOCY FEDERACJI KONSUMEN-
TOW NA STRONIE FEDERACJA-KONSUMENTOW.
ORG.PL. POMOC MOZESZ UZYSKAC ROWNIEZ, JE-
SLI ZADZWONISZ NA INFOLINIE KONSUMENCKA
POD NUMER: 801 440 220 LUB 22 290 89 16. PA-
MIETAJ, ZE JAKO KONSUMENT MASZ W INTERNECIE
SPECJALNE PRAWA, NA PRZYKEAD DO ZWROTU
BADZ WYMIANY ZAKUPIONYCH RZECZY BEZ PO-
DANIA PRZYCZYNY W CIAGU 14 DNI KALENDA-
RZOWYCH OD ZAKUPU. NA STRONIE FEDERACJI
KONSUMENTOW ZNAJDZIESZ WZOR OSWIAD-
CZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ
NA ODLEGOSC.



7.7. BEZPIECZNE HASLO

Za kazdym razem, kiedy bedziesz chciat zarejestrowac
sie na stronie internetowej, zatozy¢ konto na porta-
lu spotecznosciowym, w sklepie czy utworzy¢ nowa
skrzynke e-mail, bedziesz musiat stworzy¢ hasto do lo-
gowania. Wybranie unikalnego hasta, nieuzywanego
w innych miejscach, jest podstawowym warunkiem
zachowania bezpieczenstwa konta. Utrata hasta w jed-
nym miejscu stwarza niebezpieczenstwo utraty dostepu
do pozostatych serwisow internetowych.

Aby twoje hasto byto silne, powinno sktadac sie z kom-
binacji matych i duzych liter, cyfr i symboli specjalnych
(np. /, =, {, #, %, @,!, & * itp.). Nie powinno zawiera¢
informacji osobistych, np. nazwiska, daty urodzenia
czy nazwy konta e-mail, ani by¢ sekwencja kolejnych
liter alfabetu (np. abcdef), liter na klawiaturze komputera
(np. qwerty), cyfr (np. 12345) czy powtarzajacych sie
znakéw (np. 11111 lub aaaaaa).

Ponizej podpowiemy ci, jak utworzy¢ naprawde silne
hasto, ktérego nikt nie odgadnie.

Pomysl o zdaniu co najmniej z oSmioma stowami i cyfra-
mi, ktére bedziesz w stanie dobrze zapamietaé, np. Lubie
spedzac czas z moimi wnuczkami. Asia ma 5 lat, a Piotrus
dopiero 2! We?z teraz pierwsza litere z kazdego wyrazu,
a utworzg one hasto: Lsczmw.Am5laPd2!
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ZE WZGLEDOW BEZPIECZENSTWA POWINIENES
CO JAKIS CZAS ZMIENIAC SWOJE HASEA.

Z czasem bedziesz miat co najmniej kilka haset do réz-
nych stron, portali, sklepéw czy banku. Ale jak je wszyst-
kie zapamietac¢? Ot6z wcale nie musisz ich pamietac!

Bardzo dobrym sposobem na zarzadzanie réznymi ha-
stami jest uzycie menedzera haset. Przechowuje on logi-
ny, hasta oraz inne informacje w zaszyfrowanej bazie da-
nych. Dostep do niej uzyskujemy, podajac hasto. Jednym
z takich darmowych menedzeréw jest KeePass. Mozna
go uzywac, kiedy pracujemy na systemie operacyjnym
Windows oraz na urzadzeniach mobilnych z systemem
Android lub MacOS.



7.8. KILKA PORAD

DLA SENIOROW Z ZAKRESU

BEZPIECZENSTWA

Ponizej przedstawiamy wskazowki dotyczace bez-
piecznego korzystania z internetu

1.

Jak méwit noblista z dziedziny ekonomii, Milton
Friedman, ,Nie istnieje cos takiego jak darmowe
obiady”. Kiedy cos jest oferowane za darmo,
to zazwyczaj twoje dane s3 cena, ktora ptacisz
za produkt czy ustuge. Korzystajac z darmo-
wych stron i tresci w internecie, czesto mozesz
sie spotkac z treSciami sponsorowanymi oraz
duza liczba reklam.

Jesli widzisz w internecie produkt po wyraznie
niskiej cenie (np. telefon za kilka ztotych), za-
chowaj szczegdlna ostroznos¢, poniewaz mo-
zesz stac sie ofiarg oszusta. Uwazaj réwniez
na loterie wskazujace cie jako wygranego oraz
ofiarowanie przekazania pieniedzy.

Przed ztozeniem zamoéwienia w internecie za-
wsze zapoznaj sie doktadnie z opisem produk-
tu, wszystkimi kosztami, jakie bedziesz musiat
ponies¢, oraz czasem dostarczenia produktu.
Czesto produkt tanszy wysytany jest z odle-
gtych krajow, co skutkuje nawet 30-dniowym
terminem dostarczenia.

Zachowaj ostroznos$¢ podczas przesytania swo-
ich prywatnych danych, takich jak imie i na-
zwisko, adres domowy, numer telefonu, numer
PESEL oraz numer karty kredytowej. Nigdy,
pod zadnym pozorem!, nie ujawniaj swojego
hasta.

Pamietaj - bank ani firma ustugowa nigdy
nie prosi cie o hasto. Nigdy go nie podawaj.

Zadbaj o swoja prywatnos¢ w sieci. Uzywaj
ustawien ,Prywatnos$¢” w serwisach spotecz-
nosciowych, w ktérych mozesz skonfigurowac
wiele rzeczy, np. widoczno$¢ twoich tresci
dla innych.

Zawsze uzywaj bezpiecznych haset. Sktadaja
sie one z kombinacji co najmniej o$miu liter,
cyfriznakoéw specjalnych. Uzywaj silnych haset
szczegblnie do logowania sie do banku i poczty
elektronicznej. Dla kazdego z tych kont uzywaj
innego hasta i pamietaj, zeby je regularnie zmie-
niac. Jak utworzy¢ bezpieczne hasto, przeczy-
tasz w podrozdziale 7.7.

Dbaj o ochrone antywirusowg swoich kom-
puteréw i urzadzen. Uzywaj programow anty-
wirusowych i aktualizuj je regularnie. Wtacz

automatyczne aktualizacje programéw kom-
puterowych. Pamietaj o tworzeniu kopii za-
pasowych. Jest to jedyny skuteczny sposéb,
by uchroni¢ swoje dane na urzadzeniu przed
bezpowrotng utratg spowodowang awarig
sprzetu, wirusem lub atakiem hakerskim.

Niezwtocznie usuwaj podejrzane wiadomo-
$ci e-mail. Powazne firmy nigdy nie zapytaja
cie przez e-mail o hasto, numer dowodu osobi-
stego czy karty kredytowej. Nie daj sie rowniez
zwiesc rzekomym obietnicom zysku. Najczesciej
stoja za tym oszusci, ktérzy chce sie na tobie
wzbogacic.

. Zwracaj uwage zawsze na adresatéw kore-

spondencji. Oszusci potrafig przesta¢ e-mail,
np. z faktura, wygladajacy jak e-mail znanej fir-
my czy ustugodawcy, podajac przy tym fatszywy
numer konta.

. Przestrzegaj praw autorskich w internecie. Kaz-

de uzycie utworu lub materiatu chronionego
prawem autorskim bez zgody autora lub wtas-
ciciela praw autorskich jest naruszeniem praw
autorskich.

. Nie wierz we wszystko, co widzisz i o czym

czytasz w internecie. Czesto nie wiadomo,
kto jest autorem informacji ani czy pochodza
one z wiarygodnego zZrédta. Szczegdlnie uwa-
zaj na fake newsy. S3 to fatszywe wiadomosci
publikowane z intencja wprowadzenia odbiorcy
w btad, czesto stanowig element dezinformacji
spoteczenstwa. Najwiecej fake newséw znajduje
sie w mediach spotecznosciowych, np. Facebo-
ok czy YouTube. Wiedze czerp ze sprawdzonych
i popularnych zZrédet, unikaj tresci niszowych,
dystrybuowanych gtéwnie w mediach spo-
tecznosciowych. Fake newsy mozesz sprawdzi¢
na portalu oraz

. Na tym drugim zapoznasz sie z fake newsami
szczegblnie w zakresie koronawirusa.

. Chron swoje urzadzenie, zabezpieczajac

je przed nieautoryzowanym dostepem. Ustaw
kod PIN, hasto lub symbol i wzér odblokowania.
Nie instaluj Zle ocenionych aplikacji i na biezaco
usuwaj te, ktérych juz nie uzywasz.



https://demagog.org.pl/
https://fakehunter.pap.pl/
https://fakehunter.pap.pl/

7.9. QUIZ: BEZPIECZENSTWO
W INTERNECIE

Chcesz dowiedziec sie, jaka jest twoja wiedza na temat
bezpieczenstwa w sieci? Zréb przygotowany specjalnie
dla was krotki quiz jednokrotnego wyboru i dowiedz
sie, czy potrafisz przewidywac zagrozenia w interne-
cie. W kilkunastu pytaniach mozesz sprawdzi¢ swoja
wiedze z zakresu phishingu, tworzenia bezpiecznego
hasta oraz sposobéw zabezpieczania swojego urzadze-
nia, kiedy korzystasz z publicznego Wi-Fi. Dowiedz sie,
czy potrafisz robi¢ bezpieczne zakupy oraz czy wiesz,
jak w bezpieczny sposdb przekazac zdjecia do wywota-
nia. Sprawdz, czy masz wiedze, jak rozpoznac bezpiecz-
na, szyfrowang strone i czy potrafisz poznac podejrzany
adres e-mail. W quizie mozesz réwniez sprawdzi¢ swoja
wiedze z zakresu bezpieczenstwa ptatnosci zblizenio-
wych smartfonem.

Na koniec nie zapomnij podzieli¢ sie linkiem do quizu
ze swoja rodzing i znajomymi. Upewnij sie, ze oni row-
niez sg bezpieczni w cyberprzestrzeni. Poméz swoim
najblizszym stac sie Swiadomymi uzytkownikami inter-
netu.

LINK DO QUIZU:
wpisz go w przegladarce internetowej -
bit.ly/nowoczesnysenior



http://bit.ly/nowoczesnysenior

plamosci przez intemet




Rozwdj cyfrowych innowacji, w tym internetu, spra-
wit, Ze mozna ptaci¢ za zakupy i rachunki w spo-
sob prosty i wygodny, bo w zaciszu wtasnego domu.

Dowiedz sie, jak zaoszczedzi¢ czas i energie oraz mie¢
domowe wydatki pod kontrola.

8.1. ZAKUPY ONLINE

Zakupy online pozwalaja na wygodne kupowanie po-
trzebnych rzeczy w dogodnym terminie, w zaciszu swo-
jego domu, poréwnywanie cen, a nawet zapoznanie sie
z opinig o produkcie przed jego zakupem. Nie trzeba
tez ktopotac sie z noszeniem ciezkich towaréw, bo to,
co zamodwisz, zostanie dostarczone prosto pod drzwi.

Dla niektoérych caty proces moze by¢ jednak nieco przy-
ttaczajacy. Skad mozna mie¢ pewnosé, ze strony, z kto-
rych korzystamy sg wiarygodne? A co z zapisywaniem
danych naszej karty? Czy to naprawde jest bezpieczne?
Czy warto zatozy¢ konto i podpia¢ do niego nasz osobi-
sty adres e-mail i czy nie doprowadzi to do zalania naszej
skrzynki odbiorczej spamem?

Zobacz, jak w kilku krokach mozna szybko, bezpiecznie
i wygodnie zacza¢ kupowac w internecie.

KROK 1. ZNALEZIENIE
ODPOWIEDNIE]
STRONY
INTERNETOWE)

| PRODUKTU

Poczatki zawsze s3 trudne. Najprosciej jest po prostu
wpisac nazwe znanego nam sklepu lub poszukiwanego
produktu w pole wyszukiwania. Wtedy otrzymamy liste
z najbardziej dopasowanymi wynikami, w tym linkami,
ktore pokieruja nas do wtasciwego miejsca.

Wiele wyszukiwarek internetowych posiada réwniez
przydatng funkcje tzw. zakupdw, przy uzyciu ktérej
mozesz od reki poréwnac ceny, a czasem sprawdzi¢
tez opinie np. na temat jakosci obstugi klienta przez
dany sklep. Jesli korzystasz ze stron internetowych na-
lezacych do znanych marek, jest duzo mniejsze ryzyko
trafienia na oszustwo niz w przypadku przegladania
mniej znanych witryn.

Wiele informacji o firmie mozna uzyska¢ z mediéw spo-
tecznosciowych takich jak Facebook. Jesli jednak trudno
znalez¢ w internecie jakakolwiek wzmianke na temat
wybranego przez nas sklepu, moze to oznacza¢, ze sklep
dopiero ruszyt ze sprzedaza lub nie jest zaufang strong
do dokonywania zakupéw
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UPEWNIJ SIE, ZE STRONA, NA KTOREJ KUPUJESZ,
JEST BEZPIECZNA | POSIADA CERTYFIKAT SSL,
CZYLI SYMBOL KtODKI WIDOCZNY NA POCZAT-
KU PASKA ADRESU URL. JESLI GO NIE MA, STRONA
JEST NIEZABEZPIECZONA, A KORZYSTANIE Z NIEJ
WIAZE SIE Z RYZYKIEM OSZUSTWA. WIECEJ O BEZ-
PIECZNYCH ZAKUPACH PRZECZYTASZ W ROZDZIA-
LE 7.6.

Przed dokonaniem zakupow zapoznaj sie w regulami-
nem sklepu. Kazdy sklep internetowy ma obowigzek
umieszczenia w widocznym miejscu takiego regulaminu.
Powinny w nim by¢ zawarte nie tylko zasady zakupéw,
zwrotdéw czy reklamacji, lecz takze informacje na temat
sprzedawcy, ktére mozna tatwo zweryfikowac.

KROK 2. DODANIE
PRODUKTU
DO KOSZYKA

Najtrudniejsze zadanie za tobg - udato ci sie znalez¢
poszukiwany produkt. Teraz pora na wybranie koloru,
rozmiaru oraz liczby sztuk, ktére chcesz kupié, a potem
dodanie go do wirtualnego koszyka. Czasami kupienie
kilku przedmiotéw za jednym razem lub wykupienie
abonamentu u danego sprzedawcy;, jesli kupujesz u nie-
go regularnie, moze obnizy¢ koszt wysytki, wiec warto
sprawdzi¢ te mozliwos¢.

JESLI MASZ NA OKU PRZEDMIOT, ALE NIE CHCESZ .
JESZCZE GO KUPOWAC, MOZESZ DODAC ©
GO DO LISTY PRZYSZEYCH ZAKUPOW LUB ULUBIO- ¢
NYCH - WIELE STRON OFERUJE FUNKCJE ZAPISA- *
NIA INTERESUJACYCH NAS OFERT NA PRZYSZtOSC. °



KROK 3.
ZATWIERDZENIE
ZAKUPU

Po dodaniu produktéw do koszyka mozesz wreszcie
przej$¢ do kasy. W zaleznosci od strony internetowej
mozesz by¢ wtedy poproszony o utworzenie konta
przy uzyciu swojego adresu e-mail. Jest to przydatne
w przypadku robienia czestych zakupow, np. artykutéw
spozywczych. Dzieki temu mozesz zapisa¢ dane swojej
karty i adresowe, aby przy nastepnym zakupie online
moc szybciej dokonac ptatnosci.

Warto zwréci¢ uwage na metody ptatnosci oferowane
przez wybrany sklep. Klienci lubiag mie¢ wybér, dlatego
sklepy online najczesciej umozliwiaja kilka sposobéw
ptatnosci za zamoéwienie. Moga to by¢ ptatnosci pobra-
niowe, szybkim przelewem online, BLIK-iem czy kartami
kredytowymi. Czasami dostepna jest rowniez ptatnosc
przelewem tradycyjnym, jest ona jednak obecnie uzna-
wana za przestarzata. Jej uzycie wydtuza czas oczekiwa-
nia na zamoéwione zakupy, poniewaz nalezy poczekac
na zaksiegowanie sie przelewu na koncie wtasciciela
sklepu.

VISA WPROWADZIEA W POLSCE NOWY SYSTEM &
PEATNOSCI POZWALAJACY NA PLACENIE ZA ZA- °
KUPY JEDNYM KLIKNIECIEM. DZIEKI TEMU ROZ- *
WIAZANIU MOZESZ DOKONAC BEZPIECZNYCH -«
| WYGODNYCH ZAKUPOW NA STRONACH INTER- «
NETOWYCH, W APLIKACJACH MOBILNYCH | IN- °
NYCH PLATFORMACH. :

KROK 4. BEZPIECZNA
PLATNOSC

Gdy ptacisz po raz pierwszy w danym sklepie interne-
towych, bedziesz poproszony o podanie numeru swojej
karty, jej daty waznosdci, a takze numeru CCV, ktéry
zwykle znajduje sie na tylnej stronie i sktada z trzech
cyfr. Konieczne moze by¢ réwniez podanie swojego
adresu lub samego kodu pocztowego, co jest dodatkowa
metoda weryfikacji tozsamosci kupujacego.

Jednym z zabezpieczern moze by¢ koniecznos¢ pod-
jecia dodatkowego dziatania podczas ptacenia karta.
Ten proces nazywamy podwadjnym uwierzytelnianiem.
Polega na tym, ze bank wymaga podania dodatkowej
informacji w celu zidentyfikowania osoby postugujacej
sie dang karta. Nie ma potrzeby pobiera¢ Zadnych do-

kumentow, instalowac oprogramowania czy dokonywac
rejestracji - wystarczy postepowac zgodnie z wyswiet-
lana instrukcja.

Klient powinien czu¢ sie bezpiecznie, gdy ptaci przez
internet. Dlatego wiekszos$¢ sklepow internetowych
przyjmuje ptatnosci cyfrowe. Visa wspélnie z bankami
doktada wszelkich staran, aby zapewnié bezpieczen-
stwo transakcji. Kazda ptatnosc Visa (kartg, smartfonem
lub innym urzadzeniem mobilnym) jest chroniona kilko-
ma zabezpieczeniami warstwami zabezpieczen, czesc
z nich korzysta m.in. ze sztucznej inteligencji.

WARTO REGULARNIE SPRAWDZAC SWOJE KON-
TO | HISTORIE TRANSAKCJI. NIEKTORE APLIKACJE
BANKOWE POZWALAJA NA PRZESYEANIE POWIA-
DOMIEN O NOWYCH OPERACJACH NA KONCIE.
JESLI ZAUWAZYSZ NIEUPRAWNIONA TRANSAKCJE,
MOZESZ SKORZYSTAC Z OCHRONY ZAPEWNIANEJ
PRZEZ VISA, ABY ODZYSKAC SWOJE PIENIADZE.

KROK 5. DOSTAWA
TOWARU

Niektére sklepy umozliwiajg zarezerwowanie terminu
dostawy, a inne wysytajg wiadomos¢ e-mail lub SMS,
gdy produkt zostanie przygotowany do wysytki. Firmom
dostawczym czasem trudno jest zrealizowac dostawe
w Scisle okreslonym czasie, ale wiele z nich informuje
o planowanym terminie dostarczenia lub udostepnia
mozliwos¢ Sledzenia przesytki w czasie rzeczywistym.
Dzieki temu mozesz odpowiednio zaplanowac swoj
dzien pod katem odbioru zakupoéw. Jesli masz mozli-
wo$¢ wskazania czasu dostawy, zawsze wybieraj taka
godzine, kiedy wiesz, ze na pewno kto$ zdomownikéw
jest w domu i bedzie mégt odebrac paczke.

PRZED ZAKUPEM ZAPOZNAJ SIE Z ZASADAMI
ZWROTU TOWARU. WIELE SKLEPOW INTERNE-
TOWYCH UMOZLIWIA ZWROT, JESLI PRODUKT
NIE SPEENIA OCZEKIWAN KLIENTA, A NIEKTORE
NAWET OFERUJA TAKA MOZLIWOSC ZA DARMO.
PONADTO ZGODNIE Z USTAWA O PRAWACH KON-
SUMENTA Z DNIA 30 MAJA 2014 ROKU MOZESZ
ANULOWAC ZtOZONE PRZEZ INTERNET ZAMOWIE-
NIE PRZED UPLYWEM OKRESLONEGO TERMINU.

Jesli chciatby$ dowiedzie¢ sie wiecej o zakupach w in-
ternecie lub nawet zatozy¢ wtasny sklep internetowy,
odwiedzZ koniecznie strone idosell.com. To najwigksza
niezalezna platforma sklepow internetowych w Polsce.
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8.2. PLATNOSCI KARTA

ZA RACHUNKI

Prawie kazdy z nas ptaci rachunki. Trudno o bardziej
powszechng czynnosc. Wiekszos¢ z nas co miesigc mie-
rzy sie z obowigzkiem uiszczenia ptatnosci za wode,
prad, wywdz $mieci czy energie elektryczna. Niektorzy
w tym celu godzg sie z perspektywa stania w dtugich
kolejkach, na przyktad na poczcie. Dowiedz sie, jak za-
oszczedzi¢ czas i energie oraz mie¢ domowe wydatki
pod kontrolg dzieki trzem poradom.

PORADA 1.
ZAPEAC RACHUNKI
PRZELEWEM
ELEKTRONICZNYM

Rachunki mozna optacic przelewem z konta bankowe-
go. Do tego potrzebny bedzie komputer z dostepem
do internetu badzZ smartfon - skorzystanie z tego dru-
giego rozwigzania omoéwimy w punkcie 2. Wejdz na ofi-
cjalng strone swojego banku i zaloguj sie za pomoca
swoich danych dostepowych, ktére znajdziesz w umo-
wie podpisanej z bankiem w momencie zatozenia konta
osobistego. Nastepnie po stworzeniu nowego przelewu
pamietaj o wpisaniu ponizszych danych w poszczegoél-
nych polach formularza:

nazwe odbiorcy - czyli nazwe firmy, ktéra oferuje
ustugi jak dostawca pradu lub operator teleko-
munikacyjny,

numer rachunku odbiorcy - numer konta banko-

wego nalezacego do dostawcy ustug,

kwote przelewu - czyli wysokos¢ rachunku,

tytut polecenia przelewu - napisz, za co wysta-
wiony jest dany rachunek.

Nastepnie wystarczy tylko potwierdzi¢ przelew
za pomoca wpisania unikalnego kodu, ktéry bank wy-
syta SMS-em na numer telefonu powigzany z kontem,
lub akceptujac transakcje w aplikacji mobilnej. Przelew
od razu pojawi sie w historii transakg;ji, co utatwi regu-
larne planowanie i $ledzenie wydatkow. Ponadto mo-
zesz w kazdej chwili pobrac¢ elektroniczne potwierdzenie
wykonania przelewu, ktére zostanie wystane na twoje
konto e-mail.
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PORADA 2.
ZAPEAC RACHUNKI
TELEFONEM

Wspodtczesnie telefon nie stuzy juz tylko do komunikaciji,
lecz takze do ptacenia za zakupy, zaréwno te robione
w sklepach stacjonarnych, jak i w internecie. Ptatnosci
telefonem to takie, ktérych mozesz dokonac za pomoca
smartfona, inteligentnego zegarka lub innego urzadze-
nia z funkcjg ptatnosci. Oferujg one szybki i wygodny
dostep do pieniedzy, nawet gdy nie mamy przy sobie
portfela albo w poblizu nie znajduje sie dziatajacy kom-
puter. Dlatego wiele bankéw oferuje rowniez mozliwosé
pobrania aplikacji mobilnej, za posrednictwem ktorej
mozemy dokonaé réznych ptatnosci - w tym réwniez
uregulowac rachunki. Procedura wyglada podobnie
jak w przypadku korzystania z konta bankowego w in-
ternecie, z ta réznica, ze wszystko odbywa sie na ekranie
telefonu - nie trzeba wpisywac kodu wystanego SMS-
em, a sam przelew potwierdza sie za pomoca jednego
klikniecia.

PORADA 3.
USTAWIENIE
OKRESOWE]
PLATNOSCI

Ustawienie okresowej ptatnosci (tzw. ptatnosci po-
wtarzalnej) powoduje automatyczne pobranie $rod-
kow z karty ptatniczej na wyznaczony przez ciebie cel.
Sprawdza sie to nawet w przypadku rachunkoéw, kté-
rych musimy dokonywac co miesiac, rowniez rachunkéw
za telefon czy prad, w ktérych wysokos¢ zalezy od inten-
sywnosci wykorzystania. Mozesz zleci¢ w swoim banku
badz u innego wydawcy karty polecenie zaptaty. Sprawi
to, ze dostawca ustug co miesiagc lub inny wyznaczony
przez ciebie okres obcigzy rachunek o kwote potrzebng
do uregulowania zaptaty. Czasami nie musimy nawet
zlecac zaptaty w banku, wystarczy raz wpisa¢ dane kar-
ty w odpowiednim formularzu na stronie internetowej
i zgodzi¢ sie na okresowe pobieranie optaty.
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Postep technologiczny sprawit, ze przez internet mozna
zatatwic coraz wiecej spraw. Pomimo tego postepu sfera
opieki zdrowotnej w Polsce przez dtugi czas nie pod-
dawata sie zmianom. Zmiany w dziedzinie e-zdrowia
w Polsce postepowaty stopniowo, przez dtugi czas je-
dynym przejawem ,cyfryzacji” opieki zdrowotnej byty
portale pozwalajace na uméwienie wizyty w prywatnych
placéwkach lub indywidualnych gabinetach. Dopiero
w 2015 roku prawnie dopuszczono mozliwos¢ wykorzy-
stania systeméw tacznosci i teleinformatycznych do ba-
dania pacjentéw. Efektem tych dziatan jest e-zdrowie,
ktére obecnie bardzo dynamicznie rozwija sie zaréwno
w Polsce, jak i na catym $wiecie.

Widrazanie nowych technologii jest ogromna korzyscia
dla pacjentéw. Moze pomdc w podniesieniu efektywno-
Sci opieki medycznej i zmniejszy¢ kolejki do lekarzy przy
jednoczesnej poprawie skutecznosci leczenia. Aby byto
to mozliwe, konieczne jest stworzenie catego ekosyste-
mu wspoétpracujacych ze sobg elementéw.

TELEPORADA
| E-WIZYTA

Ze wzgledu na zagrozenie zakazeniem koronawirusem
SARS-CoV-2 obecnie teleporady stanowig ponad 80
proc. wszystkich udzielanych przez placéwki podsta-
wowej opieki lekarskiej (POZ) konsultacji lekarskich.
Lwia czes$¢ porad odbywa sie przez telefon, jedynie
niewielka ich cze$é (ok. 0,3 proc.) prowadzona jest
za posrednictwem potaczenia wideo przez komputer
lub smartfon. Telemedycyna to przysztosciowy kieru-
nek rozwoju opieki zdrowotnej. Niewatpliwa jej zaleta
jest to, ze przetamuje bariery geograficzne, co znacz-
nie utatwia pacjentom dostep do leczenia. Rozwigzania
telemedycyny sprawdzajg sie u oséb, ktére lecza sie
na choroby przewlekte, a do lekarza muszg is¢ tylko
po to, by uzyska¢ kolejna recepte na te same leki.

Ministerstwo Zdrowia uruchomito platforme do bezptat-
nych e-wizyt dla pacjentéw, ktorzy nie moga skontakto-
wac sie ze swoim lekarzem POZ. Dzieki konsultacji przez
internet (np. rozmowa wideo, czat) lub telefon mozna
uzyskac¢ konsultacje lekarska, oméwié¢ wyniki badan,
otrzymac e-recepte i e-zwolnienie. Ustuga dostepna jest
24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Do skorzy-
stania z tej ustugi konieczne jest wypetnienie formularza
dostepnego na stronie https:/pacjent.gov.pl/ewizyta.
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Umow konsultacje online z pracownikiem
medycznym

* Pols cznaczone gwiardks =3 chowiazkowe

Twoje dane osobowe

imig Wazwisko *

PESEL® Obywatelstwo *

Polska -
[] wie posiadam numeru PESEL

E-mail * Powtdrz e-mail *

Numer talafonn komarkowego phat*
() Mmigtczyma
(O Kobicw

Gdzie przebywasz

Wojenddziwo *

Z przeprowadzonych niedawno przez Ministerstwo
Zdrowia i Narodowy Fundusz Zdrowia badan satysfakcji
pacjentéw wynika, ze Polacy generalnie dobrze przyj-
muja taka forme ustug zdrowotnych, oceniajac jg jako
szybka, wygodna i pod wzgledem jakosci nieustepujaca
tradycyjnym wizytom stacjonarnym.

W sierpniu 2020 roku Ministerstwo Zdrowia i konsul-
tant krajowy w dziedzinie medycyny rodzinnej przygo-
towali standardy organizacyjne i wytyczne w zakresie
udzielania teleporad w placéwkach POZ. Definiuja
one wymagania, ktére lekarze i placéwki musza spet-
nia¢, aby ten rodzaj ustug $wiadczy¢ pacjentom. Roz-
porzadzenie ministra zdrowia wprowadza m.in. obo-
wigzek dwuetapowej weryfikacji tozsamosci pacjenta,
koniecznos¢ podjecia trzech préb skontaktowania sie
Z pacjentem w czasie nie krétszym niz 5 minut, a takze
obowiagzku poinformowania go o mozliwosci wizyty sta-
cjonarnej, w przypadku gdy uzasadnia to stan zdrowia.


https://pacjent.gov.pl/ewizyta

INTERNETOWE
KONTO PACJENTA
(IKP)

L 4 pacjent.gov.pl

£Te1 MILILNA

husinai Cwinyis

Emberavebare Koot Paciria

Hanatunck

a

vitowmaci Faceres 800 190 590

Proflatipha ©chrons el

?.I < Internetowe
Konto Pacjenta
Bezptatna aplikacja Ministerstwa Zdrowia

T e sprawdzisy informacge
E by, kb Cig da g

Zaloguj slg

-+ Uhoess wicdzied wigoei® Proeciylal Pytania i odpomiedd™

Z punktu widzenia pacjenta IKP jest central-
nym punktem systemu e-zdrowia. Jest to miejsce,
w ktérym zbierane sg wszystkie dane medyczne
dotyczace pacjenta. Elektroniczna forma kar-
ty pacjenta zastgpita te papierowe. W IKP s3
przechowywane m.in. wyniki badan laboratoryjnych
i obrazowych, wystawione e-recepty, e-skierowania,
e-zwolnienia, historia choroby i udzielonych swiadczen,
a takze potwierdzenie ubezpieczenia czy deklaracje wy-
boru lekarza, pielegniarki i potoznej.

Na Internetowym Koncie Pacjenta mozesz sprawdzi¢
nie tylko informacje o swoim zdrowiu lecz takze wszyst-
kich osdb, ktoére cie do tego upowaznity. Dzieki Interne-
towemu Kontu Pacjenta wiele spraw zwigzanych ze zdro-
wiem zatatwisz bez wychodzenia z domu. Mozesz zapisac
sie na wizyte lekarska i badanie, odbierac e-recepty z in-
formacja o dawkowaniu lekéw oraz udostepniac bliskiej
osobie lub lekarzowi informacje o swoim stanie zdrowia.
Jesli zdecydujesz sie upowaznic kogo$ z rodziny lub opie-
kunke, ta osoba tatwiej wykupi dla ciebie leki i przypomni
o wizytach u lekarza i terminach badan.

_ AV s

Jpehy S = _— zobaczysz swoje e-recepty
o /"~ (zinformacja o dawkowaniu lekéw )
v 1

sprawdzisz, jakie recepty
(takie papierowe) zrealizowates

po 1 stycznia 2019

znajdziesz historig
swoich wizyt
(od 2008 roku),

optaconych przez NFZ ‘\\ s

udostepnisz bliskiej osobie
lub lekarzowi informacje
o stanie zdrowia i historig

__ przepisanych lekdw
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Zatozenie Internetowego Konta Pacjenta jest bez-

ptatne’3. Mozesz zalogowac sie poprzez:

e konto w banku PKO BP;

e dowdd osobisty z warstwg elektroniczng (tzw.
e-dowdd). Uzyj w tym celu aplikacji mobilnej albo
czytnika podtaczonego do komputera;

e profil zaufany - bezptatne narzedzie, dzieki kto-
remu zatatwisz sprawy urzedowe online i podpi-
szesz dokumenty elektronicznie.

Profil zaufany to bezptatne narzedzie, dzieki ktore-
mu mozna zatatwiac sprawy urzedowe przez inter-
net. Profil zaufany mozesz szybko zatozy¢ poprzez
bankowos¢ internetowa, np. bankéw ING, Mille-
nium, PKO Bank Polski, Santander, mBank, Alior
oraz T-Mobile ustugi bankowe. Jesli twdj bank tego
nie umozliwia, mozesz ztozy¢ wniosek przez internet
na stronie®*, a nastepnie potwierdzi¢ go w urzedzie
skarbowym lub oddziatach NFZ i ZUS.

1 e Lekarz wystawi e-recepte

E-RECEPTA

E-recepta to cyfrowa wersja dotychczasowej papiero-
wej recepty. W Polsce obowigzek wystawiania takich
dokumentéw w postaci elektronicznej obowigzuje od 8
stycznia 2020 roku, przepisy dopuszczaja jednak moz-
liwos$¢ wystawienia recepty papierowej w szczegdélnych
przypadkach. E-recepta zostata wprowadzona przede
wszystkim po to, aby utatwic proces realizacji recept,
ograniczy¢ btedy, zaoszczedzi¢ czas lekarzy i farmaceu-
téw oraz wyeliminowac problem nieczytelnych i fatszy-
wych recept.

Lekarz moze wystawic recepte w postaci elektronicz-
nej zarbwno w czasie wizyty zdalnej, jak i stacjonarne;.
Jest ona wystawiana na komputerze, a w jej utworze-
niu pomaga elektroniczny rejestr lekéw i dane pacjen-
ta pobrane z bazy danych. Lekarz musi ztozy¢ na niej
elektroniczny podpis. Pacjent otrzymuje wydruk, e-mail
lub SMS z czterocyfrowym kodem identyfikacyjnym
recepty. Nalezy poda¢ w dowolnej aptece w momencie
realizacji recepty wraz z numerem PESEL.

v

3 « W aptece

podasz 4-cyfrowy kod z SM5-a
i PESEL (swdj lub osoby,
dla ktérej kupujesz lek)

N

\’

albo e-mail Lekarz moze réwniez
z zatgczong w PDF dac Ci wydruk
informacja o e-recepcie informacyjny
@recepta
@recepto ’
00
S —

farmaceuta zeskanuje kod
z informacji o e-recepcie,
ktdra masz w e-mailu

53 Na stronie internetowej https:/pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta.

54 https:/www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany.
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E-RECEPTY MOZNA PODEJRZEC W UStUDZE IN-
TERNETOWE KONTO PACJENTA (IKP).

© © 0060600000 00000000000000000000000 000
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Z punktu widzenia pacjenta recepta w postaci elektro-
nicznej umozliwia uzyskanie potrzebnych lekéw bez ko-
niecznosci osobistego kontaktu z lekarzem. E-recepty
nie mozna zgubié, sfatszowad ani zniszczyé¢, mozna
za to zrealizowac jg cze$ciowo. Co do zasady e-recepta
jest wazna 30 dni, ale s3 i takie, ktére sg wazne 7, 120
lub 365 dni. Zeby e-recepta byta wazna rok, lekarz musi
to zaznaczy¢. Dtuzszy czas na realizacje recepty jest
ogromnym utatwieniem dla pacjentéw z chorobami
przewlektymi.

RADA:

.
.
L
.
.
.
.
.

JEZELI LEKARZ WYSTAWIt E-RECEPTE NA 365 DNI,
UPEWNIJ SIE, ZE WYPISAE NA NIEJ, JAK DAWKO-
WAC LEK. JESLI NIE OKRESLIE DAWKOWANIA, E-
-RECEPTE WYSTAWIONA NA 365 DNI MUSISZ ZRE-
ALIZOWAC W CIAGU 30 DNI.

E-SKIEROWANIE

Viadomodt
pt. 17 lipea 2020

E-skierowanie, obok e-recepty, stanowi jedng z kluczo-
wych e-ustug wdrazanych w ramach procesu informa-
tyzacji sektora ochrony zdrowia w Polsce. Obowigzek
obstugi elektronicznych skierowan wchodzi w zycie
od stycznia 2021 roku, ale juz dzi$ szereg placéwek
korzysta z e-skierowania i ich liczba stale roénie.

E-skierowanie dokument w formie elektronicznej, ktéry
uprawnia do odbycia specjalistycznej wizyty lekarskiej
lub wykonania badan laboratoryjnych i obrazowych.
E-skierowanie nie jest wystawiane na leczenie w uzdro-
wisku lub sanatorium ani na programy lekowe.

Podobnie jak e-recepta elektroniczne skierowania sa do-
stepne w Internetowym Koncie Pacjenta. W przypadku
korzystanie z e-skierowania nie jest wymagane dostar-
czenie lekarzowi oryginalnego skierowania (w formie
papierowej). Pacjent moze zrealizowac e-skierowanie
w ciggu 30 dni, a zarejestrowac sie moze tylko w jednej
placéwece, co ma wyeliminowac praktyke wpisywania sie
na badania do kilku kolejek.

ZEBY OTRZYMAC E-SKIEROWANIE W FORMIE
SMS-A LUB E-MAILA, MUSISZ ZALOGOWAC SIE
NA INTERNETOWYM KONCIE PACJENTA NA STRO-
NIE HTTPS://PACJENT.GOV.PL/INTERNETOWE-
-KONTO-PACJENTA | WPISAC TAM SWOJ NUMER
TELEFONU LUB ADRES E-MAILOWY.

Korzystanie z e-skierowania przypomina sposéb poste-
powania z elektroniczna recepta. Pacjent, ktéry posiada
Internetowe Konto Pacjenta, otrzymuje SMS lub e-mail
z kodem i kluczem. Potwierdzeniem wystawienia e-skie-
rowania dla oséb, ktére nie posiadajg Internetowego
Konta Pacjenta, jest wydruk informacyjny drukowany
w placéwce wystawiajgcej skierowanie. Nastepnie pa-
cjent wybiera placéwke, w ktérej chce zapisaé sie na po-
rade specjalistyczng lub badanie. Moze dokonac tego
telefonicznie lub osobiscie. Podczas rejestracji podaje
otrzymany kod i swéj numer PESEL, ktére sg wpisywane
do systemu.
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o Lekarz wystawi e-skierowanie

o Otrzymasz informacje o e-skierowaniu

SMS albo e-mail
z 4-cyfrowym
kodem dostepu

z zataczonym w PDF
e-skierowaniem

@sklerowanks

[ ———
el i ket begacarny o100}

A jesli nie korzystasz
z Internetowego Konta
Pacjenta, lekarz da Ci

wydruk informacyjny

@sklerowanie

R R T
Deletzial kardialogiesny {$100)
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Para Miecrynims Kownhii
B Sy

o Zapisz si¢ na Swiadczenia medyczne
na podstawie e-skierowania

E-ZWOLNIENIE

E-zwolnienie (tzw. e-ZLA) to elektroniczne zwolnienie
lekarskie, dzieki ktéremu nie musisz juz dostarczac
zwolnienia swojemu pracodawcy lub do ZUS-u, jesli
prowadzisz dziatalnos$¢ gospodarcza. E-zwolnienie jest
automatycznie przestane na profil Platformy Ustug Elek-
tronicznych ptatnika sktadek i do systemu ZUS.

E-zwolnienia lekarze mogg wystawiac juz od 1 stycz-
nia 2016 roku, nie byty one jednak obowiazkowe
az do grudnia 2018 roku. W praktyce zastapity catko-
wicie druki L4.

DLA LEKARZA PRZEZ URZADZENIA MOBILNE,
NP. PODCZAS WIZYTY DOMOWEJ.

WYSTAWIANIE E-ZLA JEST MOZLIWE ROWNIEZ .
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Celem wprowadzenia elektronicznych zwolnien lekar-
skich byto przyspieszenie catej procedury i odcigzenie
lekarza minimalizujac jego obowiazki biurowe. Pozwolito
réwniez wyeliminowac fatszywe zwolnienia lekarskie.
Wystawianie e-zwolnienia trwa znacznie krécej niz wy-
pisanie papierowego dokumentu. Lekarz podczas wizyty
na podstawie numeru PESEL uzyskuje niezbedne dane
pacjenta, jego cztonkdw rodziny i ewentualnych pra-
codawcow. Znaczna cze$¢ danych w formularzu jest
wypetniana automatycznie, cze$¢ mozna wybrac z listy.
Dzieje sie to na specjalnej platformie ustug elektronicz-
nych PUE ZUS lub w aplikacji zintegrowanej z tg platfor-
ma. Podpisany cyfrowo formularz e-ZLA z danymi pa-
cjentaiinformacja o chorobie lekarz podpisuje i wysyta
do ZUS, a nastepnie trafia on do pracodawcy.
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INTERNET RZECZY

Internetem rzeczy (loT)*>®> mozemy nazwac inteligentne
przedmioty badzZ urzadzenia, ktére da sie w jaki$ spo-
sob potaczyc z siecig. Potgczone do sieci rzeczy mozna
obstugiwac i kontrolowaé z urzadzen mobilnych przy
pomocy przeznaczonej do tego aplikacji.

Oto kilka przyktadéw mozliwosci ich zastosowan:

INTELIGENTNY DOM

W inteligentnym domu wiele urzadzen jest potagczonych
w siec, przede wszystkim w celu zwiekszenia komfortu
i poprawy bezpieczenistwa jego mieszkancéw. Za po-
moca centralnej jednostki sterujacej mozna na przyktad,
siedzac na kanapie, monitorowac drzwi wejsciowe, ste-
rowac roletami i drzwiami garazowymi, réznymi elemen-
tami o$wietlenia, urzadzeniami kuchennymi lub wtaczac
i wytaczac ogrzewanie.

Na inteligentny dom sktada sie wiele réznych inteligen-
tnych urzadzen, np. gniazdka, o$wietlenie, ogrzewanie,
czujniki, systemy alarmowe oraz kamery do monitoringu.
Sie¢ wewnetrzna ma zadanie taczy¢ je wszystkie z cen-
tralnym systemem sterowania. Dzieki takiej sieci mozna
sterowac kazda podtaczong do niej rzecza z dowolnego
miejsca za pomoca smartfona lub tabletu.

Mozliwosci systeméw inteligentnego domu sg bardzo
zréznicowane. Urzadzenia te moga byc¢ sterowane poje-
dynczo lub w sieci. Niektore mozna tatwo zainstalowacd
samemu, do instalacji innych potrzebna jest pomoc wy-

55 Z ang. Internet of Things.

kwalifikowanego personelu. Koszt systemu inteligentne-
go domu jest bardzo zréznicowany, ale zalezy w duzej
mierze od tego, ile urzadzen chcemy potaczy¢ w siec.

Z siecia inteligentnego domu moze by¢ takze zintegro-
wana inteligentna elektronika. Smart TV>¢ to inteligentne
telewizory, ktére majg mozliwosc taczenia sie z interne-
tem, np. za pomoca Wi-Fi. Stuza nie tylko do ogladania
ulubionych programow, lecz takze do innych czynnosci,
takich jak np. rozmowy wideo, stuchanie radia czy spraw-
dzanie pogody. Oprdcz telewizji mozna na nich ogladaé
filmy i seriale z serwiséw VOD (filmy na zyczenie), takich
jak Player, Netflix, Ipla czy HBO GO,obstugiwac popu-
larnego YouTube’a, surfowac po internecie czy zarzadzaé
mediami spotecznosciowymi. Co wiecej, w zaleznosci
od modelu urzadzenia mozna go sparowac ze smartfo-
nem lub tabletem, uzywaé¢ komunikatoréw gtosowych
czy nawet sterowac gestami.

Coraz wieksza popularnoscia i wszechstronnoscig
cieszg sie inteligentne gtosniki z systemem wspoma-
gania gtosem, takie jak Amazon Echo, Google Home
czy LG Hub Robot. Inteligentny asystent domowy ta-
czy sie zkomponentami inteligentnego domu i pozwala
na sterowanie urzadzeniami za pomoca polecenia stow-
nego. Siedzac na kanapie, mozesz poprosi¢ asystenta
o przyciemnienie Swiatta, wiaczenie ulubionej muzyki
oraz zapytac o przewidywang pogode

Inteligentny dom oferuje rozwigzania np. dla oséb
o mniejszej sprawnosci ruchowej. Mieszkanie lub dom ta-
kich oséb mozna wyposazy¢ np. w kamery, ktorych
funkcja bedzie réwniez petnienie roli opieki. Dzieki
nim najblizsza osoba moze w kazdym momencie zo-
baczy¢, co sie dzieje z domownikiem. Instalacja kamer
nie musi by¢ skomplikowana, sg modele, ktore wystarczy
postawic lub przyklei¢ do Sciany i potaczy¢ z Wi-Fi.

56 Telewizory, ktérych gtéwna cecha jest posiadanie systemu operacyjnego, takiego, jaki mozna znalez¢ w komputerach, laptopach czy smartfonach.
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W ramach instalacji inteligentnego domu mozna rowniez
odtwarza¢ gtosowo wszelkiego rodzaju przypomnienia.
Jesli podopieczny zapomni wzig¢ codziennej dawki leku
lub na przyktad nie zamknie drzwi wejsciowych, to zo-
stanie o tym powiadomiony w komunikacie gtosowym.

Dostepny jest réowniez dzwonek do drzwi z wmontowa-
na kamera wideo, ktéra zapewni podglad na urzadze-
niu mobilnym lub inteligentnym telewizorze na osobe
stojgca przed drzwiami. tatwe sterowanie oswietle-
niem i ogrzewaniem to réwniez bardzo duze utatwienie
dla osdéb starszych, majacych ograniczenia ruchowe.
Poza smartfonem mozna nimi réwniez sterowac gtoso-
WO za pomocga smart asystenta lub przyciskéw, ktére
mozna mie¢ zawsze przy sobie.

NALEZY PAMIETAC, ZE DO SYSTEMOW INTELIGEN-
TNEGO DOMU POTRZEBNE JEST SZYBKIE POtA-
CZENIE INTERNETOWE | WYSTARCZAJACA 1LOSC
DANYCH. TAKIE POLtACZENIA OFERUJE NP. DO-
STAWCA TELEWIZJI | INTERNETU UPC CZY SIEC
T-MOBILE.

INNE INTELIGENTNE
URZADZENIA

Opaski sportowe ,smartband” to urzadzenia elektro-
niczne wielkosci zegarka lub bransoletki, ktére nosi sie
na nadgarstku. Potagczone sg ze smartfonem poprzez
modut Bluetooth i obstugiwane s3 przez aplikacje, za po-
moca ktdrej mozna rejestrowacé m.in. aktywnos¢ fizycz-
ng oraz dane dotyczace zdrowia, takie jak tetno, zuzycie
energii, liczbe krokéw, a nawet sen. Opaski zaopatrzone
sq w modut GPS, dzieki ktéremu po spacerze zobaczysz
i zapiszesz przebyta trase na mapie w aplikacji na smart-
fonie. Niektére modele wyposazone s3 w modut NFC,
dzieki czemu mozna nimi ptaci¢ bezdotykowo w skle-
pach. Opaski wyposazone sg w dotykowe wyswietlacze,
co umozliwia fatwe sterowanie nimi za pomoca gestow.

W zwiazku z tym, Ze opaska dziata w potaczeniu z aplika-
Cja na urzadzeniu mobilnym, wielu producentéw smart-
fonow takich jak Huawei, Xiaomi czy Samsung moze
pochwali¢ sie swoimi modelami opasek sportowych.

OPASKA SPORTOWA HUAWEI BAND 4 PRO PEENI
ROWNIEZ FUNKCJE OSOBISTEGO ASYSTEN-
TA - PRZYPOMINA O AKTYWNOSCIACH, POtA-
CZENIACH, WIADOMOSCIACH SMS, POWIADOMIE-
NIACH, A TAKZE POZWALA ZNALEZC SMARTFON
DZIEKI FUNKCJI ,ZNAJDZ TELEFON”". SMARTBAND
JEST WODOSZCZELNY 5 ATM, WIEC POZWALA
NA UZYTKOWANIE GO W WODZIE. MODEL TEN PO-
ZWALA KORZYSTAC AZ Z DZIEWIECIU TRYBOW
TRENINGU.

Kolejnymi urzadzeniami inteligentnymi sa inteligentne
zegarki ,smartwatch”. Madre zegarki maja sporo funkcji,
dzieki ktérym w niektérych sytuacjach moze zastgpié
smartfon. Smartwatche pozwalajg na bezdotykowe
ptatnosci, odbieranie wiadomosci tekstowych, z por-
tali spotecznos$ciowych oraz nawigzywanie i odbiera-
nie potaczen gtosowych. W obecnych czasach coraz
wiecej modeli zegarkéw jest w stanie petni¢ wszystkie
funkcje typowe dla nowoczesnego smartfona. Oprécz
tego smartwatche posiadajg funkcje opasek sporto-
wych. Sa zazwyczaj wieksze od opasek, dzieki czemu
tatwiej nimi sterowac za pomoca ekranu dotykowego.
W zaleznosci od modelu sg kompatybilne z réznymi
systemami operacyjnymi takimi jak Android czy iOS.

W zwiagzku z tym, ze smartwatche dziatajg w potaczeniu
z aplikacja na urzadzeniu mobilnym, wielu producentéw
smartfonow takich jak Huawei, Apple, Xiaomi, HONOR
czy Samsung moze pochwali¢ sie swoimi modelami ze-
garkéw sportowych.
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ZEGAREK HUAWEI WATCH GT 2E, tACZAC SIE
ZE SMARTFONEM POPRZEZ MODUt BLUETOOTH,
NA BIEZACO WYSWIETLA POWIADOMIENIA O PO-
LACZENIACH, WIADOMOSCIACH SMS, E-MAILACH,
WYDARZENIACH W KALENDARZU | NIE TYLKO.
DO DYSPOZYCJI UZYTKOWNIKA JEST CAEA GAMA
INTUICYIJNYCH FUNKCIJI, KTORE ULATWIAJA CO-
DZIENNE ZYCIE: OD PROGNOZY POGODY PRZEZ
STOPER PO ZDALNE WYZWALANIE MIGAWKI APA-
RATU.

Inteligentne zegarki sg praktycznymi urzadzeniami.
Dzieki wbudowanym czujnikom (akcelerometr, zyro-
skop, czujnik pola magnetycznego, pulsometr, czujnik
$wiatta oraz barometr) pomagaja kontrolowac nasz dzien
i przedstawiac¢ go za pomoca wielu parametrow. Inte-
ligentny zegarek szczegélnie polecany jest seniorom
i osobom aktywnym ruchowo, pozwala bowiem moze
mierzy¢ puls.

Na rynku dostepne s3 smartwatche, ktére tacza
sig z telefonem za pomocg modutu Bluetooth, oraz
takie, do ktérych mozna wtozy¢ karte SIM. Wéwczas
do korzystania z jego funkgji nie jest potrzebny smartfon
w poblizu. Dostepne s3 tez zegarki inteligentne, ktére
wspobtpracujg z wirtualnymi kartami e-SIM. W praktyce
oznacza to, ze nie trzeba juz fizycznie wktadac karty
SIM do smartwatcha. Urzadzenie taczy sie z sieciag ko-
mérkowa tak, jakby byta w nim zwykta karta SIM.

Niewatpliwg zaletg smartwatcha jest to, ze pozwala
on dokonywac ptatnosci zblizeniowych. Jest to bar-
dzo wygodne, poniewaz gdziekolwiek jestesmy poza
domem nie jest potrzebny portfel, zeby zrobi¢ zakupy.
Aby zaptaci¢, wystarczy przytozy¢ reke z zegarkiem
lub smartfon do czytnika kart. W wersjach zegarkéw
z kartg SIM lub kartg e-SIM nie jest potrzebny smartfon,
by np. zadzwonié¢ czy wysta¢ SMS. Tego typu zegarki
szczegolnie polecane sg osobom aktywnym fizycznie.

OKULARY VR

Dzieki okularom wirtualnej rzeczywistosci (VR, z ang.
virtual reality) mozesz zanurzy¢ sie w wirtualnym $wiecie
3D. W jednej chwili mozesz zobaczy¢ dowolne miej-
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sce na $wiecie, poznac fakty historyczne, odkrywacd
Swiat z symulatorem lotu, rozwigzywa¢ zagadki, gra¢
w gry online lub oglada¢ filmy. Dostepne sa okulary
VR do smartfonéw oraz do komputeréw i konsol, ktére
czesto sgtaczone ze stuchawkami. Okulary VR do smart-
fonéw nie maja wtasnego wyswietlacza, w tym przypad-
ku to smartfon petni jego funkcje.

Wirtualna rzeczywistos¢ swietnie sie sprawdza w ogla-
daniu filméw i seriali, poniewaz pozwala na duzg daw-
ke realizmu. Mozna zatozy¢ okulary VR i przenie$¢ sie
np. do parku rozrywki, w ktérym mozemy wybrac sie
na petng wrazen przejazdzke kolejka.

Zastosowan okularéw wirtualnej rzeczywistosci z roku
na rok jest coraz wiecej. Wirtualng rzeczywistos$¢ co-
raz czesciej stosuje sie w marketingu. Tradycyjne formy
reklamy nie sg w stanie da¢ takich emocji i wykazac
takiego wskaznika zapamietania przekazu jak przy zasto-
sowaniu technik VR. Niektérzy deweloperzy proponuja
swoim klientom wirtualny spacer po budynku, jeszcze
zanim ten powstanie. Mozna ,przej$¢ sie” po dowol-
nie wybranym mieszkaniu oraz wyjs¢ na balkon. Biura
podrdézy i hotele rezygnuja z tradycyjnych katalogéw
i proponuja klientom wirtualne spacery.

W niedalekiej przysztosci wszyscy bedziemy mogli no-
si¢ réwniez inteligentne ubrania, ktére oprocz swoich
podstawowych funkcji beda wykonywaty inne zadania,
np. sprawdza parametry zyciowe i ocenig ogolny stan
organizmu. Coraz czesciej producenci odziezy i dodat-
kéw we wspodtpracy z naukowcami zmieniajg ubrania
w co$ wiecej. Chca, zeby np. koszulka mierzyta tetno,
spodnie poprawiaty pozycje ciata lub mierzyty skurcze
miesni, a torebka byta wyposazona w ekran smartfona.
Do tego celu stosuje sie specjalne surowce o wtasciwos-
ciach elektroprzewodzacych, ktére moga by¢ sterowane
za pomocy aplikacji. Ciekawostka s3 skarpetki dla cuk-
rzykéw, ktére poprzez specjalne czujniki monitoruja,
a nastepnie przekazuja do urzadzenia m.in. temperature
stdp czy réznego rodzaju uszkodzenia tej partii ciata.
Niektére inteligentne tekstylia juz istnieja, inne wcigz
sa w fazie badan i produkgiji.



SAMOCHODY
INTELIGENTNE

W dzisiejszych czasach dostepne sa juz samochody, kto-
re bez pomocy kierowcy nie tylko potrafig jezdzi¢, lecz
takze parkowaé. Samochody z zamontowanymi kamera-
mi potrafig analizowac otoczenie w poszukiwaniu zagro-
Zenia (pieszego, rowerzysty, zwierzecia itp.). W momen-
cie jego wykrycia komputer rozpoczyna szereg procedur,
ktére pozwalaja unikna¢ wypadku: ostrzega kierowce,
uruchamia hamulce, a w niektérych autach wykonuje
ruch kierownica. Obecnie dzieki uzyciu sztucznej inteli-
gencji (Al) pojawity sie tez systemy, ktére przeciwdzia-
taja niebezpiecznym sytuacjom na drodze podczas jazdy
noca. Coraz wiecej producentéw samochodéw stawia
sobie za cel uczynienie samochodoéw jeszcze bardziej
inteligentnymi i w przysztosci bardziej autonomicznymi.
Zapewni to przede wszystkim wygode, mozna w trakcie
podrézy bowiem zaja¢ sie bedzie mozna innymi rzecza-
mi, oraz wieksze bezpieczenstwo, poniewaz to wtasnie
btedy kierowcdw sa gtéwna przyczyna wypadkdow.

SZTUCZNA
INTELIGENCJA (Al)¥

Sztuczna inteligencja sprawia, ze potgczone w siec rze-
czy maszyny lub przedmioty s3 inteligentne, co oznacza,
ze posiadaja tzw. funkcje kognitywne, inaczej nazywane
funkcjami poznawczymi cztowieka. Obejmuja one pa-
mieé, uwage, mowe, postrzeganie oraz inne, bardziej
ztozone procesy (np. wykonywanie obliczen, myslenie
abstrakcyjne, formutowanie sadéw). Internet przedmio-
tow i sztuczna inteligencja sg zatem $cisle powigzane,
przy czym punktem przeciecia sg dane. Sztuczna in-
teligencja to tak naprawde zestaw algorytmow, czyli
zestaw przepiséw na wykonanie okreslonego zadania.
Program komputerowy po zapoznaniu sie z ogromna
liczbg danych potrafi np. sam rozpozna¢ psa na zdje-
ciu. Taki proces nazywamy jest uczeniem, a taki proces
uczenia sztucznej inteligencji popularnie nazywa sie
uczeniem maszynowym. Internet przedmiotéw groma-
dzi przy tym wiele danych, analizuje je i pozwala prze-

57 Z ang. Artificial Intelligence.

nosi¢ na inne urzadzenia. Sztuczna inteligencja sprawia,
ze analizy sg znacznie doktadniejsze. Maszyny i urza-
dzenia moga podejmowac bardziej konkretne decyzje
W czasie rzeczywistym, uczy¢ sie i wyciaga¢ wnioski.

ROBOTYKA

Gtoéwna dziedzing robotyki jest rozwdj i sterowanie ro-
botami. Roboty to zaprogramowane maszyny sterowane
przez oprogramowanie. Moga one poruszac sie samo-
dzielnie i wykonywa¢ rézne zadania. Roboty sa wyko-
rzystywane w najrézniejszych obszarach: w przemysle
i badaniach naukowych, ale takze coraz czesciej w go-
spodarstwach domowych.

Bardzo popularne w domach i mieszkaniach staty sie
roboty sprzatajace, ktore dodatkowo mopuja oraz sku-
tecznie sprzatajg zwierzecy siersé. Urzadzenia te wy-
posazone sa w szereg czujnikdw i kamer, dzieki ktérym
inteligentnie nawiguja po pomieszczeniu i doktadnie
sprzataja. Mozna spotkac sie réwniez z inteligentnymi
wycieraczkami do podtoég, kosiarkami do trawy, a nawet
zabawkami dla dzieci. Coraz wiecej jest tez tzw. robotéw
spotecznych, ktére potrafig rozumiec ludzkie emocje
i odpowiednio na nie reagowac. Moga one na przyktad
by¢ wykorzystywane jako asystenci terapeutyczni w do-
mach opieki lub szpitalach oraz podejmowac sie zadan
w szkotach i przedszkolach. W przysztosci nalezy nasta-
wi¢ sie na znacza robotyzacje naszego zycia. To istotne
szczegblnie w Polsce, poniewaz znaczaco sie ona wy-
ludnia, co sprawia, ze nie ma odpowiedniej liczby oséb
do pracy. Przyktadowo odpowiedzig na brak kierowcéw
sg autonomiczne i zrobotyzowane auta bez kierowcy,
ktére pozwolg nam dotrze¢ na miejsce, tak jak zautoma-
tyzowany i bezobstugowy pociag pozwoli nam dotrzec
bez maszynisty z Warszawy do Gdanska.
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obalamy mity -
korzystanie z sieci komdrkowych i domowego
Wi-Fi nie powoduije probleméw zdrowotnych, w tym raka




W tym rozdziale dowiesz sie, ze korzystanie z sieci
bezprzewodowych, czy to w postaci sieci komérko-
wych, czy domowego Wi-Fi, nie powoduje probleméw
zdrowotnych, w tym raka. Fale emitowane przez stacje
radiowe czy domowy router nie wptywaja negatywnie
na twéj dobrostan ani nie powoduja zadnych dolegliwo-
$ci zdrowotnych. W zwiazku z tym nie musisz np. wy-
tacza¢ domowego routera na noc, mozesz byc¢ réwniez
spokojny, jesli w twoim otoczeniu zacznie sie budowa
infrastruktury telekomunikacyjnej. Im taki maszt jest
blizej twojego domu, tym twdj telefon, i sama stacja
radiowa, moga nadawac z mniejsza moca. W internecie
pojawito sie bardzo duzo nieprawdziwych informacji
na ten temat, szczegdlnie w mediach spotecznosciowych
takich jak Facebook, Youtube czy Twitter. W zwiazku
z tym warto je sprostowac i przedstawic solidng nauko-
wa wiedze w tym zakresie. Zacznijmy zatem od wyjas-
nienia kluczowych pojec.

CZYM JEST
PEM (POLE ELEKTRO-
MAGNETYCZNE)?

PEM to skrot od wyrazéw'pole elektromagnetyczne’
(po angielsku electromagnetic field - EMF) lub energia
elektromagnetyczna’ (electromagnetic energy - EME).
Pola elektromagnetyczne sg wszechobecne w naszym
otoczeniu, a Ziemia czy Stonce stanowia naturalne
zrodta PEM. To jednoczesnie cze$¢ spektrum energii
elektromagnetycznej, na ktére sktadaja sie statyczne
i magnetyczne pola elektryczne, czestotliwosci sieci
zasilania elektrycznego w naszych domach (50/60Hz),
czestotliwosci radiowe, podczerwien, Swiatto widzialne
oraz promieniowanie rentgenowskie.

Doskonale obrazuje to ponizsza infografika:

0 Hz
60 Hz
30 kHz
3 GHz

PROMIEMIOWANIE NIEJOMIZUJACE

CO TO JEST POLE ELEKTROMAGNETYCZNE?

Pole elektromagnetyczne - uklad dwoch, wzajemnie ze soba zwigzanych pol - elektrycznego i magnetyecznego.
Fale radiowe - czesc promieniowania elektromagnetycznego w zakresie niejonizujgcym o czestostliwoéci od 30 kHz do 300 CHz.

430 THz

750 THz
30 PHz
30 EHz
30 ZHz

PROMIENIOWANIE JONIZUJACE

SPEKTRUM ELEKTROMAGNETYCZNE/CZESTOTLIWOSCIOWE

m

Zrédfto: https://nafalinauki.pl/
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Czesto nie zdajemy sobie z tego sprawy, ale pole elek-
tromagnetyczne tworzy sie, gdy do sieci elektrycznej
podtaczamy urzadzenie elektryczne, takie jak lodow-
ke, suszarke do wtoséw czy komputer. Wiele urzadzen
elektrycznych nie tylko wytwarza pole elektromagne-
tyczne, ale wrecz potrzebuje go do dziatania. Telewizja,
radio, telefony komoérkowe i bezprzewodowe, piloty
zdalnego sterowania, nianie elektroniczne czy syste-
my komunikacji stuzb ratunkowych wykorzystuja pola
elektromagnetyczne czestotliwosci radiowych. Dotyczy

to tez technologii bezprzewodowych, jak Wi-Fi, ktére
coraz czesciej wykorzystywane sg do tworzenia sieci
komputerowych czy taczenia z internetem.>®

Witasciwosci pola elektromagnetycznego wykorzysty-
wane s3 rowniez do celéw diagnostycznych i terapeu-
tycznych - za pomoca fal radiowych mozna m.in. zdiag-
nozowac choroby narzadéw wewnetrznych, a za pomoca
promieni rentgenowskich przeswietli¢ organizm. Pro-
mieniowanie gamma natomiast wykorzystywane jest
w terapii antynowotworowe;.

NIEKTORE ZASTOSOWANIA FAL
ELEKTROMAGNETYCZNYCH
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58 http:/www.emfexplained.info/pol/?ID=24897.

Zrédto: https:/www.gov.pl/web/53/biala-ksiegal
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W przestrzeni publicznej pojawia sie wiele informacji
na temat ztego wptywu PEM na cztowieka i srodowisko.
Czy zatem kazdy rodzaj promieniowania jest szkodliwy?
Odpowiedz na to pytanie znajdziemy miedzy innymi
w obszernym opracowaniu Ministerstwa Cyfryzacji
Pole elektromagnetyczne a cztowiek. O fizyce, biologii,
medycynie, normach i sieci 5G: ,Okreslenie «promienio-
wanie» jest terminem czysto technicznym, uzywanym
do opisywania réznych zjawisk zwiazanych z przesyta-
niem energii w formie fal lub czasteczek w przestrzeni
lub w innym medium - np. promieniowanie cieplne.
Promieniowanie elektromagnetyczne z uwagi na spo-
sob oddziatywania fal elektromagnetycznych z materig
dzieli sie na: jonizujace i niejonizujace. Promieniowanie
jonizujace obejmuje te rodzaje promieniowania, ktére
sg zdolne do wywotania jonizacji osrodka materialnego
(np. promieniowanie wytwarzane w reaktorach jadro-
wych). Przypomnijmy: jonizacja jest procesem, w wyniku
ktorego np. obojetna elektrycznie czasteczka staje sie
czasteczka posiadajaca niezerowy tadunek elektryczny.
Promieniowanie niejonizujace nie jest zdolne do wy-
wotania jonizacji o$rodka materialnego: jego fotony
maja zbyt mata energie, aby wywotac jonizacje. Dzieki
temu promieniowanie niejonizujace nie wywiera nega-
tywnego wptywu na organizm. Nie ingeruje w budowe
komorki, nie modyfikuje jej elementow sktadowych,
takich jak np. btona komérkowa czy jadro, jak réwniez
nie wptywa na ich funkcje. Nie niszczy struktury ato-
mowej materii, poniewaz nie wptywa na wigzania po-
miedzy atomami, co mogtoby prowadzi¢ do rozbijania
czastek i zmiany ich wtasnosci chemicznych. Ponadto
nie wywotuje efektu kumulacji, a to oznacza, ze od-
dziatywanie wystepuje wytacznie podczas ekspozycji.
Fale elektromagnetyczne z radiowego i mikrofalowego
zakresu czestotliwos$ci majg charakter niejonizujacy”.>?

Jak widag, pole elektromagnetyczne wytwarzaja nie tyl-
ko telefony i maszty telekomunikacyjne, ale to one bu-
dza obecnie najwieksze obawy, podobne, jakie wywo-
tywato wynalezienie technologii radiowej, a nastepnie
upowszechnienie jej pod koniec XIX wieku. Dzi$ juz nikt
nie kwestionuje jej przydatnosci. Nikt tez nie boi sie
witgczac radia w domu lub w samochodzie. Fale radio-
we pozwalaja nam by¢ w statym kontakcie, to dzieki
nim nasze urzadzenia przesytaja dane, ktére w rezultacie
docieraja do nas (i od nas), gdy np. z kimé rozmawiamy,
wysytamy wiadomosci czy korzystamy z bezprzewodo-
wego internetu.

59 https:/www.gov.pl/web/5g/biala-ksiegal.

Operatorzy wykorzystujg do potaczen telefonicznych
i transmisji danych czestotliwosci od 400 MHz (z tego
pasma korzysta rowniez telewizja) do 90 GHz (gérna
granica to gtéwnie radiolinie). Nalezy wiedzieé, Ze taki
zakres jest neutralny dla zdrowia (przy stosowanych
w telekomunikacji mocach) i nie wywiera negatywnego
wptywu na organizmy zywe.

Brak szkodliwego wptywu potwierdzaja badania wielu
zespotdéw naukowcédw z catego $wiata, w tym ostat-
nie podsumowanie przygotowane przez Amerykanska
Agencje ds. Zywnosci i Lekéw wskazujace, ze badania
z ostatniego dziesieciolecia nie wykazaty negatywnego
wptywu telefonii komérkowej na zdrowie cztowieka®®.
Ponadto badania epidemiologiczne wskazuja, ze bar-
dzo szybki wzrost korzystania z telefonii komdrkowej
nie spowodowat wzrostu zachorowan na nowotwory
méozgu.

ROUTERY WI-FI -
CZY SA SZKODLIWE?

Skoro wiemy juz, jak oddziatuje pole elektromagne-
tyczne w kontekscie elektroniki i telefonii komorkowej,
to nalezy sobie odpowiedzie¢ na pytanie, czy powinni-
$my obawiac sie np. domowych routerow Wi-Fi. Zde-
cydowanie nie! To jedno z tych urzadzen, ktére emituje
najmniej PEM. Sie¢ Wi-Fi dziata w pasmie czestotliwosci
od 2400 do 2485 MHz (2,4 GHz) lub 4915 do 5825
MHz (5 GHz). Co wiecej, routery Wi-Fi emituja znacz-
nie mniej promieniowania niz np. telefony komérkowe,
réwniez nieszkodliwe dla otoczenia.

Zaleznosci oddziatywania pola elektromagnetycznego
stale badaja naukowcy, a nad tematem Wi-Fi pochylit
sie m.in. wydziat bioinzynierii Uniwersytetu Pensyl-
wanii (USA), ktéry w wielu wysokiej jakosci badaniach
inzynieryjnych dowiddt, ze Wi-Fi emituje bardzo ni-
skie promieniowanie wzgledem miedzynarodowych
i amerykanskich norm. Mimo to jednym z najczesciej
pojawiajacych sie w srodkach masowego przekazu za-
rzutéw wobec sieci Wi-Fi jest jej rzekome negatywne

60 http://elektrofakty.pl/2020/04/15/omowienie-raportu-fda-amerykanskiej-agencji-ds-zywnosci-i-lekow-analiza-ryzyk-wywolanych-przez-ekspozycje-pem/.
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oddziatywanie na najmtodszych. To sprawdzita z kolei
grupa naukowcéw z osrodkéw badawczych i nauko-
wych w Danii, Stowenii, Holandii, Szwajcarii, USA oraz
Hiszpanii, przeprowadzita badania dotyczace wptywu
Wi-Fi na osoby w przedziale wiekowym 8-18 lat, kto-
rych wyniki ogtoszono w 2018 roku. Zbadano grupe
529 dzieci i wykazano, ze Wi-Fi miato zdecydowanie
najmniejszy wktad w catkowita osobista ekspozycje
na fale radiowe.

Wskazywanie na negatywne wptyw telefonéw i sieci
komérkowych, Wi-Fi czy innych nowych technologii
jest najczesciej powodowane niewiedza. Chcac na-
prawde ograniczy¢ dziatanie fal radiowych, musieliby-
Smy zrezygnowac z niemal kazdego urzadzenia elek-
trycznego w naszym poblizu. A tego bysmy nie chciel,
bo doskonale zdajemy sobie sprawe z zalet nowych
technologii i ich pozytywnego wptywu na nasze zy-
cie. A w kontekscie routerow Wi-Fi i telefonéw mo-
zemy spac spokojnie, nawet jesli s3 wtaczone lub
w stanie czuwania.*!

5G - OCZEKIWANA
REWOLUCJA,
KTOREJ

NIE NALEZY SIE
OBAWIAC

5G to pigta generacja sieci komorkowej. O ile pod wzgle-
dem potencjalnych zastosowan i korzysci dla gospodar-
ki moze okaza¢ sie rewolucyjna, o tyle pod wzgledem
budowy sieci jest to ewolucja juz znanych rozwigzan.
Da o wiele szybsze, stabilniejsze potaczenia i krotsze
czasy reakgcji sieci niz obecne rozwigzania. Pozwoli pod-
taczy¢ do sieci miliony inteligentnych urzadzen, ktére
moga usprawnic¢ wiele obszaréw naszego zycia. Sieci
telekomunikacyjne musza przygotowac sie na przesy-
tanie ogromnej ilosci danych. Dotychczasowe techno-
logie, takie jak 4G, nie dajg wystarczajacych mozliwosci
rozwoju, w przeciwienstwie do 5G®2.

61 https://nafalinauki.pl/czy-spanie-przy-wlaczonym-wi-fi-jest-bezpieczne/.

62 https:/www.gov.pl/web/5g/technologia-5g.
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5G jest technologia, ktéra w pierwszej kolejnosci uzu-
petni, a nastepnie w wielu przypadkach zastapi istniejace
standardy oparte 0 2G, 3G i 4G, z jednej strony oferujac
wszystkie dotychczasowe zastosowania, a z drugiej do-
starczajac wiele parametréw nieosiggalnych w poprzed-
nich technologiach. Tym samym ogromnie zwiekszy sie
liczba mozliwosci zarowno dla uzytkownikow indywi-
dualnych, jak i dla catej gospodarki¢®. Wprowadzenie
nowej generacji sieci komorkowych nie niesie ze sobg
zagrozen, o ktérych czesto wspominajg osoby gtoszace
teorie o ,usmazeniu” nas wszystkich czy spowodowa-
niu licznych choréb, z ktérymi bedziemy sie mierzy¢
przez lata. Jednym z argumentow przeciwnikow tego
rozwigzania sa wyzsze czestotliwosci. To prawda, za kilka
lat przy budowie tej sieci bedziemy siegac¢ po czesto-
tliwosci, ktére do tej pory nie byty wykorzystywane

w urzadzeniach mobilnych, korzystamy z nich jednak
od bardzo dawna w innych zastosowaniach, np. wtgcz-
nosci radiowej miedzy dwoma punktami (radiolinie wy-
korzystywanej powszechnie w sieciach komaérkowych),
tacznosci satelitarnej czy wojskowe;.

Wréémy jeszcze na moment do spektrum elektromagne-
tycznego, by zobrazowac, jak daleko falom wykorzysty-
wanym w telekomunikacji do promieniowania jonizuja-
cego, ktére (jak np. promieniowanie znane z Czarnobyla)
moze wywiera¢ negatywny wptyw na zdrowie, a nawet
zycie cztowieka.

Spektrum elektromagnetyczne

Promieniowanie

Fale Radiowe MikroFale podczerwone

Promieniowanie
niejonizujace

» ' ;

Promieniowanie Promieniowanie Promienie
uv rentgenowskie Gamma

| -
Promieniowanie
jonizujgce

63 https:/www.t-mobile.pl/pl/oferta_specjalna/5g-lab.
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5G to olbrzymia szansa dla gospodarki, a takze znacza-
ca zmiana dla nas wszystkich. Jej zalet nalezy szukac
w rzeczach duzych, jak rozwdéj telemedycyny, trans-
portu, rolnictwa czy inteligentnych miast, i w rozwia-
zaniach dostepnych bezposrednio dla nas - mniejsze
opdznienia i szybsze dziatanie internetu mobilnego
oraz lepszy zasieg (kto z nas nie trafit w swoim Zyciu
na ,dziure”, ktéra uniemozliwita kontakt z bliskimi
lub nawet ze stuzbami ratunkowymi!). Dzieki nie-
wielkim odlegtosciom anteny naszych smartfonéw

beda mogty wykorzystywac do dziatania znacznie mniej
energii, co w ogélnym rozrachunku spowoduje znaczny
spadek PEM. Co wiecej, pomimo swojej liczby stacje
bazowe 5G emitowac beda znacznie mniej PEM od do-
tychczasowej infrastruktury, a to m.in. za sprawg nie-
zwykle precyzyjnego dziatania®t. Co ciekawe, stacje ba-
zowe (BTS) telefonii komdrkowej obecnej technologii
(3G, 4G) pracuja z mniejsza moca niz np. routery Wi-Fi,
ktére przeciez tez nie s dla nas szkodliwe.

Ponizsza grafika pokazuje, jak wiele mozemy zyskac
dzieki 5G:

PRZYKLADOWE
ZASTOSOWANIA
5G

64 https://nafalinauki.pl/10-faktow-i-mitow-o-polu-elektromagnetycznym-pem-i-5g/.
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To, jak wykorzystamy mozliwosci nowych technologii
(w tym 5G), zalezy wytacznie od nas, naszych potrzeb
i tego, czy nie poddamy sie rosnacej fali dezinformacji,
ktéra, choc¢ to nieprawdopodobne, potrafi wywrzec
znaczacy wptyw na nasze postrzeganie tego, co moze
dac¢ nam szanse na lepsze zycie.
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Wejdz z nami do cyfrowego
swiata i zobacz, jakie to proste!

o Fundacji Digital Poland
i Festiwalu Cyfryzacji



digitalpoland

Fundacja jako organizacja non-profit podejmuje dzia-
tania majace sprawi¢, by Polska stata sie jednym
z gtéwnych centréw innowacji cyfrowych na $wiecie.
Poprzez swoje aktywnosci zmienia cyfrowe wyzwania
stojace przed Polska w szanse dla rodzimej gospodarki.
Bez spoteczenstwa nie uda sie cyfrowa rozwdj kraju,
dlatego zatozyciele fundacji stawiaja przede wszystkim
na edukacje spoteczenstwa i firm, organizujac szereg
akcji edukacyjnych i promujacych nowe technologie
w biznesie i zyciu codziennym. W oczach inwestoréw
zagranicznych fundacja przedstawia Polske jako idealne
miejsce dla dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j i rozwija-
nia innowacji o zasiegu miedzynarodowym. We wszyst-
kich dziataniach fundacja stawia na wspotprace, tworzac
sie¢ kontaktéw i bliskich relacji - tylko dzieki wspdtpracy
jeste$my bowiem w stanie sprawié, ze Polska dotaczy
do wiodacych ekosystemoéw innowacji na Swiecie. Fun-
dacja Digital Poland zaprasza do wspotpracy wszyst-
kich zainteresowanych realizowaniem innowacyjnych
projektéw, ktére odmienia polska gospodarke. Wérod
fundatorow i partneréw strategicznych sa takie firmy jak:
Baker McKenzie, Daftcode, Ghelamco Poland, MCI Ca-
pital, Microsoft, Polpharma, Ringier Axel Springer Pol-
ska, Sage, TVN Digital, T-Mobile Polska, UPC czy Visa.
Partnerami Fundacji Digital Poland sg m.in. ABB, Plugin,
Po prostu energia, Prowly czy Straal. Wiecej informaciji
na temat realizowanych projektéw i podejmowanych
dziatan na digitalpoland.org.
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: Festiwal Cyfryzacji

W 2019 roku Fundacja Digital Poland zorganizowa-
ta po raz pierwszy Festiwal Cyfryzacji - najwieksza
ogolnopolska inicjatywe technologiczno-edukacyjna,
ktoérej celem jest przyblizenie nowych technologii Po-
lakom. Impreza organizowana jest zawsze w tej samej
zero-jedynkowej komputerowej dacie 01-10.10. tzn.
w okresie od pierwszego do dziesigtego pazdziernika.

Swiat nowych technologii jest dla wszystkich, ktérzy
chca by¢ jego czescia, a Festiwal Cyfryzacji to okazja
na zdobycie nowych cyfrowych umiejetnosci i aktua-
lizacje wiedzy. Nowe technologie nie tylko zmieniaja
niektére profesje, lecz takze coraz czesciej zastepuja
je nowymi zawodami. Fundacja Digital Poland, tworzac
Festiwal Cyfryzacji, chce przygotowac Polakéw na nad-
chodzace zmiany. Dlatego w trakcie 10 dni festiwalu
mozna na witasnej skorze przekonac sig, na czym polega
cyfryzacja i jakie korzysci przyniesie kazdemu z nas.
Festiwal Cyfryzacji to nie tylko Noc Innowacji, w czasie
ktorej kazdy moze zobaczy¢, jak wygladaja najbardziej
innowacyjne miejsca w Polsce i zapytac najtezsze umy-
sty w kraju, nad czym obecnie pracuja. To tez wielkie
Swieto zakupdw, ktoére ukryte jest pod hastem Cyfro-
we Znizki czy spotkania z liderami cyfryzacji, ktérych
Fundacja Digital Poland co roku nagradza statuetka
i tytutem Digital Shapers. Dzieki akcji Cyfrowy Bohater
pokazujemy z kolei, ze cyfryzacja moze poméc osobom
wykluczonym i uposledzonym dotaczy¢ do rynku pracy
dzieki np. pracy zdalnej. Festiwal Cyfryzacji to takze
czas waznych debat o przysztosci Polski i rosnacej roli
innowacji oraz cyfryzacji w nowoczesnej gospodarce.
Wiecej na festiwalcyfryzacji.pl.
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