Internet w akademikach

Domy Studenta, w ktérych swiadczymy ustugi:

1. Politechnika Biatostocka:
o DS. Alfa — ul. Zwierzyniecka 14
o DS. Beta — ul. Zwierzyniecka 12
o DS. Gamma — ul. Zwierzyniecka 8
o DS. Delta — ul. Zwierzyniecka 6
o Hotel Asystenta — ul. Zwierzyniecka 4
2. Uniwersytet Medyczny w Biatymstoku:
o DS. 1-ul. Akademicka 3
o DS. 2 —ul. Waszyngtona 23
3. Uniwersytet w Biatymstoku:
o DS. 1 —ul. Zeromskiego 1
o DS. 3 —ul. Pogodna 65

Cennik ustug

Rodaj ol Opaa | Kuom | oo
Optfata instalacyjna/aktywacyjna 24,39 zt 5,61zt 30,00 zt
Abonament miesigezny 25002k 5,757 30,75 21
Pakiet Podstawowy 50Mbps ’ ’ ’
Abonament miesigezny 50,00zt 11,50zt 61,50 z1

Pakiet Rozszerzony 100Mbps

Zgloszenie nieuzasadnionej awarii
niedostepnosci 25,00 zt 5,75 7k 30,75 zt
ustug $wiadczonych przez MSK BIAMAN

Zgtoszenia awarii

Wszelkie problemy zwigzane z nieprawidtowosciami w dziataniu ustugi mozna zgtaszac:



osobiscie: w dni robocze od 8:00 do 16:00 w Biurze Obstugi Klienta MSK BIAMAN:
Politechnika Biatostocka

Centrum Komputerowych Sieci Rozlegtych

ul. Wiejska 45A, pokoj 043

15-351 Biatystok

telefonicznie: 85 746-91-50, 85 746-91-58 (automatyczna sekretarka)

droga elektroniczng na adres: internet [at] biaman.pl

Warunki jakie nalezy spetni¢ aby podpisa¢ umowe

W celu podpisania umowy, nalezy miec przy sobie dowdd osobisty oraz adres fizyczny
karty sieciowej — MAC. Informujemy rowniez, iz w przypadku braku wystarczajgcej liczby
gniazdek komputerowych w pokojach, nalezy na wiasny koszt kupi¢ switcha (dla mniej
wtajemniczonych — urzgdzenie do ,podziatu sygnatu”).

Abonent ma obowigzek:

terminowo uiszczac optaty

zgtasza¢ zmiane miejsca zamieszkania i zakwaterowania w Domu Studenta/Hotelu
Asystenta

informowac o wszelkich zmianach w danych osobowych, ktére byty podane przy
podpisaniu umowy

rozwigza¢ umowe, kiedy nie mieszka juz w Domu Studenta/Hotelu Asystenta

zgtaszac awarie bez zbednej zwioki

Abonent bez zgody dostawcy ustugi nie moze:

zmienia¢ otrzymanego adresu IP

zmieni¢ adresu MAC karty sieciowej

rozdziela¢ sygnatu na inne komputery niz ten okreslony w umowie (NAT, Proxy, itp.)
samowolnie dokonywac jakichkolwiek zmian w instalacji sieciowej

powodowacé przecigzenia sieci

rozsytac¢ niechcianej poczty (SPAM)

uzywac niedozwolonych narzedzi sieciowych, takich jak sniffery, skanery portéw,
exploity

wykorzystywac tgczy w celu uruchamiania serwisow $wiadczacych ustugi
komercyjne

rozpowszechnia¢ informacji sprzecznych z obowigzujgcym prawem oraz
naruszajgcych w jakikolwiek sposéb uczucia religijne lub normy spoteczne i
obyczajowe

Ptatnosci

Uzytkownik dokonuje optaty abonamentowej na konto Politechniki Biatostockiej. Numer
konta nadawany jest indywidualnie na podstawie numeru PESEL Abonenta i widnieje na
umowie. Za dzien dokonania wpfaty uznaje sie date wptywu srodkow pienieznych na
rachunek Politechniki Biatostockie;.


https://pb.edu.pl/biaman/internet-w-akademikach/

Rozwigzanie umowy

Abonent podpisuje umowe na czas nieokreslony. Rozwigza¢ umowe mozna tylko i
wytgcznie w formie pisemnej. Zatem by rozwigza¢ umowe nalezy osobiscie stawic¢ sie do
Biura Obstugi Klienta MSK BIAMAN, ktére znajduje sie w budynku rektoratu Politechniki
Biatostockiej przy ulicy Wiejskiej 45A p. 043 i podpisa¢ o$wiadczenie badz przestac je
listownie na adres BOK MSK BIAMAN. Rozwigzanie umowy jest poprzedzone
jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. W zwigzku z tym, jezeli pismo wypowiadajgce umowe zostanie
doreczone 15 marca br., to okres wypowiedzenia uptywa 15 kwietnia br., a umowa
zostaje rozwigzania ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego (czyli 30 kwietnia
br). Abonent moze réwniez zwrdcic sie do nas z prosbg o rozwigzanie umowy za
porozumieniem stron (wazne by wskazywanym dniem rozwigzania umowy byt ostatni
dzien miesigca w ktorym chcemy zakohczy¢ umowe).

Zawieszenie swiadczenia ustugi

Swiadczenie ustugi mozna zawiesi¢ na okres do 3 miesiecy (obejmuje 3 petne miesigce
kalendarzowe). Nie dotyczy to okresu wakacyjnego (lipiec — wrzesien), poniewaz wtedy
Swiadczenie ustugi jest zawieszane automatycznie. By zawiesi¢ swiadczenie ustugi
nalezy zgtosic takie zgdanie osobiscie w BOK MSK BIAMAN albo mailem na adres:
internet@biaman.pl. Wazne by zgtosi¢ zadanie najpdzniej do ostatniego dnia miesigca
poprzedzajgcego miesigc, w ktérym ustuga ma by¢ zawieszona.

Na okres wakacji tj. (lipiec — wrzesien) swiadczenie ustugi jest zawieszane, zgodnie z
warunkami umowy. Jezeli jednak Abonent chce z ustugi w tym okresie korzysta¢, musi
zgtosic ten fakt pisemnie lub mailem (internet@biaman.pl), ewentualnie poinformowaé w
tytule wptaty, np. ,Optata za sierpien”.

Faktury

Faktury sg wystawiane na wniosek Abonenta, poczgwszy od daty zgtoszenia.
Podstawa prawna: art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i
ustug (Dz. U. z 2004 roku, Nr 54, poz. 535).

Polityka prywatnosci
Deklaracja dostepno$ci

Informacja o przetwarzaniu przez Politechnike Bialostocka danych osobowych w zwiazku z
zawleranymi umowami na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

CENTRUM KOMPUTEROWYCH SIECI ROZLEGLYCH
POLITECHNIKA BIALOSTOCKA

ul. Wiejska 45A, 15-351 Biatystok
tel. 85 746 91 55 (sekretariat), fax 85 746 91 56


https://pb.edu.pl/polityka-prywatnosci
https://pb.edu.pl/biaman/deklaracja-dostepnosci/
https://pb.edu.pl/biaman/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-swiadczenie-uslug-telekomunikacyjnych/
https://pb.edu.pl/biaman/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-swiadczenie-uslug-telekomunikacyjnych/

